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COORDINACION GENERAL DE PUERTOS Y
MARINA MERCANTE

Direccion General de Puertos o 2 1 3
7.3.-894.11 ™ *
Ref. AP1.DG.GJ.265.11

Int. Sol. Ventanilla Unica Nim. 7860.

SECRE TARIA DE COMUNICACIONES
Y

TRANSPORTES , o a
Asunto: Se envia autorizacion a las Reglas de

Operacién de Puerto Morelos, perteneciente a
la API. de Quintana Roo.

| México, D.F., a 19 de abril de 2011.

C. EDUARDO ROMAN QUIAN ALCOCER
Director General de la Administracion
Portuaria Integral de Quintana Roo, S.A. de C.V.
Calle 22 de Enero Nim 261, Col. Centro

77000 Chetumal, Q. Roo

P Q 2
§€ E a su escrito Nim. AP1.DG.GJ.265.11 del dia 9 de marzo del afio en curso, mediante el cual
(S W) groyecto de Reglas de Operacién correspondientes de Puerto Morelos, concesionados a esa
§, " Ateiistgacion Portuaria Integral a Su diéno cargo.
':iit'\ﬁ?e"%. o W o et ) :
*Soiirée| particular, le comunico que se autcrizan la Reglas de Operacion de Puerto Morelos a partir de
- oS f Ch@’AE%ﬁ& jue surtan los efectos que haya lugar, en virtud de haber solventado las observaciones
BECRETAﬁ‘fgxﬁg%;Qgﬁ%%por esta Direccién General. :
OOORD'N"C'ON GENERA( DE PUERTCS
v ARl CsiiTEconocimiento. lo anterior, con fundamento en los articulos 16, 40 fracciones VI y VI

it CCO e spectivamente, 57, 58.de la Ley de Puertos; 41, 43, 81, 82 del Reglamento de dicha Ley y 27 fraccién
Xl del Reglamento Interior de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes.

Sin otro particular, aprovecho la ocasién para enviarle un cordial saludo.

ATENTAMENTE
El Director General
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Lic. Alejandro Hernandez Cervantes.
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INTRODUCCION

Las Reglas de Operacién de Puerto Morelos han sido modificadas en su lineamiento
para hacerlas entendibles para cualquier persona interesada en este Puerto en una estrategia
de modernizacién para la adecuada operacion del mismo y con el fin de cumplir con el objeto de
la Concesién otorgada por el gobierno Federal a la Administraciéon Portuaria Integral de
Quintana Roo, S.A. de C.V. el uso, aprovechamiento y explotacion de los bienes del dominio
publico de la Federacion, asimismo el contenido de las Reglas signadas en las presentes se
establecen de acuerdo a lo sefialado en la Ley de Puertos, y el Reglamento de la Ley de Puertos
Titulo Tercero capitulo 1, 2, 3, 4 y 5 articulos 81-82, 83, 84-98, 99-102 y 103-125.

Las Reglas de Operaciéon de Puerto Morelos fueron meodificadas por iniciativa de la
Administracién Portuaria Integral de Quintana Roo, S.A. de C.V., y con la colaboracién de los
cesionarios, usuarios y personal de la empresa a quienes se les agradece su enorme
cola\mg'%cién y acertadas observaciones y comentarios para mejorar la operacién del Puerto;
s :l"?'v‘-’ presentes Reglas se sometieron a la valoracion y aprobacion del Comité del

: W Puerto Morelos, quedando aprobadas con el acuerdo 01-0910- de fecha 1° de
§ 2010, esto con fundamento en la Ley de Puertos articulo 40 fraccién VII.

BECRETARIA DE COMUNICACIONES
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REGLAS DE OPERACION DE PUERTO MORELOS,
ESTADO DE QUINTANA ROO

CAPITULO I
DISPOSICIONES GENERALES

REGLA 1.- FUNDAMENTOS.

Las presentes reglas tienen por objeto regular la administracion, funcionamiento, construccion,
aprovechamiento, operacion, explotaciéon de obras, y la prestacion de servicios portuarios y las
demas actividades que se desarrollen en puerto Morelos, Q. Roo, en los términos de los
articulos 40 fraccién VII de la Ley de Puertos y 81 y 82 del Reglamento de dicha Ley, son en lo
general, de observancia obligatoria para la Administraciéon, Operadores, Prestadores de
Servicios, asi como los diferentes Usuarios del puerto, y contemplan la legislacion vy
normatividad vigente que se aplica a los puertos, como son de manera enunciativa mas no
limitativa los siguientes preceptos legales:

e Ley de Puertos y su Reglamento

rAbRR Al uanera y su Reglamento
o a,\,\\{;‘, &leral del Trabajo
SR ~.,.$ Sheral de Equilibrio Ecolégico y la Proteccion al Ambiente y su Reglamento
G#neral de Salud ¥ 4

“w,; tamento Interior de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes
e . Reglamento Federal de Seguridad, Higiene y Medio Ambiente de Trabajo

BECRETARWREE' CRMMIEAGHPYFara el Transporte Terrestre de Materiales y Residuos Peligrosos

COORBINACIOHLEN

Y et o Internacional de Mercancias Peligrosas

¥ ai¥A MGanyenio Internacional No. 152.- Seguridad e Higiene en los Trabajos Portuarios
ARFCCION SENEREL OF Gertigs Internacionales signados por México en materia portuaria o relacionada con
la actividad.
e Codigo Internacional para la Proteccion de los Buques y de las Instalaciones Portuarias
» Normas Oficiales Mexicanas en materia portuaria o relacionada.

REGLA 2.- DEFINICION DE TERMINOS (\
Para los efectos de estas reglas se entiende por:

I LEY La Ley de Puertos.

II. REGLAMENTO El Reglamento de la Ley de Puertos.

III SECRETARIA La Secretaria de Comunicaciones y Transportes.

Iv. GOBIERNO ESTATAL El del Estado de Quintana Roo.

V. ORGANOS DE GOBIERNO Los de la Administracién Portuaria Integral de

Quintana Roo, el Consejo de Administracion y
Contraloria del Estado.

VI. ADMINISTRACION La Administraciéon Portuaria Integral de Quintana
Roo, S.A. de C.V. (APIQROOQ).
VII. CAPITANIA La Capitania de Puerto

VIII.
de la costa o ribera habilitado para servicios de
transbordador y embarcaciones de recreo, en
navegacion de altura y cabotaje; asi como pesca, en
trafico de cabotaje por el Ejecutivo Federal, mediante

El puerto de Morelos, Q. Roo, entendido como el lugar %
Decreto publicado en el Diario Oficial de la Federacién
el 31 de mayo de 1974, para la recepciéon, abrigo y
atencion de embarcaciones. Esta compuesto por el
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IX. RECINTO PORTUARIO
X. OPERADORES
XI. PRESTADORES DE
SERVICIOS
\ XII. USUARIOS
XIII. PROGRAMA MAESTRO
XIV. ADUANA
XV. COMITE
XVII. EMBARCACIONES DE
SERVICIO DE LINEA
REGULAR
XVIIIL. TERMINAL PUBLICA
XIX. TERMINAL PARTICULAR

MARINA

INSTALACIONES
PORTUARIAS

recinto portuario y, en su caso, por la zona de
desarrollo, asi como por accesos y areas de uso comun

para la navegacion interna y afectas a su
funcionamiento; con Servicios, terminales e
instalaciones, publicas y particulares, para la

transferencia de bienes y transbordo de personas entre
los modos de transporte que enlaza.

El Recinto Portuario de Puerto Morelos, Q. Roo,
delimitado y determinado por medio de ACUERDO
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 21 de
noviembre de 1994, conforme a los planos oficiales N°
RPMOR-94-01 y RPMOR-94-02 de enero de 1994,
denominado “Delimitacion y determinacion del recinto
portuario de Puerto Morelos” y que comprende las
superficies de 17-84-34 hectareas de terrenos de
dominio publico de la Federacion y de 10-72-91
hectareas de mar territorial; para totalizar 28-57-25
hectareas, conforme a las siguientes Poligonales:

= TERMINAL COMERCIAL Y DE

TRANSBORDADORES QALY
= MARINA TURISTICA Fes
X .'.'j. |
Las personas fisicas o morales que en l(ﬁ;'., LR

la LEY, operan una terminal, marma%; 1A
portuaria. . i
Las personas fisicas o morales que, en los ter

la LEY, proporcionan servicios portuarios: g &%UN%ACIM

SECRETARWA
los portuarios. y TRAN SPORT S
Las personas fisicas o moralegcﬂw(; . PUERTOS
infraestructura portuarla o en cu
espuenros

cion
proporcionan los servicios portuarios Y61 €X08.

El Programa Maestro de Desarrollo Portuario 2007 - ‘
2012, vigente. ‘
Secciéon Aduanera de Puerto Morelos, Q. Roo. 1
El Comité de Operacion de Puerto Morelos, Quintana
Roo.

Son aquellas que mantienen el servicio regular de
transporte de mercancias con barcos sujetos a
itinerario previamente determinados entre puertos que
tocan intervalos periddicos y tienen tarifas de flete
predeterminados.

La instalacion establecida en el puerto incluida su zona
de agua, que tendra la obligacion de ponerla a
disposicion de cualquier solicitante.

La instalaciéon establecida en el puerto que su titular la
destinara para sus propios fines y con servicio a
terceros mediante contrato.

El conjunto de instalaciones portuarias y sus zonas de
agua y tierra, asi como la organizacion especializada en
la prestacion de servicios a embarcaciones de recreo o |
deportivas.

Las obras de infraestructura y las edificaciones o
superestructuras, construidas en un puerto o fuera



XXII.

XXIII.

SERVICIOS PORTUARIOS

MUELLE

PATIO

ALMACENAJE

PUERTO DE ALTURA

TRANSBORDADOR
*CRETARM% CRUCEROS
AR thtgﬁtcronss
COORDINACIOR C VERAL Bew
y e R RCA UE|
ooascmoumos e “CRLADO OFICIAL
. XXXI. BOYA
XXXII. RADIO CONTESTADOR
(RACON)
XXXIII. ETA
XXXIV. OMI
XXXV, ONU
XXXVI. NOM
XXXVII. CODIGO IMDG
XXXVIII SOLAS
XXXIX, MARPOL
XL. OIT
XLI. RFSHMAT

N\

de ¢él, destinadas a la atenciéon de embarcaciones, a la
prestacion de servicios portuarios o la construccién o
reparacion de embarcaciones.

Los que se proporcionan en puertos, terminales,
marinas e instalaciones portuarias, para atender a las
embarcaciones, asi como para la transferencia de
carga y transbordo de personas entre embarcaciones,
tierra u otros modos de transporte.

La obra o construccion, formada artificialmente a la
orilla del mar, que puede ser utilizada para atracar las
embarcaciones y facilitar el embarque y desembarque
de mercancias o personas.

El area en tierra dentro del puerto, donde se depositan
mercancias que pueden permanecer a la intemperie
bajo custodia.

La guarda de mercancias en almacén, patios o
cobertizos.

Que por su navegacion atiendan embarcaciones,
personas, bienes entre puertos o puntos nacionales e
internacionales.

Cuando por su navegaciéon solo atiendan personas y
bienes entre puertos o puntos nacionales

La embarcacion que navega entre dos puntos
alternativos en ambos sentidos, y sirve para transportar
pasajeros y vehiculos.

La embarcacion que realiza recorridos especificos
ofreciendo a los turistas la oportunidad de paseos en
cada uno de los puertos donde hacen escala.

Es el calado permisible en el puerto para garantizar la
navegacion segura de las embarcaciones en las
entradas y salidas y sera determinado par la autoridad
maritima. Se define calado como la distancia vertical
medida, entre la linea de flotacion y el borde inferior de
la quilla del buque.

Es el cuerpo flotante en el agua que se coloca como
senal y ayuda a la navegacion. 7
Es la estacion de radio que transmite una senal que al
ser captada por las embarcaciones, les permite
determinar su situacién o posicion.

Tiempo estimado de arribo

Organizacién Maritima Internacional

Organizacién de las Naciones Unidas

Norma Oficial Mexicana

Codigo Internacional para el manejo de mercancia
peligrosas

Convenio Internacional para la Seguridad de la Vida
Humana en el Mar

Convenio Internacional para Prevenir la Cont4
por los Buques

Organizacién Internacional del Trabajo

Reglamento Federal de Seguridad,
Ambiente del Trabajo




XLII. OPRC Convenio Internacional sobre Cooperacion, Preparacion
y Lucha contra la Contaminacion por Hidrocarburos

XLIII. CODIGO PBIP Codigo Internacional para la Proteccion de los Buques y
de las Instalaciones Portuarias.

XLIV. ZONA DE DESARROLLO El area constituida con los terrenos de propiedad
PORTUARIO privada o del dominio privado de la Federacion, de las
entidades federativas o de los municipios, para el
establecimiento de instalaciones industriales y de
servicios o de cualesquiera otras relacionadas con la
funcion portuaria y, en su caso, para la ampliaciéon del
puerto.

REGLA 3.- AMBITO DE APLICACION DE LAS REGLAS.

La aplicacion de las reglas de operacion y la responsabilidad de su observacion recae en las
autoridades, Administracion, Operadores y Usuarios del Puerto, cada uno en el ambito de su
competencia y autoridad, v de conformidad con las obligaciones contractuales en el caso de
Cesionarios, Prestadores de Servicio o Usuarios y en cumplimiento de las leyes y reglamentos
que los norma.

Para la aplicacion de las presentes reglas, el puerto queda conformado por los si
y areas:

I. Puerto Morelos, Q. Roo:

=~ Habilitado por Decreto Presidencial publicado en el Diario Oficial de la l-"‘ederaci‘;}tgl;8:1“de:n(:r“«C‘*QN":—t
&y mayo de 1974, localizado en el litoral del Mar Caribe, con latitud de 2 GECKEY 'P‘Lf"Nbr’C'éf‘?yf'pummf
: longitud 86° 54" 00" Oeste, autorizado para servicios de Transbordador ycs&bm@:&?:zlpnesﬂaep; )
\{[ recreo en navegacion de altura y cabotaje, asi como pesca, en navegacion de cabg&ﬁ‘ﬂ‘;ﬁx-vhm, Ok PUERTOS
f

Se identifica en el plano sefialado como ANEXO 1.
II. II. Limites del Puerto.

Se ubica en la comunidad de Puerto Morelos en el Municipio de Benito Juarez; su localizacion
geografica se propone en coordenadas en UTM Datum WGS 84 obtenidas desde la punta del
muelle: X 512,621.06, Y 2°304,518.79, colindancias al Noroeste con area verde, al Noreste con
propiedad privada, predio de la armada de México, vialidad urbana, escuela y mar caribe, al
Sureste con Mar Caribe y al Suroeste con Mar Caribe, propiedad privada y area verde, los
limites del Puerto se identifica en el plano sehalado como ANEXO 2

I11. Zona maritima portuaria:
La zona maritima portuaria queda identificada en el plano sefialado como ANEXO 2
Iv. Situacion Geografica de la boya recalada y demas sefialamiento maritimo:

La ubicacion geografica de la boya recalada se encuentra en la Longitud 86° 52’ 03” y queda
identificada en el plano sefialado como ANEXO 3

Limites de pilotaje:



III.

Zonificacion del Recinto Portuario

Esta zonificacion que corresponde a la senalizacion de las areas e instalaciones del Recinto
Portuario se identifica en el plano senalado como ANEXO 4c¢, véase también el ANEXO 4a.

III.

Zona de espera, embarque y desembarque.

La zona de espera para embarque y desembarque de pilotos es el muelle de concreto en la
banda sur, queda identificado en el plano sefialado como ANEXO 4d

Iv.

Areas de atraque.

Las areas de atraque son las bandas este, norte, sur y oeste del muelle, queda identificado en el
plano sefialado como ANEXO 4c.

V.

Canal de Navegacion.

El canal de navegaciéon con una longitud del muelle de 2,900 metros y un ancho de 150 metros,

Vease el ANEXO 1.

€ uso comun se encuentran comprendidas dentro del recinto portuario
se identifica en el plano sefialado como ANEXO 4a.
SECR":T AR Al‘gg.néal i Instalacu&n Localizacién | Destino ( tipo de instalacion o terminal ) Forma de Operacion Tlg:fe
Y HANQD UN‘CACIm E:
CC‘ORDINACi PN Ge Muelle de uso comtn para carga general,
Y M4 ‘JM:uAF mBIEW‘ERT) Zona 1 turismo néutico, contenedores, Semi -especializada Publico
NIRECCION GENER,, "CANTE 3 combustibles.
MuéiBide: 1o Zona 2 Muelle de uso comun para Trasbordadores Semi-especializada Publico
Transbordadores
Vialidad de acceso. Zona 3 Vialidad de uso comun No especializada Publico
Vialidad al muelle. Zona 4 Vialidad de uso comun No especializada Publico
.. Patio Zona 5 Patio de Maniobras de uso comun. Semi-especializada Publico
Patio Zona 6 FEERds Almacenamlent’n y apiohivs de Semi-especializada Publico
uso comun.
Patio Zona 7 Patio de almacenamiento Semi-especializada Publico
Bascula Zona 8 Bascula Especializada Publico
Bodega Zona 9 Bodega de Carga Semi-especializada Pablico
Recinto fiscal Zona 10 Aduana y SAGARPA Especializada Publico
Capitania Zona 11 Capitania de Puerto No especializada Publico
Edificio API Zona 12 Oficinas API No especializada Publico
Edificio para Oficinas. Zona 13 Oficinas N/A Publico
Estacionamiento Zona 14 Estacionamiento de uso comun. No especializada Publico
Area de Servicios Zona subterranea de servicios (zona de Area de tem.i}do de ductos para el mancjo _—
. Zona 15 . ” y operacion de carga y descarga de Publico
Subterranea Zanja y bajo muelle) .
combustible
Vialidad Externa Zona 16 Vialidad exterior N/A Publico
Reservas Norte y Sur. Zona 17 Reserva Portuaria N/A Publico
Seccion Aduanera y ’ nas 5 .
SENASICA Zona 18 Oficinas Publicas Especializada Publico
£onitde inspeecin) Zona 19 Oficinas Publicas. Especializada Publico
zoosanitaria.
Reconocimiento fiscal Zona 20 Aduana Especializada Publico k
\
Edificio terminal Zona 21 Edificio Terminal de pasajeros No especializada Puablico

N 8




REGLA 4.- NAVEGACION INTERIOR.

1. Toda embarcaciéon para realizar navegacién interior dentro de los limites del puerto
debera obtener previamente la autorizacién de la Capitania.

2. En el puerto navegaran embarcaciones hasta el calado oficial autorizado.

3. Toda embarcacién cuando se aproxime al puerto establecera contacto con la Capitania
por medio de los canales internacionales autorizados, indicando posicién y arribo
estimado asi como cualquier otra circunstancia que lo amerite, tales como enfermos o
polizontes a bordo entre otros. La Capitania a su vez establecera la comunicacion que se
requiera con la agencia consignataria o pilotos de puerto, segin corresponda a sus
necesidades.

4. La velocidad de las embarcaciones en los canales o zonas de navegacion sera de hasta 6
nudos, para seguridad de las embarcaciones menores que circulan por esa zona;
asimismo la velocidad de las embarcaciones de gran porte al aproximarse al muelle para
su atraque, sera de hasta 4.0 Kn, para seguridad de las instalaciones y de la misma
embarcacién.

5. Se deberan tomar las precauciones, para que en la maniobra de embarque /
desembarque de pasajeros en zonas de fondeo, el tender este fijo al buque y la pasarela
este firme y fina, de tal manera que represente seguridad a los pasajeros; asimismo, se
deberan tener aros salvavidas disponibles al momento de la maniobra.

6. Queda prohibido cruzar la derrota de las embarcaciones mayores cuando
encuentren navegando en el canal de navegacion.

7. Quedan prohibidas las actividades de pesca deportiva y comercial dentro d§ :

del puerto. 3 e 3;. ;
g 8. En el puerto tendran preferencia las embarcaciones de salida sobre las deg Jnf x-a ]
o\ / : coincidan a la misma hora. N ;{fz
AN 9. El uso indebido del radio VHF o la interferencia de los canales asignados, sera 5
\<_ sancion en los términos de la Ley y demas disposiciones aplicables. ‘ o}lE :
? 10. El cierre del puerto y las restricciones de maniobras los estableceﬁcﬁ@ﬁﬁgﬁgﬁrﬁ’g‘gﬁim
\ acuerdo a las condiciones meteorologicas prevalecientes. ‘{,"@h GENERAL
11. Con fundamento en el articulo 9 fraccion V de la Ley de Navegéiﬁﬁﬂ" %ﬁréfﬁ
Maritimos, y €l articulo 106 fraccion V del Reglamento de la Ley dmﬁﬁﬁﬂ%"gamon ﬂy i
" Comercio Maritimos, la Capitania con la oportunidad necesaria establecera y hara de

. conocimiento publico el calado oficial para las distintas areas de navegacion y atraque,
. con base a las batimetrias realizadas para tal fin en las darsenas y fondeaderos y
] \ tomando en cuenta los factores que inciden en la determinacién del mismo.

REGLA 5.- MODIFICACION A LAS REGLAS DE OPERACION.

Las Reglas de Operacién del Puerto tienen un caracter dinamico y por lo tanto podran tener dos
tipos de modificaciones, sujetas a la revisién y aprobaciéon de la Secretaria:

I. Transitorias. Cuando por razones de trabajos de ampliacién, de reparacién del puerto u otra
situacion haya que cambiar algunas modalidades de funcionamiento del mismo. En estas
circunstancias, la Administracién propondra al Comité las modificaciones a que hubiera lugar,
las cuales quedaran asentadas en las actas del mismo indicando su temporalidad e informando
cuando el motivo del cambio hubiera desaparecido. Aprobada la modificacion, la
Administracién informara los cambios a operadores, prestadores de servicios, y usuarios
\ involucrados.

. Permanentes. Cuando por la incorporacion de una nueva modalidad de servicio, la entrada
en operaciéon de nuevas terminales e instalaciones, alguna otra obra u otro de uso general, se
cambie en forma permanente el sistema de operacion del puerto. Con base en los informes
técnicos del operador o prestador de servicios que contenga la descripcion detallada de los
nuevos servicios y demandas, consecuentes en términos del uso de areas propias o de tipo



comun, la Administracion sometera al Comité los cambios que a su juicio se requieran en el
sistema operativo del puerto, asi como la fecha de entrada en vigor de dichos cambios y las
acciones necesarias para instrumentarlos.

Cualquier modificacién permanente debera de ser notificada como proyecto de modificacién a la

opinion del Comité a través de la Administracion, el cual debera emitir sus opiniones al

respecto dentro de un plazo maximo de treinta dias naturales, contados a partir de la fecha en

que lo hubiera recibido; una vez aprobada por el Comité, la Administracién incluira en el

proyecto de las reglas de operacion las recomendaciones que hubiere recibido de los miembros

del Comité que considere procedentes; el proyecto sera presentado a la Secretaria para su -
autorizacion.

Independientemente de la ocurrencia de cualquiera de las dos circunstancias enunciadas, la
Administracion podra hacer una revision general en las reglas en forma anual durante el ultimo
trimestre de cada afio de conformidad con el articulo 81 del Reglamento de la Ley, con el fin de
someter ante el Comité las modificaciones o adhesiones a que haya lugar para la posterior
autorizacion de la Secretaria.

e CAPITULO IT )
AT de, HORARIOS DE OPERACION

O A4
"’@rtuarios se proporcionaran las 24 horas de todos los dias del afo, en los s
#|4& presentes reglas y demas leyes aplicables.

Cu e i es de seguridad nacional o interés publico, el Administrador podra
secne FAHEE Gty srsoncs de scgu P ;

s duier tiempo, provisional o permanentemente, parcial o totalmente cerrados a
coo:okxcx}al\rﬁ&' ey ::E?.JE‘ﬁ‘ngfde preservar la integridad de lgs personas y la §egur1dad de las
Nn%mé‘ggaq@éégmgﬁg como de los bienes en general, aplica ademas lo relativo a condiciones

meteorologicas 6 hidrometeorolégicas severas que establezca la Capitania respecto al cierre y
apertura de Puerto; o bien por mandato de cierre por Autoridad Maritima Nacional, al elevar al )
maximo el nivel de Proteccién como lo establece el Codigo PBIP, ya sea para una o varias

instalaciones portuarias o parte todo el Puerto.

REGLA 7.- DE LOS HORARIOS DE LAS TERMINALES, RECINTO FISCALIZADO Y MARINA.

La Terminal Comercial y de Pasajeros, Recinto Fiscalizado y Marina, prestaran los servicios
portuarios y otros servicios, en los siguientes horarios:

TERMINAL COMERCIAL Y DE PASAJEROS.

Servicio de atraque de embarcaciones, las 24 horas del dia.

Servicio de amarre y desamarre de embarcaciones, las 24:00 horas del dia.
Servicio de abastecimiento de agua potable, las 24:00 horas del dia.

Servicio de acarreo de equipajes las 24:00 horas del dia.

Servicio de suministro de combustibles y lubricantes, las 24:00 horas del dia.
Servicios de avituallamiento, recoleccién de basura, eliminacién de aguas residuales y
recoleccion de aceites quemados, las 24:00 horas del dia.

O (O B LN s

TERMINAL.
1. Servicio de la Terminal sera proporcionado todos los dias del afio; con horarios sujetos 2
cambios, segun las listas de programacién entregadas por el Navier§
Administracion.
2. Servicio de atraque de embarcaciones, las 24 horas del dia.
3. Servicio de amarre y desamarre de embarcaciones, las 24:00 horas del dia.

N\
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4. Servicio de maniobras para la transferencia de bienes o mercancias, las 24:00 horas del
dia.
5. Los horarios de las oficinas de la Terminal seran de 8:00 horas a las 16:00 horas.

RECINTO FISCALIZADO.

1. Servicio publico de almacén, de las 8:00 horas a las 16:00 horas; y en servicio
extraordinario acorde al horario que rija en la Aduana Maritima.

2. Servicio de recepciéon de pedimentos para importacién o exportacion estara adecuado al
horario que rija en la Aduana Maritima para tal fin.

3. Servicio de reconocimiento previo y recepcion de mercancias, seran presentadas en la
ventanilla del almacén fiscalizado y seran atendidas por estricto orden de llegada, en el
horario, de las 8:00 a las 16:00 horas, con servicio extraordinario de las 16:00 a las

| 19:00 horas, durante todos los dias del ano.

4. Servicio de solicitudes de previo de contenedores, seran entregadas por él tramitador en
las oficinas del almacén fiscalizado, con 24 horas de anticipaciéon, dentro del horario de
8:00 a 15:00 horas, para que se confeccione el listado correspondiente. El horario de

. realizacion de reconocimientos previos de contenedores, sera de 8:00 a 16:00 horas,
debiendo estar toda la carga del contenedor depositada en él mismo antes de las 16:00
horas, la que se deposite con posterioridad al horario antes sefialado pagara servicio
extraordinario. Sera respetado el orden de llegada de los tramitadores para la apertura y
descarga de los contenedores.

¢ Para la realizacién de reconocimientos previos, de carga suelta, ?
las 8:00 a las 16:00 horas; y €
e Para la realizacion de ver1f1cac1ones de la Secretaria de Agnculﬁl i

< opera(:lones seran de acuerdo a.l orden de llegada, los conte

--

Y ubicados en la zona refrigerada, los tramitadores deberan informar- C ﬁaﬁ" sg ha "
‘é; finalizado su verificacién para poder dar paso al siguiente contened06E EQWGAC\ONE
de demora por falta de documentacion, el contenedor serasmés‘ ksgm%‘ffé /TS

UE
para que pueda continuarse con €l orden de llegada. Wi GENERAL DE 3

5. La entrega de mercancias, se realizard rigurosamente por ordenoa%mne ‘c&,““c'\ s
potestad del jefe de almacén decidir la entrega de bultos de poco peso 'y“t%&nano por Ia _
rapidez con que pueden ser entregados. .

6. La documentacion necesaria para la entrega de las mercancias a que se reﬁeren el

: punto que antecede, comprendera el pedimento con su correspondiente conocimiento de

embarque, los datos del mismo son transferidos a la Aduana Maritima por el sistema de
enlace con que cuenta el almacén.

7. El formato de entrega de las mercancias, esta amparado con un formato de salida que
debe contener los siguientes datos:

e AGENCIA ADUANAL;

¢ N° DE PEDIMENTO;

e N° DE IDENTIFICACION DE CADA BULTO EN PARTICULAR (DR);
e CONSIGNATARIO DE LA CARGA;

¢ CANTIDAD DE BULTOS;

¢ TRAMO DE UBICACION;

e PESO;

e ESTADO DE LA CARGA;

¢ FIRMA DEL JEFE DE ALMACEN;

e« FIRMA DEL CAJERO; y

¢ FIRMA DE RECIBIDO DEL AGENTE ADUANAL.

Adicionalmente, el agente aduanal solicitara al Cesionario, permiso de acceso del
transportista que previamente contrato, la Administracién de forma inmediata resolvera
la solicitud referida, condicionando el ingreso de vehiculos a aquellos que cuenten con

'c' \\ 11




cajas cerradas, tipo contenedor, cuyo mecanismo permita la colocacion de un sello
numerado, a efecto de que se garantice la seguridad de la carga, para lo cual se debera
presentar el Formato F-17 6 el que lo sustituya, mismo que sera entregado con la firma
| y el visto bueno del transportista y del agente aduanal, en dicho formato figurara el
| estado de la mercancia en el momento de ser cargada por los operadores de carga del
almacén fiscalizado y el permiso correspondiente, en su caso.

8. El servicio de contenedores con reconocimiento aduanero, se realizara hasta s
conclusion, para tal fin esta destinada el area de reconocimientos que se encuentra
situada al sur del almacén, una vez ubicada la carga en dicho lugar.

9. Los tiempos extraordinarios, podran ser solicitados al Departamento de Operaciones del
Cesionario, y el tiempo extraordinario comprendera de las 16:00 horas a las 19:00
horas, previa presentacion del documento que autorice el tiempo extraordinario, firmado
por el Administrador de la Aduana de Cancun.

| MARINA EL CID CANCUN. _
.. 1. Servicio de oficinas administrativas para llevar el registro de usuarios, entrada y salida J
D

de embarcaciones, y proporcionar informacién sobre condiciones climaticas y rutas de
.navegacion locales, se prestaran de 08.00 horas a las 16.00 horas, incluyendo tiempo
extraordinario o guardia.
DOy }'tios_ de atraque de embarcaciones, las 24 horas del dia.

f : NN
! EOMANILio de amarre y desamarre de cabos, las 24 horas del dia. 2
&2 Yicgo de abastecimiento de agua potable las 24 horas del dia.
3'35 72 ic®> de acarreo de equipaje las 24 horas del dia.
| o 'Q:(Q > A"o del centro comercial de servicios y artesanias sera todos los dias del ano de
| Aok 6.0 horas a las 24.00 horas.
! % ?”B\os,servicios regulares de la Capitania, se prestaran de 08.00 horas a las 16.00 horas,
| SECRETARIA DE COMINNeRGSNEEMPO extraordinario o guardia.
Y NSPORTES. - -..

‘ COORD‘":S@'#@E@%E HORARIOS DE LA ADUANA.
HIRFCC‘ONGENERAL.Dé“:‘Ung:Tog
Los servicios aduanercs se proporcionaran conforme a las disposiciones de la autoridad
‘ aduanera establecidas en las Reglas de Caracter General en Materia de Comercio Exterior, y
| fuera de éste horario en forma extraordinaria si asi lo solicita el usuario.

~ REGLA 9.- HORARIOS DE LA CAPITANIA DE PUERTO.

1 Los horarios de oficina de la Capitania de Puerto son:
Horario ordinario: de lunes a viernes de 08:00 a 15:00 horas.
Horario extraordinario: de lunes a viernes de 16:00 a 18:00 horas.
Sabado, domingo y dias festivos: de 09:00 a 13:00 horas.

| Regla 10.- HORARIOS DE LA ADMINISTRACION PORTUARIA.

‘ . Los horarios de oficina de la Administracion Portuaria son:
Horario ordinario: de lunes a viernes de 08:00 a 16:00 horas.

Sabado: de 08:00 a 13:00 horas (Area operativa). |

El resto de las operaciones de la Administracién, asi como vigilancia tendran un horario de
acuerdo a las necesidades de las embarcaciones de lunes a domingo incluyendo dias festivo
las 24 horas del dia y durante los 365 dias del afio o por algin percance que llegara
presentarse.

N\
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) CAPITULO III
AREAS E INSTALACIONES DEL PUERTO

REGLA 11.- AREA MARITIMA.

El canal de navegacion tiene una longitud de 2436.332 metros, el cual se senala en el plano
identificado como ANEXO 1

El calado oficial en el Puertec es de 5 metros (16.5 pies).

Las areas e instalaciones del puerto se describen en los ANEXOS 1, 2, 3 y 4 que se encuentra al
final de las presentes reglas.

La zona de fondeo para maniobras, embarque y desembarque de pilotos de puerto, se destinara
para que las embarcaciones permanezcan en espera de permiso de entrada al puerto.

GLA 12.- SENALAMIENTO MARITIMO.

Corresponde a la Administracion, conservar el sefialamiento maritimo que delimita las areas
mencionadas en las reglas que anteceden, las ayudas a la navegacién, asi como las obras de
proteccion de las poligonales que integran el Recinto Portuario.

En las areas cesionadas a empresas privadas, seran éstas las responsables de mantener las
profundidades que sean requeridas para su operacion, asi como el senalamiento maritimo;
ayudas a la navegacion y las obras de proteccion correspondientes.

REGLA 13.- PROFUNDIDADES DE LA TERMINAL Y MARINA.

in : X
Para efecto del cumplimiento de la regla que antecede, la Terminal v Marina qué&
tendran las siguientes profundidades minimas:

TERMINAL COMERCIAL. (ECRETARA Nsmamwres 1ONES
; 1k
5.50 METROS c' '+t GENERAL DE PUERTDS
ooRDlN“ A ANAMERCANTE
MARINA EL CID CANCUN oW GENERAL DE U

ARECT
1.5 METROS

REGLA 14.- CARACTERISTICAS DE LA TERMINAL Y MARINA.

e TERMINAL COMERCIAL, La terminal cuenta con un muelle en “L” de concreto
armado. Cuenta con tres paramentos de atraque y una rampa para recibir
transbordadores en Roll On - Roll Off. El exterior de 120 m de longitud y el interior
de 130 m.; cuenta con alumbrado y estacionamiento para dar servicio a los
vehiculos que utilizan la Terminal.

REGLA 15.- OPERACIONES DE EMBARQUE Y DESEMBARQUE DE CRUCEROS Y
TENDERS.

Para las operaciones de las embarcaciones de cruceros y tenders, asi como para el embarque y
desembarque de sus pasajeros, se utilizaran las siguientes instalaciones:

¢ TERMINAL COMERCIAL Y DE PASAJEROS.- Banda este del muelle para
atraque de cruceros.

REGLA 16.- OPERACIONES DE EMBARQUE Y DESEMBARQUE NAVEGACION COSTERA E
INTERIOR.

TN




Para las operaciones del servicio publico de pasajeros costeros o en navegacion interior se
utilizara la siguiente instalacion:

e TERMINAL COMERCIAL Y DE PASAJEROS.- Banda este del muelle para
atraque de cruceros.

REGLA 17.- OPERACIONES CARGA Y DESCARGA EN ALTURA Y CABOTAJE.

Para las operaciones de carga/descarga de mercancia fraccionada o contenerizada en
embarcaciones comerciales de altura y de cabotaje se utilizara la siguiente instalacion:

¢ TERMINAL COMERCIAL.- Se utiliza todo el muelle como terminal comercial con
3 rampas una en la banda este otra en la banda oeste otra en la banda norte.

REGLA 18.- OPERACIONES DE COMBUSTIBLE.

Para las operaciones de descarga de combustible en trafico de altura y cabotaje y mediante las
%@gﬁde seguridad que se establezcan en el contrato de prestaciéon de servicio se utilizaran

#

L _Mfges instalaciones: A

4 X &

| % 194
i

\ \ \p TERMINAL COMERCIAL.- Las Bandas Este, Oeste y la Norte del muelle de L
erto Morelos.

Rl |

RAEDE COMUN'CA]E%CIONES DE RECEPCION, ALMACENAMIENTO Y CONSOLIDACION.
SECRETAR! RANbPO e
Qperagierres de recepcion, almacenamiento, consolidacién de contenedores y carga

COORDINA
sﬂé‘ "’ “atilizara la siguiente instalacion:
'uQFCC‘oN L DE PuFFTo:

e RECINTO FISCALIZADO DE PUERTO MORELOS.

El almacén fiscalizado del Recinto Fiscalizado, se utilizara para la consolidacién y
. desconsolidacion de contenedores.

REGLA 20.- OPERACIONES DE ALMACEN FISCALIZADO.

Para el almacenamiento, custodia, manejo y entrega de mercancias en el Recinto Portuario, se
utilizara el almacén fiscalizado, para las mercancias que requieran estar bajo techo.

Para cargas que puedan estar a la intemperie o que por sus dimensiones no puedan estar
dentro del almacén fiscalizado, se utilizara el patio norte del Recinto Portuario.

CAPITULO IV
ACCESO Y VIALIDADES DEL RECINTO PORTUARIO

REGLA 21.- INGRESO Y SALIDA DEL PERSONAL Y CARGA.

Para el ingreso o salida de personas, vehiculos y mercancias de las Terminales y Marina, que se

localizan dentro del Recinto Portuario, se utilizaran los siguientes accesos, mismos

indican respectivamente en el ANEXO 4. ?
\\ a

14



TERMINAL COMERCIAL.

¢ PUERTA 1.- Ubicada en la Avenida Rafael E. Melgar esquina con Avenida Cozumel,
para acceso de personas y vehiculos a areas de muelle y estacionamiento de oficinas.

e PUERTA 2.- Ubicada en la Avenida Rafael E. Melgar, para acceso a personas y
vehiculos al recinto fiscalizado para carga de mercancias y depositos para exportaciéon y
contenedores vacios.

e PUERTA 3.- Ubicada en la zona del patio sur del almacén fiscalizado, para salida de
mercancias de importacién transitos y reexpediciones.

MARINA EL CID CANCUN.

Para el ingreso o salida de personas, vehiculos y mercancias del exterior hacia la Marina y
desde la Marina al Exterior, se utilizara el siguiente acceso:

e PUERTA 1: Localizada en Blvd. El Cid, Mza. 20, Lt 1-01, Unidad 15, SM 03 en
NP Puerto Morelos Quintana, Roo, para acceso de vehiculos, remolques y carga.

e PUERTA 2: Localizada en Blvd. El Cid, Mza. 20, Lt 1-01, Unidad 15, SM 03 en
Puerto Morelos Quintana, Roo, para acceso de personas y carros de golf.

REGLA 22.- RUTAS DE VIALIDAD DE ACCESO AL RECINTO PORTUARIO.
—J 0
En las diferentes Terminales y Marina que se localizan dentro del Recinto Pa: LR
movimientos de entrada y salida de vehiculos de carga y de autotransporte, se s'uj
siguientes rutas de circulacion para las instalaciones y areas que se indican, misth
sefialan en los croquis que forman parte del presente instrumento juridico como ANE 4

A

TERMINAL COMERCIAL SECRETART“RQES? MUNCACIONES
COORDINACION GENDOR'
* RUTA 1.- Utilizada para el acceso al Recinto Fiscal, para €l ingreso,ge’ gm&lﬂd@kg ’"E"Q‘”
provenientes del muelle, salida y entrada de grua y camiones para mamob?é‘s%gww

descarga de la embarcacion en trafico de altura, la ruta al muelle es por la puerta

interna denominada puerta “15”; de igual forma en dicha ruta se tendra acceso para

depositar mercancias y contenedores vacios, entrada de personas y equipo para
~ maniobras y entrada de agentes aduanales.

e RUTA 2.- Utilizada para el acceso al area de depdsito de carga, al aleatorio y para la

puerta 3. .

e RUTA 3.- Utilizada para la vialidad dentro del patio de contenedores desde la zona
de estiba a la zona de previos y de la zona de estiba a la zona de aleatorio, la salida sera
por la puerta 3, las mercancias de carga de contenedores de varios, seran
desconsolidadas en la puerta “A” del almacén fiscalizado, depositadas en el mismo y
entregadas por la puerta “A” o “C” del almacén fiscalizado y el camion se dirigira al
aleatorio, pasando por la puerta “16”, en el supuesto de que salga con
desaduanamiento libre saldra por la puerta 3. Si sale con reconocimiento aduanero
pasara al area destinada para tal fin, detras del almacén. Asi mismo las cargas
refrigeradas para verificacion de la Secretaria de Agricultura, Ganaderia, Desarrollo,
Pesca y Alimentacion se dirigiran desde el patio al area refrigerada, volviendo al lugar de
donde salieron en el area de conexion.

MARINA EL CID CANCUN.

En las diferentes areas de servicio que se localizan en el interior de la Marina, los movimientos
de entrada y salida de vehiculos de carga y servicio se sujetaran a la siguiente




.. tarjetas de control de ingreso o pases de acceso a los servidores publicos de las dependencias

¢ RUTA 1: Una vez RUTA DE CIRCULACION: Entrando al recinto de la Marina a
través de la PUERTA 1, sefialada en el parrafo anterior, todo vehiculo de carga y/o
servicio debera conducir sobre el carril derecho y hasta los depésitos de combustible. El
retorno sera sobre el carril contrario.

REGLA 23.- VELOCIDAD DENTRO DEL RECINTO PORTUARIO.

Las vialidades deberan estar libres de cualquier obstaculo, sobre todo en las zonas de radio de
giro. La velocidad permitida para los vehiculos que circulen por ellas no excedera de 10 Kms /
/hora salvo que en el area se especifique alguna otra.

REGLA 24.- EXPEDICION DE CREDENCIALES.

La Administracion o el Operador segun corresponda, expedira credenciales de identidad,
oficiales cuyas funciones requieran su ingreso al Recinto Portuario, a los propios Operadores,
Prestadpres de Servicios y Usuarios, asi como al personal que ocupen en su operacion y

o 3.
: p, a los trabajadores portuarios y a las personas que justifiquen su interés legitimo
Satpo visitar el Recinto Portuario.

e al mismo en los horarios espec:lflcados para cada Terminal o Marina y con las
pedidas por sus propias Dependencias.

oy 1

ilﬁ‘ﬂ@@@féuﬁﬁ&@ﬁﬁﬁ de la Nacion, como son la Armada de México, Ejercito Mexicano, y la

SECRET.
uBmQSE’szgs tendran acceso irrestricto al Recinto Portuario en cumplimiento de sus
coonomﬁﬁhc;‘g ESRAL DE PUERTOS
T RCANTE =
s cCioN GENERAL pE puepToS )
No se permitira el ingreso al Recinto Portuario a las personas que no cumpla con el tramite
anterior. -
REGLA 25.- RENOVACION DE CREDENCIALES.
Las credenciales, tarjetas de control de ingreso o pases de acceso se expediran y renovaran
.. previa verificacion de que la persona en cuyo favor se solicite se encuentre en alguno de los

supuestos a que se refiere la regla anterior.
REGLA 26.- PROCEDIMIENTO DE EXPEDICION Y RENOVACION.

La expedicién y renovacion de credenciales para los Operadores, Prestadores de Servicios,
debera solicitarse a la Administracion o al Operador segun corresponda, mediante un escrito
con los nombres y datos generales de sus trabajadores, anexando dos fotografias tamario
infantil de cada uno de ellos y cubrir en el Area de Administracién de la APIQROO el costo de
las credenciales. La expedicién y renovacion de credenciales tendra un costo de un dia de
salario minimo vigente en el Estado de Quintana Roo y se entregaran dentro de un plazo no
mayor de 15 dias naturales, contados a partir de la fecha de presentacién del mismo.

La reposicion de credenciales por extravio tendra el mismo costo y tardara el mismo plazo a que
se refiere el parrafo anterior y en este caso, la entrega de fotografias y el costo de la credencia
estara a cargo del interesado.

REGLA 27.- REQUISITOS DE LAS CREDENCIALES.

Las credenciales de identidad, expedidas por la Administraciéon segun lo que establezca el Plan
de Proteccién de la instalacion portuaria deberan contener lo siguiente:
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¢ Fotografia del portador;

e Nombre completo del portador;

e Razo6n social de la empresa;

¢ Terminal o Marina a la que se autoriza el acceso;
e Horario de acceso; y

e Vigencia.

REGLA 28.- REQUISITOS DE LAS TARJETAS DE VEHICULOS.
Las tarjetas de control de ingreso para vehiculos, deberan contener los siguientes datos:

e Caracteristicas del vehiculo (marca, tipo, modelo, color y numero de placa);
e Nombre del propietario (persona fisica o moral);

e Direccion del propietario;

e No. de Pdliza de Seguro de Responsabilidad Civil, vigente;

e Area a la que se autoriza el acceso;

e Actividad a realizar;

e Horario de acceso; y

e Vigencia. ..

00S
REGLA 29.- PASES DE ACCESO. éa““ 3 !'Qs

Los pases de acceso debidamente numerados, tendran impresos con caractereg-Fi¢H
legibles la mencion “visitante”, se expediran con vigencia maxima de un dia,
especifica de visita y contra la entrega de una identificacion oficial vigente del fyfexe

misma que se devolvera al concluir la visita contra la entrega del pase. : PR
REGLA 30.- RENOVACION Y CANCELACION. SECRETARIA DE COMUNICACIONES
Y TRANSPORTES

. , : . cci.oaamAciQ"“fE”Eﬂamemmw;s
Las credenciales y tarjetas de control de ingreso se deberan renovar o cancelar; scg!é}l;i‘i“'m ROKKFE - -7 -
establezca el Plan de Proteccién de la instalacién portuaria los operadores y ‘iﬁ‘éﬂ%c%res L_&E?""E‘“DS
servicios deberan remitir a la Administracion o al Operador, segin corresponda, las.’ -

credenciales y tarjetas de control de ingreso de sus trabajadores debidamente relacionados.

Los Operadores y Prestadores de Servicios deberan solicitar a sus trabajadores que causen baja
por renuncia, la devolucién de sus credenciales y tarjetas de control de ingreso, a fin de
remitirlos inmediatamente a la Administracién o al Operador segin corresponda; asimismo,
daran aviso a los mismos de los extravios de las credenciales y tarjetas de control de ingreso, y
de las bajas de trabajadores por separacion de empleo o defuncién, proporcionando los
nombres y numeros de folio de dichos documentos.

REGLA 31.- USO DE CREDENCIALES, TARJETAS Y PASES.

Tanto las credenciales y tarjetas de control de ingreso, como los pases de acceso, deberan
portarlos las personas y vehiculos en cuyo favor se expidan; las credenciales prendidas en la
ropa a la altura del pecho y las tarjetas de control de ingreso del vehiculo en lugar adecuado, de
manera que sean facilmente visibles.

El servicio de vigilancia de la Administraciéon o del Operador segun corresponda, a que se
refiere la regla 143, de las presentes Reglas, podra en cualquier momento, verificar la identidad
de los portadores de credenciales, tarjetas de control de ingreso y pases de acceso, cuando
hubiere razon fundada para ello.

Capitulo VI del Plan de Proteccion de la Instalacion Portuaria (PPIP) INCISO 6.1.1,
procedimiento numero PPIPMOR-15-02 del PPIP no se inserta su contenido por ser informacion
clasificada como CONFIDENCIAL por la Autoridad Maritima

N




REGLA 32.- RESTRICCIONES DEL USO.

Las credenciales, tarjetas de control de ingreso y los pases de acceso, tendran siempre caracter
de intransferibles y sélo podran ser renovados por la Administracion o el Operador, segun
corresponda.

Son motivos de cancelacion de las credenciales:

1. Transferirla a otra persona o emplearla para un uso indebido;

2. Presentarse a laborar en el Recinto Portuario en estado de ebriedad o bajo los efectos
de drogas, enervantes o psicotrépicos;

3. Desobedecer las instrucciones del personal de vigilancia dadas en ejercicio de sus
funciones;

4. Ingresar en areas no autorizadas del Recinto Portuario; e

_. 5. Introducirse al Recinto Portuario por lugares no autorizados.

2 Sd'ninativ‘o de cancelacion de las tarjetas de control de ingreso para vehiculos:

: é:“‘“ Qer mal uso de la tarjeta, al transferirla para la entrada de vehiculo diferente o al
S0 B, por motivos distintos al especificado en el mismo;
W - ; la tarjeta de control de ingreso en lugar visible al entrar al Recinto Portuario, en
& Qs g repetida. ;
: %_ [\\£cul;z_ar repetidamente la circulacién de pasajeros o vehiculos en las rutas de
R, &ﬁﬁdad especificadas para cada Terminal o Marina;
encia del conductor, estando el vehiculo en zona de operaciones; y
GECRETARW D%c%&"ﬁ 8s instrucciones del personal de vigilancia u operativo, por parte del
oN GEN
COORD\NASAR'NA Mgﬁgmre

“‘Reccﬁiapltu?'é *Vi*"@&l Plan de Proteccion de la Instalacion Portuaria (PPIP) INCISO 6.1.1,
procedimiento numero PPIPMOR-15-02 del PPIP, PPIPMOR-15-08 no se inserta su contenido
por ser informacién clasificada como CONFIDENCIAL por la Autoridad Maritima

. REGLA 33.- RESTRICCIONES DE INGRESO.

No sera permitido el acceso al Recinto Portuario, a las personas y vehiculos que no tengan
relacion directa con las actividades que se realizan en el mismo, asi como aquellos que no
porten las credenciales, tarjetas de control de ingreso y los pases de acceso emitidos por la
Administracién o el Operador, segin corresponda.

No se aplicara lo dispuesto en el parrafo que antecede para aquellas personas o vehiculos que
atiendan emergencias o servicios médicos, para lo cual sera suficiente su coordinaciéon con el
servicio de vigilancia. Cualquier otro vehiculo que por razones justificadas pretenda ingresar al
Recinto Portuario, debera previamente someterlo a la consideraciéon de la Administracién o del
Operador, segun corresponda o de su personal de vigilancia, quienes determinaran las
condiciones de su ingreso procurando siempre la seguridad y eficiencia de las operaciones.

Aquellos vehiculos que se internen indebidamente al Recinto Portuario, podran ser retirad
por la Administracion o por el Operador, segiin corresponda, a expensas del infractor.

Los vehiculos que ingresen al Recinto Portuario, deberan contar con una péliza de seguro
vigente que cubra dafios a terceros.

N\
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REGLA 34.- REVISION DE VEHICULOS O MERCANCIAS.

Es obligacion de los usuarios, operadores, prestadores de servicios, locatarios, empleados de la
Administracion o del Operador, visitantes y todas aquellas personas que tengan necesidad de
ingresar al Recinto Portuario, el identificarse, mostrando sus credenciales, tarjetas de control
de ingreso y los pases de acceso, segun corresponda, asi como dar las facilidades necesarias al
personal de vigilancia y/o autoridades para la revision de sus vehiculos y/o bultos y cajas que
lleven consigo, siempre que sean requeridos para hacerlo.

Asimismo, al salir del Recinto Portuario, los conductores de vehiculos deberan dar las
facilidades necesarias al personal de vigilancia de la Administracion o del Operador y a las
autoridades aduaneras, para la revisién de su vehiculo y/o bultos, cajas y demés similares que
lleven consigo, cuando sean requeridos para hacerlo.

REGLA 35.- PERMANENCIA DE VEHICULOS.

La Administraciéon o el Operador autorizaran la permanencia de los vehiculos dentro del
Recinto Portuario, por el tiempo estrictamente necesario y en el area senalada al efecto,
quedando su conductor obligado a no ausentarse y no obstaculizar o entorpecer las maniobras
en la Terminal o Marina.

previa autorizacién de la Administracion o del Operador, podran hacerse reparacxo
en areas de vialidades o de maniobras.

REGLA 36.- CIRCULACION DE VEHICULOS.

CRETAPJA oE coMUMCAGlONﬁS
La circulacion de vehiculos pesados o equipos especiales podra efectug S€ con TRANSRCRT
autorizacién de la Administracién o del Operador, por las areas y v1a11daé@@aﬂuﬁi\§§,§§j%?ﬂ95 PUERTQS
indique, siempre que no se dane la carpeta asfaltica de las areas operativas. RFchNCENER,\{ DE PUERTOS

Queda restringido el acceso de vehiculos al area de muelle, exceptuando a aquellos que estén
ligados con la operacion portuaria.

REGLA 37.- DANOS A LA INFRAESTRUCTURA PORTUARIA.

Cuando se produzca un dano a la infraestructura portuaria con motivo de la circulacion de

vehiculos o equipos, los prestadores de servicios, usuarios, locatarios, empleados de la ﬂ
Administracion o del Operador, daran aviso inmediatamente a la Capitania y a la
Administracion o al Operador, segiin corresponda, a fin de que se cubran los dafios causados o
en su caso se garanticen debidamente.

REGLA 38.- LIMITANTES DEL TRANSPORTE DE PERSONAS.

Por razones de seguridad, no se deberan transportar personas en plataformas, estribos o
equipos de maniobras; el incumplimiento de la presente disposiciéon dara lugar a que el
personal del servicio de vigilancia de la Administracion o del Operador o de la Capitania, ponga
posicion de esta u1t1ma el vehiculo o equipo de que se trate, para el tramite de la sancion
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REGLA 39.- SENALIZACION.

Los conductores de vehiculos que ingresen al Recinto Portuario deberan de respetar la
‘ ' senalizacion existente de circulacion, vialidad, estacionamientos y areas restringidas, asi como
acatar las indicaciones del personal de vigilancia en ejercicio de sus funciones.

No se permitira el estacionamiento de vehiculos en areas de vialidades, ni efectuar la limpieza
de los mismos en las areas operativas del Recinto Portuario.

CAPITULOV
COMITE DE OPERACION

REGLA 40.- FUNCIONAMIENTO.

Con fundamento en el articulo 57 de la Ley, en el Puerto se constituira un Comité de Operaciéon
[‘ que estara integrado por la Administracién, la Capitania y las demas autoridades
corre§pond1entes asi como por representantes de los usuarios, de los prestadores de servicios y
de los demas operadores del puerto. Sera presidido por la Administracién y sesionara por lo

, -%ic' s
=N 2
=: % El programa maestro de desarrollo del puerto y sus modificaciones.
SECRETARIA DE COMUNICACIONES
y TRANSR@RTHa asignacion de areas, terminales y contratos de servicios portuarios que realice la
COORBINAClO\' C’ENERAL DAAUERTIStracion.

’é’” ERCANTE
Pn!!-(‘C‘QNG RAL pg PUERTOR

4. La asignacion de posiciones de atraque.
5. Los precios y tarifas de todos los servicios relacionados con el puerto.

‘ 6. Los conflictos entre la Administracion, los usuarios y los prestadores de servicios en
‘ el puerto.

| 7. Las quejas de los usuarios, y

| 8. La coordinacion que debe darse en el puerto para su eficiente funcionamiento.

|

La operacion y funcionamiento del Comité se sujetara a su Reglamento Interno, que como
Anexo 4, aparece al final de las presentes reglas y es parte integrante de las mismas.

REGLA 41.- INTEGRANTES DEL COMITE.

I | El Comité de Operacién del Puerto sera presidido por el Director General de la Administracién o
por el representante que éste designe, debidamente acreditado para tal efecto con Poder
Notarial, y quedara integrado con un representante propietario o suplente de:

La Administracion;

La Capitania de Puerto;

Los Cesionarios;

Los Prestadores de Servicios incluidos los Pilotos de Puerto; )
Las asociaciones de agentes navieros y de agentes aduanales, y

Las demas autoridades y entidades publicas y privadas que sefale el reglamento
interno del Comité de Operacion.

O o 00 bha
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NOTA: En esta regla se encuentran senalados las autoridades que integran el comité de
operaciones del Recinto Portuario, pero no asi el nombre propio de las mismas ya que se
considera inadecuada su integracién debido a que estas autoridades estan en continuo cambio.

REGLA 42.- OFICINA DE QUEJAS.

La Administracién dentro de sus instalaciones contarda con una oficina de quejas para la
atencion de las que se presenten con motivo de la administracion y operacion portuaria o la

prestacion de los servicios, en las materias sefialadas en el articulo 2° del Reglamento del

Comité de Operacion. En dicha oficina se mantendra un buzoén para el depésito de los escritos y

su horario sera el indicado en la regla 10.

En el caso de las Terminales o Marinas cesionadas, éstas en su caracter de Operadores,
tendran la obligacion de contar con una oficina de quejas.

REGLA 43.- PRESENTACION DE QUEJAS.

La presentacion de quejas por parte de los usuarios, asi como la atencién y desahogo de las
mismas se sujetara al siguiente procedimiento:

L. Toda queja se presentara mediante escrito en original y dos copias y ta®Bi #gzno
- . . %
minimo:

. Nombre o razéon social y nombre del representante, si se tr%
&4 moral, asi como domicilio y firma del quejoso. aii‘é[:_;
(\\47 . Motivo de la queja con la indicaciéon de la Dependencia € 3 i
< operador o prestador de servicios a quienes se le atribuye el acto u’ om- ot que.
origina la queja; y ARIA oE comuchClONE%
. Cuando obren en poder del quejoso, se anexaran 16SRESE maﬂmﬁmqmgs "
ON CENERAL DE PUERTO
respalden la queja, con dos copias. ‘OORD|N t':‘l;f‘\m AMERGANTE ;
r(‘lﬂ" GENERAL OE'RUE RryoE e
II La oficina de quejas durante los cinco dias habiles siguientes aﬁla presentacion

de la queja, enviara a la dependencia, operador o prestador de servicios a que se.
refiere el inciso b) de la fraccion anterior, copia de la documentaciéon recibida,
citandolo al mismo tiempo que al quejoso, para que asistan a la sesion del
Subcomité de Operaciéon en que se sometera la queja a consideracién de sus

" miembros. La fecha de la sesién la determinara la Administraciéon, quien
verificara que no transcurran mas de 40 ni menos de 10 dias naturales, entre la
fecha de entrega del citatorio y la celebracién de la sesion. ‘

Al momento que se reciba la queja, la oficina receptora le dara entrada al
documento, devolviendo al promovente una copia del escrito con acuse de recibo,
exceptuado aquellas que se presenten en el buzon.

Si antes de que se realice la sesion del Subcomité, el quejoso retira la queja, la
Administracion lo informara en la sesion correspondiente, indicando en su caso, las
acciones realizadas para atender dicha queja.

III. Para el desahogo de las quejas, en la respectiva sesiéon del Subcomité escucharan a las
partes involucradas y tomando en cuenta la documentacién presentada por el quejoso,
asi como la que se presente en la misma sesion, la dependencia, Operador o el prestador
de servicios.

Los miembros del Comité de Operacion votaran por la recomendacion que resulte del
consenso de la mayoria. El presidente del Comité, dentro de los tres dias habiles
siguientes a la fecha de la sesion, hara del conocimiento de la dependencia, operador o
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prestador de servicios y del quejoso, el sentido de dicha recomendacién, a fin de que
ésta sea atendida en el plazo que al efecto se sefiale.

El presidente del Subcomité, dentro de los tres dias habiles siguientes a la fecha de la
sesion, hara del conocimiento de la dependencia operador o prestador de servicios y del
quejoso, el sentido de dicha recomendacién a fin de que ésta sea atendida, en el plazo
que al efecto se senale.

IV. Sivencido el plazo a que se refiere el segundo parrafo de la fraccion anterior, el quejoso
estima que la recomendacion del Subcomité no es atendida en debida forma, o cuando
la recomendaciéon no le favorezca, podra recurrir al Comité, la Secretaria o a la
dependencia que resulte competente a efecto de que éstas resuelvan lo conducente.

V. En el caso del que el quejoso no asista a la reunién en la que se analizara la queja
planteada, sin causa justificada, el Comité determinara que en virtud de la inasistencia,

. la queja quedara sin efecto por falta de interés del quejoso.

N CAPITULO VI
oy ADMINISTRACION DE LAS AREAS E INSTALACIONES

FUNCIONES DE LA ADMINISTRACION.
\ @

#¥acion, en los términos de la Ley, se encargara de administrar las areas e
éﬁ' del Recinto Portuario y vigilara y supervisara la adecuada utilizacién de las
arinas e instalaciones portuarias y su eficiente operacion.

SECRETARm%!ﬂlﬁchR&Sﬂ&ACION SOBRE LA INFRAESTRUCTURA Y SERVICIOS PORTUARIOS.
y TRANSPORTES

COORD‘NAg&gtﬁﬂﬁgfmaﬁﬂT%rovechamiento, operacion y explotaciéon de obras, marinas, terminales e
mgulmmm@éﬁfz‘f{: .portuarias, que ejecuten los operadores o la propia Administracién en el puerto,
se sujetaran a los usos, destinos y modos de operacion previstos para las diferentes zonas del
mismo, de acuerdo con el Programa Maestro de Desarrollo Portuario 2007 - 2012, vigente, a los
titulos de concesién o permisos que correspondan a cada area o instalacién, los contratos de
cesion parcial de derechos y de cualquier otra naturaleza que se tengan celebrados con la

Administracion y a los requisitos y especificaciones que fijé ésta.

El Programa Maestro de Desarrollo Portuario de Puerto Morelos 2007 -2012, sera revisado cada
cinco anos y estara disponible para su consulta en el portal de Internet de la Administraciéon en
la direccién www.apiqroo.com.

REGLA 46.- REGULACION DE LAS NUEVAS OBRAS.

Los trabajos de construccion, conservacién, mantenimiento, ampliacién y modernizacion que
ejecuten los Operadores en el Recinto Portuario, se sujetaran al Programa Maestro de
Desarrollo Portuario 2007 - 2012, a los titulos de concesién o permisos que correspondan para
cada area o instalacién del puerto, a los contratos de cesion parcial de derechos o de prestacion
de servicios celebrados con la Administracién y a los requisitos y especificaciones que en forma
escrita fije la misma, antes y durante la ejecucion de los trabajos.

operacién portuaria, sin perjuicio de que los trabajos se sujeten a las disposiciones aplicables
en materia ecologica.
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Todas las empresas instaladas dentro del Recinto Portuario que efectiien éste tipo de trabajos y
las empresas contratadas por la Administraciéon para la ejecucion de obras ya sean estas de
mantenimiento o de construccién, deberdan dar aviso de la realizacion de los mismos a la
Gerencia de Operaciones e Ingenieria, a efecto de que, en su caso, se adopten las medidas
pertinentes y no se afecte a los operadores, prestadores de servicios de las inmediaciones y a
los usuarios en general.

CAPITULO VII
CONSTRUCCION, APROVECHAMIENTO Y EXPLOTACION DE OBRAS

REGLA 47.- MEDIDAS PREVENTIVAS.

La Administracién se encargard de efectuar el mantenimiento al sefalamiento maritimo,
. incluyendo boyas, balizas, faros, etc., cuidando de su eficiente operacién en el puerto.

En las solicitudes para ejecutar obras, debera acreditarse la autorizacién que en materia de
impacto ambiental, expida la autoridad competente, de acuerdo con el contenido en el articulo
28, fraccion X de la Ley de Equilibrio Ecolégico y la Proteccion al Ambiente, sin el cual no
procedera la autorizacion; asimismo se deberan cubrir los requisitos que senalan los articulos
17, fracciones I a IV y VI del Reglamento de la Ley.

I Los proyectos a que se refiere esta regla se presentaran ante la Secretaria para su autor&aamﬁg
O \ la cual dara respuesta a las solicitudes en un plazo que no exceda de cuarenta ) d?l ) ~~T‘;5*“

naturales contados a partir de la recepcién de la misma.

Para las obras de dragado en el puerto se cumplira con las normas siguientes:

CENERALDE
ROI N:\QO‘
b) Dragado de Mantenimiento: conservar los niveles de profundidad prev1s oS enfei‘gt)ﬁ :g;g’gh o
12012, vigente, previa anuencia de la Administracion. PRECEICH

\ oy 1
a) Dragado de Construccion: se debera contar con el proyecto aprobado pefx
fgxdlrnmstra((:{1v:>1§1/I dquti\ c%ntendra el estudio deallmpactolAmblental glf lla autol;;zac ;Aer-dSOl?UN!CACIDﬂE‘
| ecretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales, para la ejecucion del pro§ee . 1ANSPORTES _
El material extraido sera depositado de preferencia en las zonas de relleno previamente
definidas por la Administracién o en las zonas de vertimiento que sefialen las autoridades
correspondientes.
CAPITULO VIII
PROGRAMACION DE BUQUES

REGLA 48.- COORDINACION DE ACCIONES.

Las dependencias y entidades publicas, la Administraciéon, los operadores, prestadores de
servicios y usuarios asi como las organizaciones y personas que participen en la operacion
portuaria, integraran la Junta de Programaciéon y Arribo de Embarcaciones del Puerto, a fin de
] coordinar sus acciones, recursos materiales y humanos, para ejecutar eficientemente los
servicios portuarios, y abreviar la estadia de las embarcaciones en el puerto, el Administrador
Portuario asignara areas de fondeo y posiciones de atraque de los buques de conformidad al
articulo 40 fraccién VIII de la Ley y del articulo 85 de su reglamento, en conjunto con los
integrantes de la Junta de Programacion, y con los criterios establecidos en este Capitulo.

A efecto de poder coordinar las actividades y movimientos y hacer eficientes las maniobras en
las terminales e instalaciones portuarias, los usuarios de las mismas o sus representantes
proporcionaran a la Administracion, copia de su programacién anual o semestral de
embarcaciones de trafico regular y facilitaran la informacién relativa a arribos de
embarcaciones con anticipacion minima de una semana, a fin de llevar a cabo una



programacion efectiva. Para el caso de embarcaciones bajo programa anual de arribos, se
proporcionara con anticipaciéon de 30 dias como minimo a efecto de poder coordinar las
actividades y movimientos y hacer eficientes las maniobras en las terminales e instalaciones
portuarias.

REGLA 49.- JUNTA DE PROGRAMACION.

La junta a que se refiere la Regla anterior sera presidida por el representante de la
Administracién, sus integrantes concurriran a ella a las 11:00 horas en punto, de los dias
lunes, miércoles y viernes y en la misma, con base en los avisos de arribo o los tiempos
estimados de arribo (ETA) de las embarcaciones al puerto, se determinara en los términos de la ’
Regla 71 de las presentes reglas, el orden de prioridad en que deberan efectuarse las \
operaciones y servicios, asi como los tramos de los muelles, en los que de acuerdo con las
caracteristicas deba atracar cada embarcacion.

Cuando una embarcaciéon se programe con base en una (ETA), el representante del buque

. estara obligado a presentar el aviso de arribo correspondiente en los términos de la Regla 53, y
en m de incumplimiento, la embarcacién quedara fuera de programacion y sera atendida de
Nalerac ot la dlspomblhdad de las 1nsta.la01ones del puerto Para cualquler aclaracmn 0

resultados a que se llegaron, cuya observacion no perdera obligatoriedad, por no

SECRET R‘R%beeé concurrldo a la Junta la parte interesada.
A 0
v HAN 5 MUNICACIONES

L EBBRATAL B80S CONFORMACION DE LA JUNTA.

Y MARINA M.-;,-\,g: STEEF’UERToc

« GENER,
nReCCy B UM % deb Programacion uedara integrada con un representante propietario o suplente de:
g q g p p

1. La Administracion;
II. La Capitania;
[II. La Aduana;
IV. Las agencias navieras que operen en el Puerto;
V. Los Cesionarios;
VI. Las empresas de maniobras
VII. Los Pilotos de Puerto; y,
VIII. Las demas autoridades y entidades publicas y privadas que se vean involucradas en
los asuntos que se traten en cada junta.

REGLA 51.- PROGRAMA DE ARRIBO DE BUQUES.

Las sesiones de la Junta de Programacion seran dirigidas por el representante de la
Administracién, quien aprobara el programa de operaciéon conforme los resultados de la junta
de planeacién y en los términos que sefialen los representantes de las autoridades que
concurran a la misma, respecto de los asuntos que sean de competencia.

El objeto de esta junta de programacion sera con el fin de coordinar sus acciones, recursos
materiales y humanos y llevar a cabo las operaciones eficazmente. Al término de cada junta, se
levantara una minuta, en la que debe constar la asistencia de los miembros y los acuerdos que
se lograron, la cual debera ser firmada por los asistentes para patentizar su acuerdo con el
contenido; la observancia de los acuerdos no perdera obligatoriedad en caso de no haber
presentado la parte interesada. Las minutas de acuerdos quedaran a la disposicién de 1os|
interesados para su consulta, en las oficinas de la Administracion.

\
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REGLA 52.- AVISO DE ARRIBO.

Los armadores, navieros, operadores de buques, o sus representantes autorizados en el Puerto,
daran el aviso de arribo, de conformidad con el articulo 83 del Reglamento de la Ley de Puertos
que a la letra dice:

“Los armadores, navieros 0 sus agentes consignatarios o representantes debidamente
autorizados en cada puerto, deberan, con cuando menos cuarenta y ocho horas de anticipacion
al arribo, dar aviso a la Capitania y al Administrador de la llegada del buque.

Dicho aviso debera indicar el itinerario que se ha seguido con mencién de los ultimos diez
puertos, la solicitud para el uso de instalaciones portuarias y, en su caso para abastecimiento
de combustible o agua, el informe de las operaciones que pretenda efectuar, el detalle del
contenido del manifiesto de carga y la lista de cargas peligrosas que transporte, con
indicaciones del puerto de crigen de las mismas y, en su caso, del plan de estiba.

El aviso respectivo también indicara la mercancia y lista de cargas peligrosas, en caso, que se
tuviera programado cargar y descargar en el puerto, asi como la fecha programada de salida y
el puerto de destino.

Si variara la fecha probable de arribo del buque, debera notificarse tal circunstancia con por lo
menos veinticuatro horas de anticipacion, salvo en el caso de arribadas forzosas o travesias
menores de veinticuatro horas.

La Administracion debera proporcionar los detalles de la informaciéon a que se 1§f A0 AN
articulo, a mas tardar cuatro horas después de haberlo recibido, a los prestadores d e
y a todas las autoridades involucradas, mediante los sistemas de informacién que Q'éb ]

establecidos.” s " % % 45 Giix B

REGLA 53.- REUNION DE PLANEACION. E ‘

,ECRFTPR“‘* o CO”””’WW'
Recibido el aviso de arribo o el tiempo estimado de arribo (ETA) y la documentacion dei ?IL 85_153
la Administracion, los operadores, los prestadores de servicios, usﬁ@ﬁd‘éﬁ l,a:gsfrte& TE
consignatarios y agentes aduanales asi como los responsables de los almacenes;*’@fé’é‘fﬁ%’r’ BSOS
previamente a la Junta de Programacién, una reunién de planeacion de operaciones por cada
buque en la que los prestadores de servicios presentaran su plan general de trabajo.

Los planes generales de trabajo asi como la lista de resultados a que se refiere la regla 49, que
sea aprobada por la Administracion, se presentaran en la Junta de Programacion.

REGLA 54.- INFORMACION PARA PLANES GENERALES DE TRABAJO.

Los planes generales de trabajo a que se refiere la regla anterior se elaboraran con base a la
4 informacion que proporcionen los representantes de las embarcaciones y deberan considerar:

I. Relacion de maniobras, resumen de toneladas y/o movimientos de cargas a efectuar
y tiempos estimados de operacion;

II. El numero y tipo adecuados de vehiculos y equipos que aseguren el cumplimiento de
los estandares minimos de produccion establecidos en la regla 100;

[II. Las rutas de circulacion establecidas en la regla 27, evitando en lo posible, los
cruces con otros flujos de mercancias, o vehiculos en servicio;

\\S IV. La disponibilidad de espacios en almacenes y las caracteristicas y envases o
embalajes de la carga, asi como las mejores condiciones de su ubicaciéon para su
retiro posterior, embarque o desalojo por via terrestre; y
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V. Empleo del personal calificado por tipo de maniobra y carga con los elementos
auxiliares de equipo que permitan prestar los servicios en condiciones de seguridad.

REGLA 55.- PLAN DE TRABAJO.

Al término de la reunién de planeacion de operaciones se obtendra una lista de resultados que
contendra:

Solicitud de servicio de la agencia consignataria del buque a los prestadores de servicios que la
misma hubiere seleccionado;

I. Relacién de maniobras, maniobras especiales y tiempos en que se realizaran;

II. Equipo y personal asignado;

. IlI. Areas de almacenamiento requeridas;

IV. Senalizacién de la probable posicion de atraque; y

‘ I ;;NOTIFICACI(')N DE ACUERDOS ENTRE USUARIOS Y OPERADORES.
i ios;‘q' elebraran reuniones de planeacion de manera interna, notificando a la Junta
aci()i'gobre el sistema operativo acordado y la factibilidad de atraque.

SECRETAR "IN SYCADRERERAMA DIARIO DE OPERACION.
Ci-éORDm:riib‘ G '*NLSR'TES bt i

ACIOY LENER A 2

Tj‘g;%%“gﬁntﬂf.gfﬁpﬁg‘%macién elaborara y coordinara diariamente un programa de operacion con la

MY indicadibtsderfechas y horarios en que deban efectuarse las maniobras y prestacién de los

servicios.

Correspondera al representante de la Administracién, informar en cada una de las Juntas, las
actividades, modificaciones, y los inconvenientes que se presentaron durante la ejecucién del
programa de la reunién anterior, asi como las soluciones que se adoptaron.

Se podra asignar puestos de atraque semifijos para embarcaciones de ruta y horario regular,
debiendo solicitarse ante la junta de programacion o en sesiéon del Comité de Operaciones, los
cuales quedaran sujetos a modificacién de acuerdo a las atribuciones de la Administracién y
las recomendaciones del Comité.

REGLA 58.- INFORMACION PARA EL PROGRAMA.

El programa de operacion contendra como minimo, los siguientes datos:

[. Senalamiento del lugar del fondeo de la embarcacion o de la posicion del muelle en
que deba atracar;

II. Los operadores y prestadores de servicios responsables de la ejecuciéon de las
maniobras que vayan a efectuarse;

III. Relacién de las maniobras y tiempos en que se llevaran al cabo en las areas de
operacion;

IV. Equipo asignado a la realizacion de las maniobras; y
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V. Actividades y horarios en que participaran las dependencias o autoridades;

VI. Programacion de las visitas e inspecciones en su caso deban realizar las autoridades
competentes.

REGLA 59.- NOTIFICACION DEL PROGRAMA.

En cuanto la Junta de Programacion cuente con el programa de operacién para la semana de
que se trata, la Administracion de inmediato, a mas tardar veinticuatro horas antes de que
inicie las actividades del programa, lo dara a conocer a las dependencias y autoridades, asi
como a los operadores, prestadores de servicios, usuarios, agentes aduanales y agentes
navieros, que conforme a cada programa deban intervenir en la actividad portuaria, a fin de
lograr su oportuna participacion.

Los operadores y prestadores de servicios informaran diariamente a la Administraciéon sobre los
avances en la ejecucion de las operaciones que tengan encomendadas.

Si por necesidades de la operacion no previstas se requiere modificar en el momento el
programa de operacion en avance, los operadores o prestadores de servicios deberan recabar

previamente la autorizacién de la Administracion.

REGLA 60.- PROPUESTAS DE MODIFICACION. e Tivea

programas de operacién relativos a las modificaciones a los mismos, tendran un plazg#€
horas para manifestar fehacientemente a la Administracién, los inconvenientes qu '
existir con respecto a su oportuna participacion en los términos de cada programa, g
el mismo se revise y en su caso se modifique en el entendido de que, de no '&

. . . g P ¥ p s e ‘qf
considerara que el citado programa se ejecutara en la forma y términos previstos. ‘3&%; A

REGLA 61.- NOTIFICACION DE CAMBIOS DE ARRIBO.

R DE c'efmumemovm

5E
Cualquier circunstancia que modifique en mas de tres horas la ETA de arr1boI Yi LDE P&’R{ﬁ“

comunicarse por escrito a la Administracion y a la Capitania con Velntlc:mrﬁ“ﬁpxasn- L€ ANTES

anticipacién por lo menos, a fin de que esta ultima realice los ajustes necesarios a,l.pmgmﬁ‘fﬁ‘ﬁ@* PRUERTOE

operacion, con la participaciéon de los operadores, prestadores de servicios y demas miembros
de la Junta de Programacién que deban intervenir, de acuerdo con los asuntos de que se trate;
en caso de que la Administracién reciba el aviso respectivo en forma extemporanea la posicion
de atraque se asignara de acuerdo con la disponibilidad de instalaciones.

REGLA 62.- REUNIONES EXTRAORDINARIAS DE LA JUNTA.

Cuando por necesidades de servicio, surjan asuntos que no hubieren sido contemplados en la
Junta de Programacion ya celebrada, o que pudieren implicar modificaciones al
correspondiente programa de operacion, fuera de los casos a que se refiere la regla anterior, la
Administracién podra convocar con una anticipacion de tres horas, a una Junta de
Programacion extraordinaria y los operadores o prestadores de servicios deberan ejecutar las
maniobras en los términos de las adiciones o modificaciones que en su caso se aprueben para
el citado programa.

REGLA 63.- DE LOS SERVICIOS EXTRAORDINARIOS.
El usuario que requiera servicios adicionales no incluidos en los programas previamente

elaborados debera solicitarlos a los operadores o prestadores de servicios, quienes se obligaran
a proporcionarlos en los siguientes casos:

N\




I. Que se refieran a maniobras relacionadas con el programa del dia y respecto a la
embarcacién que se encuentre operando;

II. Que los operadores o prestadores de servicios dispongan de trabajadores y equipo
suficiente de manera que no se obstaculice el desarrollo previsto en el programa que
se encuentre en ejecucion;

A fin de prestar los servicios en condiciones de seguridad, oportunidad y eficiencia, los
trabajadores, maquinaria y equipos asignados a un area de trabajo, no podran destinarse a
otra, en tanto no se haya concluido con el programa de operacion, excepto que los usuarios lo
analicen y la Administraciéon expresamente asi lo autorice.

REGLA 64.- DEL CUMPLIMIENTO DE ACUERDOS.

Cuando un usuario haya solicitado un servicio y no concurra a la Junta de Programacion
. respectiva, la Administracion, los operadores y los prestadores de servicios coordinaran la
forma en que se ejecutaran las maniobras. El acuerdo que se tome sélo podra modificarse por

autorizacion de la Administracion.
47,
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A'85% DE LA ASIGNACION DE POSICIONES.

L5 gnacion de las posiciones de atraque se tomara en cuenta lo dispuesto en el articulo
‘j_{{%‘mneg‘to de la Ley, las caracteristicas de las embarcaciones, el tipo de carga, el
mE#pperativo asi como el area de almacenamiento, por lo que tendra el agente naviero

‘consigna

: tario eresentar el aviso de factibilidad de atraque producto de la reunién de
SECRETAR! e operaciones en la terminal o empresa cesionaria, atendiendo a las prioridades en
g/ . .
eSVIRlQ PEGOERYVE Sigue:
\
' °°9R°-'N$?\,\f\mNA MERCANTE

; N GENERAL DE pUERT! o .. ..
MRECEION o %r Tao?un(:lon o caracteristica de la embarcacion:

~a. Las embarcaciones hospitales en operaciones de salvamento de vidas;
b. Las embarcaciones que conduzcan cargamentos para casos de emergencia; y
c. Las embarcaciones averiadas, cuando requieran atraque inmediato y no
supongan peligro para el puerto.

II. Por la indole del trafico:

a. Las embarcaciones con itinerario fijo; y
b. Las embarcaciones que no estén sujetas a rutas o itinerarios fijos.

III. Por las caracteristicas de la carga: 2
ZZ
En las terminales, los que transporten este tipo de cargas o den servicio de pasajeros;
a. Las embarcaciones que transporten productos perecederos;

b. Las embarcaciones que transporten mercancias clasificadas como carga general;
c. Las embarcaciones que transporten mercancias consideradas como peligrosa

En las terminales o instalaciones portuarias de uso particular, tanto el turno de servicio como
las prioridades para el mismo seran establecidos por los cesionarios, pero dado el caso, la
Capitania podra disponer la utilizacién de las mismas en los casos a que se refiere la fra
de la presente regla.

REGLA 66.- TIPOS DE MUELLES.

Por su utilizacion se consideran dos tipos de muelles:

\
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I. Muelle de uso privado. En este caso las mismas terminales determinan el orden en que
se recibiran sus embarcaciones notificando previamente de su arribo a la
Administracién y autoridades competentes.

II. Muelles de uso publico. Se asignara la posicion de atraque de acuerdo a lo siguiente:

a. Por turno de llegada, de acuerdo en lo notificado en la Junta de Programacion.

b. Con referencia a buques de linea con escala fija en el puerto o buques trampa de
clientes con arribos periédicos y volumenes importantes, asi como los que con
caracter de emergencia requieran atracar inmediatamente.

c. Barcos con menor estadia y mayores rendimientos.

REGLA 67.- DE LAS INSTALACIONES ESPECIALIZADAS.
En las instalaciones de uso particular, el turno de servicio y las prioridades para el mismo se
estableceran por los operadores pero en todo caso, la Capitania podra disponer si fuese

necesario de la utilizacion de las mismas en los casos a que se refiere la regla 65.

REGLA 68.- DEL ARRIBO DE EMBARCACIONES SIMILARES.

En caso de coincidir en el arribo dos o mas embarcaciones con las mismas carac
indole de trafico se le dara prioridad a la primera que anuncie ante la Capitania
area de fondeo, lo que se comprobara mediante los registros del CCTM.

CAPITULO IX § S
ARRIBO Y DESPACHO DE EMBARCACIONES

REGLA 69.- DE LO SOLICITADO AL BUQUE. G A
\ © m@%fﬁi?%‘@?‘@m‘
T <>FPORTE =134
En los términos del articulo 46 de la Ley de Navegacion y Comercio Mariti ﬁ,ﬁ&]:é}ap@ﬁﬁm@:s PUERTOS,

oo 3 : vz QAUNA M :
representante de la embarcacién, debera recabar la autorizacion correspondiente F@EM@ERT -
a puerto, mediante la presentacion a la Capitania, de los siguientes documento8™

I. En navegacién de cabotaje.

a. Despacho de salida del puerto de origen;

b. Manifiesto de carga y declaracion de mercancias peligrosas conforme a la
NOM-009-SCT-4-1994 que establece “Terminologia y Clasificacion de
Mercancias Transportadas en Embarcaciones”;

c. Lista de tripulantes y, en su caso de pasajeros;

d. Diario de navegacion, y

e. Patente sanitaria local.

II. En navegacion de altura, ademas de los documentos sefalados en la fraccién
anterior, debera presentar:

Autorizacion de la libre platica;

Patente de sanidad;

En su caso, lista de pasajeros que habran de internarse en el pais y de los que
volveran a embarcar;

Certificado de arqueo;

Declaracion General;

Declaracion de provisiones a bordo, y

Declaracion de efectos y mercancias de la tripulacion.

N
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En el caso de embarcaciones menores, se establece un régimen simplificado por lo que la
autoridad maritima solamente podra exigir los siguientes requisitos:

I. En arribos
a. Para la navegacion de altura:

e Despacho de salida del puerto de origen o documento oficial similar
expedido por la autoridad competente que acredite la procedencia de la
embarcacion; 7

e Certificado de arqueo;

e Certificados de seguridad y de prevencion de la contaminacién si se
trata de embarcaciones destinadas al comercio maritimo;

e Lista de tripulantes y de pasajeros, si los hubiere.

b. Para la navegacién de cabotaje solo se requerira el despacho de salida: del puerto
de origen.

REGLA 70.- LIBRE PLATICA.

et . . . ‘
e d sanitaria practicara en las embarcaciones que procedan de puerto extranjero, la N
gidad inmediatamente después al atraque de la embarcacion y si aquella pasara sin N

age la senal de libre platica.
ag "‘&ﬁ élué Ja embarcacion solicite el servicio de libre platica por radio, ésta podra ser
attorE&da debiendo entregarse la declaracién correspondiente a la autoridad sanitaria cuando
equiera para ello.
sEcreTARKDECERIICTA Bata ¢
coonmNAC_\E%‘\'é;g}%ngEmearcacién no pase la visita de sanidad satisfactoriamente, debera fondear
; B . Afedidesignada- por la Capitania para que sean aplicados los términos de la regulacion
marccioNBE Sy EPUFn*'\g ; B q P
sanitaria correspondientes.

Una vez que la embarcaciéon haya quedado a libre platica, se hara la visita de las autoridades
en los términos de Ley.

REGLA 71.- REQUISITOS PARA EL DESPACHO DE BUQUES.

En los términos del articulo 48 de la Ley de Navegacion y Comercio Maritimos, 66 y 67 de su
Reglamento, para obtener el despacho de salida, el Capitan de la embarcacion o su
representante presentara a la Capitania lo siguiente:

. Patente de sanidad;
II. Certificado de no adeudo o garantia de pago por el uso de infraestructura o dafnos
ocasionados a ésta;
III. Certificado de seguridad que demuestre el buen estado de la embarcacion;
IV. Calculo y plan de estiba de la carga, y
V. Lista de tripulantes y pasajeros, si los hubiere.

Los despachos quedaran sin efecto si no se hiciere uso de ellos, dentro de las 48 hora
siguientes a su expedicion.

En el caso de embarcaciones menores, se presentaran los siguientes requisitos:
[. Parala navegacion de altura:
a. Formato tinico para el despacho de embarcaciones;

b. Lista de tripulantes y de pasajeros si los hubiere;
c. En su caso, calculo y plan de estiba de la carga,
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d. Comprobante de pago: de derechos o, en: su caso, constancia de no adeudo
expedida por el administrador portuario; y
e. Patente de sanidad o documento similar.
f. Para la navegacion de cabotaje: Solo se requerira el formato Unico para el
despacho de embarcaciones. |

Conforme lo establece el articulo 49 de la Ley de Navegacion y Comercio Maritimos, el despacho
de salida de la embarcacion sera negado:

I. Por orden de la autoridad judicial o tribunal laboral;

II. Por orden de las autoridades administrativas federales;

[II. Por la presentacion incompleta o inoportuna de la documentacion exigida;

IV. Por la existencia justificada de un riesgo inminente en materia de seguridad en la
navegacion y la vida humana en el mar, asi como de la prevenciéon de la
contaminacioén marina;

V. Por falta del namero, calificacion o certificacion de los tripulantes segun el certificado
de dotacion minima;

VI. Por tener conocimiento de algin accidente, incidente o situacién de riesgo de
importancia para la seguridad de los tripulantes, sucedida a la embarcaciéon y de
conformidad con las disposiciones de la Ley de Navegacién y Comercio Maritimos en
materia de investigacion de accidentes maritimos, a menos que se haya acreditado
fehacmntemente la compostura correspondiente a la embarcamon de acuerdo conel

mediante la certificacion de la casa clas1f1cadora cuando la reparacion sea m
VII. En el caso de las embarcaciones extranjeras, por lo dispuesto en el a_I‘tIC
esta Ley de Navegacion y Comercio Maritimos.

REGLA 72.- RESTRICCIONES DE DESEMBARQUE DE PERSONAS. ' '&s@l& 4

Las embarcaciones que deban permanecer en el fondeadero no desembafc}g@%ﬁﬁmemmfcg@gaﬁ's

puerto, sin la correspondiente autorizacién de la Capitania, y en su caso, de  laSRUNSRERTES

s0oRoWACICN CENERAY pE pyeRTOS |
autoridades. s v MARINA MERC aq T~ ‘
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CAPITULO X

ATRAQUE Y PERMANENCIA DE EMBARCACIONES
REGLA 73.- DEL ATRAQUE DE EMBARCACIONES.

Los Cesionarios de terminales o instalaciones portuarias deberan solicitar a la Capitania con 48
horas de anticipacién, la autorizacién para el atraque de las embarcaciones atin cuando éstas
sean de su propiedad o estén a su servicio.

REGLA 74.- DE LAS EMBARCACIONES QUE TRANSPORTEN MERCANCIAS PELIGROSAS.

Las embarcaciones que transporten substancias explosivas, inflamables o peligrosas seran
atracadas en el muelle designado por la Administracién, y durante su permanencia en la
misma, debera tener preparado tanto en proa como en popa, un cabo para su remolque en caso
de emergencia, asi mismo deberan efectuar las operaciones de manejo, carga, descarga, estiba,
desestiba y almacenamiento, con las recomendaciones y en el horario que la Administracion
senale, observando las normas de seguridad e higiene aplicables en la materia.

Cuando las cargas mencionadas se encuentren exclusivamente en transito, la Capitania podra
ener a bordo, el personal de vigilancia que estime conveniente.

cancias consideradas como peligrosas seran aquellas que figuren en el catalogo de
ias peligrosas de la OMI, y su manejo se sujetara a la normatividad de la misma.
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REGLA 75.- ENMIENDAS POR CONVENIENCIA.

El responsable de la embarcacion, que por convenir a sus intereses requiera que otro
embarcacion debidamente atracada sea movilizada, debera obtener el consentimiento del
representante de este ultimo, la autorizacion de la Administracién y cubrir los gastos que
origine el movimiento, lo cual se debera informar a la Capitania.

REGLA 76.- DOCUMENTACION EXIGIBLE AL BARCO.

Conforme a lo dispuesto por las fracciones IV y VIII del articulo 9° de la Ley de Navegacion y
Comercio Maritimos, la Capitania podra solicitar a los capitanes de las embarcaciones, los
certificados con los que deba contar de acuerdo a las normas oficiales mexicanas y los tratados
internacionales sobre seguridad para la navegacion y de la vida humana en el mar, asi como
para la prevencion de la contaminacién marina por embarcaciones.

. REGLA 77.- DE LAS ESTADIAS EN PUERTO.

Ry traci()n vigilara que las embarcaciones no permanezcan injustificadamente en las
R %e atraque. La Capitania, a solicitud fundada de la Administracién, ordenara lo
Mbgen cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 53 de la Ley de Navegacion y
dVigritimos.

53
: : .- DESATRAQUE POR ORDEN DE AUTORIDAD.
s DE €O ,
,_ECRE.M_\R 'ﬁ,a@é’éﬁ%&%(?mﬂmd fundada de la Administracién, podra ordenar el desatraque de alguna
cogRmmc_tﬂ)@‘n’ib@mcdé;%&%@rme a lo previsto por el articulo 9° fraccién VIII de la Ley de Navegacion y
v eRgouMaritimos, en los casos siguientes:

~SECCION gl DE plspTas

[. Cuando la permanencia de una embarcacion en las instalaciones de atraque afecte
la programacién de arribos, por no realizar aquella las operaciones en los términos
del programa de operacién o no alcance los estandares minimos de produccién
establecidos en la Regla 99, del CAPITULO XII de estas reglas.

II. Cuando la embarcacion interrumpa por mas de dos horas sus operaciones, por
causas que le resulten imputables, si coincide con el arribo de otra embarcacion
programada para atracar en la instalacién.

[lI. Cuando una embarcaciéon entre a muelle en forma condicionada, y la autoridad
ordene su desatraque por haberse excedido en el tiempo que se le concedid, todos los
costos y gastos generados seran por su propia cuenta.

Las maniobras para el desatraque de las embarcaciones en el caso de la fraccion I, seran
efectuadas por cuenta de las mismas o de los cesionarios o prestadores de servicios que
resulten responsables; y por cuenta de la propia embarcacién, en el caso de la fraccion II.

REGLA 79.- BUQUE TANQUES EN LASTRE.

combustibles.

N\
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REGLA 80.- TIEMPO PARA EL DESATRAQUE.

Al término de las operaciones y siempre que exista embarcacién programada para ocupar el
muelle, las embarcaciones deberan desatracar en un plazo maximo de dos horas, a excepcion
de los que por requerimiento de la autoridad deban permanecer atracados.

REGLA 81.- LIMPIEZA DE LOS MUELLES.

Los responsables de los buques atracados deberan efectuar la limpieza de las terminales o
instalaciones portuarias y de las areas de maniobras al término de las operaciones de las
embarcaciones, a través del personal autorizado, en caso contrario, la Administraciéon ordenara
el servicio por cuenta de los primeros.

REGLA 82.- FUMIGACION DE EMBARCACIONES.

Las embarcaciones que transporten productos agricolas ya sean a granel o en sacos, dentro de
lo posible y cuando las condiciones del puerto lo permitan, deberan de fumigar su cargamento
en el area de fondeo, siempre que asi lo apruebe la Administracién y previa autorizacion de la
autoridad competente en materia de fumigacioén, lo que quedara asentado en la junta de
programacion.

REGLA 83.- RESTRICCION PARA PROBAR MAQUINAS.

Las embarcaciones atracadas no podran mover sus maquinas para pruebas sobre
la autorizacion previa de la Capitania y conocimiento de la Administracion.

REGLA 84.- RESTRICCION DE AMARRE DE CABOS.

SIPEUE
Queda prohibido dar cabos a puntos del muelle no destinados a ese objeto. El responsable dela-

embarcacion debera mantener los cabos y amarras en los lugares que ingiggeTaRi ipiﬁﬁmmm
puerto. \f"r‘f‘Nspmg '

REGLA 85.- RESTRICCIONES DE ATRAQUES Y ENMIENDAS. = W;wcﬁ- Wm&%s&%a

Ninguna embarcacién podra abandonar su posicién de atraque ni efectuar enmiendas, sin la
previa autorizacion de la Administracion, de lo anterior se dara aviso a la Capitania.

REGLA 86.- DE LA OBLIGATORIEDAD DE LA TRIPULACION ABORDO.

Durante la permanencia de embarcaciones en el puerto, las mismas deberan contar en todo
momento con tripulacién suficiente a bordo para realizar maniobras en caso necesario.

REGLA 87.- DE LAS DISPOSICIONES NOCTURNAS PARA BUQUES ATRACADOS EN EL
PUERTO.

Las embarcaciones atracadas deberan mantener por la noche, luces en sus bandas, en las
escalas de acceso asi como en proa y popa y deberan otorgar las facilidades para que el
personal autorizado de la Capitania verifique los sistemas y equipos destinados a la seguridad,
control de incendios, comunicaciones y salvaguarda de la vida humana en el mar.

Todas las embarcaciones deberan contar con personal de seguridad al final de la escala sobre
cubierta para evitar que aborden personas ajenas a las maniobras y al buque.

N
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REGLA 88.- RESTRICCIONES DE AMARRE.

Queda restringido el amarre de yates y embarcaciones de pesca, buceo o recreo a las
Terminales de Cruceros con el fin de recoger pasajeros, avituallarse, embarcar / desembarcar
tripulacién o atracar.

REGLA 89.- DE LA OBLIGATORIEDAD PILOTAJE.
Las embarcaciones con solicitud de atraque que rebasen las 500 toneladas de registro bruto,
estan obligadas a utilizar los servicios de piloto de puerto en las maniobras de atraque /

desatraque y fondeo.

REGLA 90.- DE LAS ASIGNACIONES DE BANDA.

Las embarcaciones que proporcionan el servicio de transporte de pasajeros en navegacion

. interior o de cabotaje, deberan respetar las asignaciones de banda de atraque efectuadas por la

Administracién, permaneciendo en la instalacién portuaria el tiempo necesario para efectuar el
embarque / desembarque de los pasajeros. Asimismo deberan seguir las indicaciones u
olisér¥aciones realizadas por la Capitania o el personal de seguridad y operaciones de la
-';,;Aﬂrmms.t;'racwn relativas a la seguridad de los pasajeros, instalaciones, embarcaciones y sus

';:j"tr?m. é‘}}ﬁ

:\‘ @E LA RESTRICCION DE PERMANENCIA DE LAS EMBARCACIONES.

ia en las terminales o instalaciones portuarias de alguna embarcacion con
nicos en su maquina principal, estara restringida a situaciones de fuerza mayor y

/“ - dew as.jaf sujeta a la autorizacion expresa de la Administracion y la Capitania.

SECRETA Gﬂ na embarcacién precise continuar en el puerto para ser reparada, debera
p P p p

Cooriom Ad;ga AlEEgL Sgg%iadero con la autorizacion de la Capitania.

vy MARINA M;: RG.
narcORMEATA 021 DEL ATRAQUE CON PROBLEMAS TECNICOS.

Si alguna embarcacién con puesto de atraque designado, se aproxima a puerto con problemas
técnicos en su maquina principal, debera notificarlo con anticipaciéon a su arribo, a la
Administracién y a la Capitania a través de su agente consignatario.

En este caso, el atraque a la banda designada quedara a la consideracion de la Administracién
y la Capitania.

REGLA 93.- DEL SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE.

Las embarcaciones atracadas podran ser abastecidas de combustibles, lubricantes y aditivos,
en las areas de las terminales, marinas o instalaciones portuarias y en los horarios
determinados, previa notificacion y autorizacion de la Administracién y la Capitania.

CAPITULO XI
REQUISITOS PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS PORTUARIOS

REGLA 94.- DEL CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS.

Los interesados en proporcionar servicios portuarios deberan cumplir con los
fijen la Ley y su Reglamento, asi como los establecidos en las presentes regla
especifica lo que determine el Contrato de Cesién Parcial de Derechos o,de|Pr
Servicios Portuarios celebrado con la Administracion. o

0s que

e'stacién de
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REGLA 95.- DE LOS REQUISITOS GENERALES.

Para prestar servicios portuarios los interesados deberan presentar a la Administracién,
solicitud por escrito que contenga la documentacién y datos siguientes:

1. Nombre o razén social, registro federal de contribuyentes, domicilio y comprobante del
mismo; cuando se trate de personas morales se debera acompanar copia certificada del
acta constitutiva y sus reformas, asi como copia de los estados financieros auditados de
los ultimos tres ejercicios fiscales o, en caso, de que la empresa sea de reciente creacion,
copia de sus estados proforma y tratandose de personas fisicas, debera proporcionarse,
el acta de nacimiento también en copia certificada;

2. Poderes generales y nombramientos que otorgue la persona moral asi como poderes
especiales; los sefialados en primer término, deberan estar inscritos en el Registro
Publico de Comercio y los segundos, protocolizados ante fedatario publico;

3. Relacién y descripcion de los servicios que pretenden proporcionar;

4. Documentos que acrediten que cuenta con los recursos financieros, materiales, y para
prestar los servicios;

5. Documentos que acrediten la capacidad técnica y administrativa, asi como la so 7Y

cia
economica y moral del solicitante; 9"‘“ Q?é.
,. St
‘ 6. Los compromisos de calidad y productividad; 5 : _; \gg W m\
25 >

presentes reglas expedida por la autoridad competente;

©®

Carta compromiso que en el caso de que la solicitud sea aprobad%ééﬁéqh}i GHMINICACIONE
plazo que al efecto se establezca en el contrato de prestacion de servicios qqé"‘é‘ E&gggmﬂﬁ
con la Administracién, a contratar un seguro que cubra dafios fmomﬁyi*bspwq LNTE
prestacion de los servicios, en los términos del propio contrato o de,JasreBlad@e PuerTos

aplicacion de las Tarifas Simplificadas de Maniobras de Carga General, y

9. Declaracion firmada de que conoce el modelo de contrato que en su caso sera firmado
con la Administracién, a cuyo efecto ésta Ultima previamente le entregara la copia
correspondiente mediante acuse de recibo.

REGLA 96.- DE LOS REQUISITOS ESPECIFICOS.

Se deberan satisfacer ademas los requisitos siguientes, tratandose de los servicios que a
continuacién se indican:

[. Para maniobras:
a. Acreditar que el solicitante se encuentra constituido como sociedad mercantil;

b. Presentar un proyecto del sistema operativo que permita alcanzar o superar los
estandares minimos de productividad;

n caso de que pretendan prestar los servicios con equipo propio o alquilado, se

exara una lista del mismo indicando numeros de unidades, fecha de
dquisicién y caracteristicas, asi como las condiciones de operatividad en que se

encuentran; %\X
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d. Los prestadores de servicios no deberan tener parentesco por consanguinidad o
afinidad con el responsable o los sub-responsables de la Administraciéon;

e. Presentar el programa de aseguramiento, que contemple los siguientes aspectos:

o Por dafios y perjuicios ocasionados a las instalaciones portuarias.
. Por danos y perjuicios a la carga que manejen bajo su
responsabilidad.

. Por dafios y perjuicios ocasionados a terceros.

f. Contratar fianza a favor de la Administraciéon cuyo monto se fijard de acuerdo al
ingreso proyectado para ésta, hasta por un periodo de tres meses, especificando
que la fianza se hara efectiva, para los siguientes casos:

e Quiebra de la empresa.
. Demora de pagos por mas de 90 dias
. Incumplimiento del contrato

%frate de maniobras especializadas, aparte de cumplir con los anteriores requisitos,
e rén cumplir con los siguientes:

Cu do se trate de maniobras especializadas de contenedores, el cesionario
debera posicionar en la Terminal Especializada de Contenedores como minimo
dos gruas de portico, y los respectivos equipos complementarios para garantizar

E
SECRETARIAD COMUMCACI ices de productividad;

v RAS prRTES
coonuuarn":r:,\ ;‘fr_?AL DE PUERTOS
,,,W‘fc“.l\i“cemﬂ ;;E";i'fep nLos operadores de las Terminales de Cruceros debera mantener las instalaciones
"“''para la recepcion de buques y atencion de pasajeros conforme a los parametros de
seguridad y funcionalidad internacionales previamente autorizados por la

Administracion.

II. Para pilotaje: Se debera acreditar que el piloto o los pilotos de puerto cuenten con
equipo de radiocomunicacién VHF Banda Marina, debidamente registrado ante la
Secretaria, con titulo profesional de marino y certificado de competencia que los
acredite para prestar el servicio en el puerto, de conformidad con el articulo 57 de la
Ley de Navegacion y Comercio Maritimos;

[II. Para remolque y lanchaje: Comprobar que se tiene la disponibilidad de embarcaciones
autorizadas por la Secretaria para estos servicios.

IV. Para amarre de cabos: Contar con una plantilla de 10 elementos cuando menos
considerandose que dos de ellos cubriran las posibles ausencias de la plantilla basica ]
de 8 personas con las que se proporcionara cada servicio;

V. Para avituallamiento: Acreditar que se cuenta con la disponibilidad de un vehiculo
para transporte de alimentos;

VI. Para suministro de agua potable:

a. Contar con vehiculo cisterna o pipa y planta potabilizadora,
contrato;

b. Anexar copia de los certificados que deban expedir la
competentes;

c. Contar con las instalaciones necesarias en las condiciones ma

propios o Bajo

autoridades

bptlmas de

servicio; y

\




VII.

VIII.

IX.

d. Contar con la licencia sanitaria correspondiente.
Para suministro de combustible:
a. Contar con permiso o concesion de PEMEX;

b. Contar con instalaciones y equipo, asi como las medidas preventivas
suficientes a juicio de la Administracion, para prevenir accidentes;

c. Demostrar ante la Administraciéon que cuenta con instalaciones, equipo ¥y
capacidad técnica para realizar las tareas de transporte y suministro de
combustible a las embarcaciones atracadas dentro del Recinto Portuario, ya
sea mediante vehiculo terrestre, por buque abastecedor o tuberia instalada en
los muelles, ademas, todo esto de acuerdo a las disposiciones aplicables sobre
la materia establecida en el Cadigo IMDG establecido por la OMI, el
Reglamento de Seguridad e Higiene de Petrdleos Mexicanos (1984), el Plan
Nacional de Contingencia para combatir y controlar derrames de
hidrocarburos y otras sustancias nocivas en el mar, asi como las Normas
Oficiales Mexicanas NOM-009-SCT4-1994, NOM-012-SCT2-1995, NOM-018-
SCT4-1995, NOM-021-SCT2-1994, NOM-023-SCT2-1994, NOM-027-SCT2-
1994, NOM-028-SCT2-1994, NOM-028-SCT4-1996, NOM-033-SCT4-1996,
NOM-112-SCT4-1996, en las cuales se senala el tipo de transp(mte.,el
etiquetado, asi como las reglas de seguridad necesarias; y

d. El prestador de servicios deberd contar con equipo contra incendios'y.
retencién de posibles fugas o derrames, los cuales deberan colocagSene

los casos de suministro, por lo que se debera informar a la Cap waed

Administracion de cada servicio. E .

e. El Buque receptor del combustible debera de contar con el eqlngo ."‘
para cualquier derrame de combustible al agua o al muelle.

ECRFT gy(\i\ DF COMUN[CAC‘ONES
2 oy

TES
Para recoleccion de basura: Contar con un vehiculo para el transporte de ‘basur{g\R){L DE PUERTO$

(¢
anexar copia del convenio o contrato para la disposicion final de la mi@®Fa™N" .ot rCANTE

|ap(‘C‘oN GEMERAL DE PUERTOS
ial

Para fumigacién: Contar con un vehiculo para transporte de personal y equipo y
anexar copia del permiso que deba expedir la Secretaria Agricultura, Ganaderia,
Desarrollo Rural, Pesca y Alimentacion.

Para reparacion naval a flote: Contar con los equipos y el personal necesarios para la
prestacion del servicio eficiente y cumplir con las normas de calidad internacional
requeridas por las sociedades clasificadoras, asi como las de seguridad oficial y las de
seguridad y operacion del puerto

REGLA 97.- SERVICIOS GENERALES A EMBARCACIONES:

L

I1.
II.
IV.
V.
VL
VII.
VIII.

Avituallamiento

Suministro de agua potable
Suministro de combustible
Sumlmstro de lubricantes
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XI. Reparaciones a flote
XII.  Fumigacién,
XIII. Servicios de comunicacién a embarcaciones
XIV. Servicio de maniobra a la carga
XV. Cualquier otra servicio no especificado en estas reglas.

REGLA 97.- DE LA FIRMA DE LOS CONTRATOS.

respuesta a la solicitud, en los términos del articulo 54 de la Ley y en su caso, dentro de los 7
dias naturales siguientes, debera procederse a la firma del contrato de prestacion de servicios
respectivo, mismo que sera registrado por la Administracién ante la Secretaria, en los términos
del articulo 51 ultimo parrafo de la Ley.

Cumplidos los requisitos a que se refiere el presente Capitulo, la Administracién, dara

En los casos en los que en el titulo de concesion de la Administracién, se haya establecido la

. necesidad de limitar la entrada de prestadores de servicios por consideraciones técnicas de

‘ eficiencia y seguridad, la Administracién convocara a un concurso para la adjudicacion de los
| c Ga&%tga respectivos, conforme al articulo 24 de la Ley.

é’e

%
; (‘% CAPITULO XII
' “ .‘; RENDIMIENTOS Y PRODUCTIVIDAD
NN

SHREG] '%”DE LAS MANIOBRAS PORTUARIAS.

“.Selo podran prestar el servicio ptiblico de maniobras en el Recinto Portuario, las personas que
SECRET”‘R%%@’MN&n la Administracién, contrato de cesion parcial de derechos o de prestacion
‘COORDNAC' E[{m: Pdebldamente registrados por esta ultima ante la Secretaria.

RINA ,HF NTE
GENE o i <. i s
"'RECC‘OEL S Rr‘ﬁéfﬁfdbt‘@s seran proporcionadas por los prestadores de servicios que seleccionen los
usuarios.

REGLA 99.- DE LA PRODUCTIVIDAD.

En la ejecucion de las maniobras, los prestadores de servicios deberan satisfacer los estandares

minimos de productividad establecidos en el Programa Operativo Anual de la Administracion,

asimismo los prestadores de servicios deberan emplear equipos que satisfagan los siguientes
| estandares minimos de produccion:

‘ CARGA CONTENERIZADA:
18 CT HORA GRUA

| CARGA GENERAL SUELTA
GENERAL UNITIZADA: 120 TONELADAS HORA BUQUE OPERACION

{ MINERAL SEMIMECANIZADO: 110 TON/HORA BUQUE EN OPERACION.

Los estandares minimos de productividad, seran revisados anualmente por la Administracion
en los términos del Programa Maestro de Desarrollo Portuario 2007 - 2012 y d
Operativo Anual vigentes y previa opinién del Comité de Operacion; las modificaciones
resultantes se daran a conocer a los operadores, prestadores de servicios, usuar b

en general, mediante boletin que al efecto expida la propia Admlmstracmn dun?
enero de cada ano.

A continuacién se presenta una estadistica de la productividad obtenida desd

ano 2008:
\ \_ d ; \/
8
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] RENDIMIENTO CT

ANO HR GRUA
1994 18
1995 16
1996 15
1997 15
1998 14
1999 14
2000 14
2001 14
2002 13

| 2003 13

| 2004 13

‘ 2005 12
2006 12
2007 12
2008 12

REGLA 100.- DE LA EMBARCACION CON OBSOLESCENCIA TECNOLOGICA.

g%
Cuando una embarcacién con notoria obsolescencia tecnologica o en mal .!\‘T. N
- . g . PN
deficientemente, con la consecuente reduccién en los indices de produccion a_lcanz%ﬁ__ hal:
ello implique afectaciéon en la programacién de arribos, la Capitania, a peticion furk (e
o £ v . s s e 3, B gt~
Administracion, comunicara al naviero o al agente naviero de la embarcacion, la necesidegite =
corregir las deficiencias o de sustituir la embarcacién para viajes subsiguientes, aperci’rgg%i ue -

o . Py B4 NICACIONES
de no hacerlo, los servicios le seran prestados fuera de programacmnmﬁ_ﬂ_fﬂgiﬁ Suvlei
disponibilidad de instalaciones y equipos. . !’33‘."("5“‘6"“":;::;:,%%' DEE PUERTOS

o AR VR RCAN
: 2. . ‘s - 3 oM GERERAL OF PUERTOS
Si la operacion deficiente de la embarcaciéon, afecta la programacién de arribos, §&*ptocedera en

los términos de la regla 84 de estas reglas.
REGLA 101.- DEL PROGRAMA DE EQUIPAMIENTO.
Para optimizar las actividades portuarias, los prestadores de servicios, que utilicen maquinaria

y equipo, deberan presentar a la Administracion, dentro de los 15 dias naturales de cada afo,
el Programa de Adquisicion, de Mantenimiento Preventivo y Correctivo de sus unidades

REGLA 102.- DE LA REVISION DE EQUIPOS.

La Capitania antes de que una embarcacion inicie sus maniobras de carga/descarga, o a
solicitud de la Administracién, los prestadores de servicios o personal de éstos ultimos que
intervenga en la maniobra, podra efectuar las revisiones de winches, plumas, gruas, cabos de
labor y cables de carga, las condiciones de estiba en las bodegas, el estado de las cubiertas
proximas a las escotillas y demas condiciones de seguridad, a fin de dar cumplimiento al
Convenio SOLAS. ]




CAPi:I‘ULO XIII
OPERACION PORTUARIA

REGLA 103.- DE LOS SERVICIOS PORTUARIOS.

Los servicios portuarios seran proporcionados por los prestadores de servicios que celebren los
contratos correspondientes con la APIQROO esto con fundamento en el articulo 44 de la Ley de
Puertos.

REGLA 104.- AMARRE DE CABOS.

La prestacion de servicio de amarre de cabos, se sujetara a lo siguiente:

Solicitud de servicio indicando fecha y hora teniendo en cuenta que el amarrre de cabos en

0 cada una de las maniobras de atraque, desatraque o enmienda se consideran independientes
uno del otro;

\\___,_,‘—‘

1@08§1~61 caso de falta de prestadores de servicio, el amarre y desamarre de cabos lo podra

) S5
i",:(@‘*. AN
NI R

So

ggneraran gastos o cobro al buque.

EGE mDEL SERVICIO DE REMOLQUE. e
PR X,
: Eﬁ;"—‘.{\\la'ﬁ % .. .. . . - 3
_Wrespecta- a la prestacion del servicio portuario de remolque, la Direccién General de vl
“Marina Mercante mediante oficio 7.2.305.-001 de fecha 7 de enero de 2009, deja sin efecto de /

L

/.

SECReTARMIRED fos oficios 7.2.101.-02 y 7.2.305.044 del 13 de febrero y 14 de julio del afio
R AN y y J

.N;gg)ﬁ 5 1 1 C ;Y@Eqsgte, en los cuales se estableci6 la obligatoriedad de dicho servicio portuario

COORDEL paraéineo, Haertos de Quintana Roo, hasta en tanto se revise la viabilidad de la prestacion de

! cuoM GENERAL SR plyg i s "
rerCCEBRACIO dE FéfeTéncia y por ende la propuesta de los criterios técnicos respectivos.

REGLA 106.- DE LA PRESENTACION DE LAS SOLICITUDES DE SERVICIO. /
Las solicitudes para el manejo de carga general y a granel o de carga combinada, deberan
presentarse con 24 horas de anticipacién al atraque de la embarcacion en dias habiles y con 48 7

.. horas de anticipacién como minimo cuando los servicios deban prestarse en dias inhabiles.
Estos servicios se podran prestar durante las 24 horas del dia, debiendo especificar el usuario,
el horario de servicio requerido.

REGLA 107.- DE LA PROTECCION DE LA CARGA.

Toda carga cualquiera que sea su naturaleza sera operada con redes de proteccion o lonas que
impidan su caida al agua, en caso de fallas en las lingadas.

Durante las operaciones de carga o descarga queda prohibido fumar en las bodegas, cubiertas o
pasillos exteriores de los buques.

Asimismo queda prohibido fumar en areas del puerto donde se encuentren depositadas cargas,
materiales, maquinaria o equipo que por sus caracteristicas propias sean susceptibles de hacer
combustién y que representen un peligro para los usuarios. .

REGLA 108.- DE LOS LIMITES DE CARGA.

Los aparatos de carga cualesquiera que sean su clase, no deberan carg n exceso al limite

que establezca el certificado respectivo y el equipo en tierra y embarcacién, geberan ostentar el 7

limite permitido.de carga.
X' 40 Oy




REGLA 109.- DE LAS RECOMENDACIONES PARA EL IZAMIENTO DE LA CARGA.

Durante las maniobras de carga o descarga, no se permitira que la carga permanezca
suspendida en el aire por la grua, durante las operaciones de la embarcacion.

REGLA 110.- DE LA RECOMENDACION SOBRE USO DE PALLETS.

Las cargas generales, cuya naturaleza lo permita para su operacion, deberan ser acomodadas
desde las bodegas de la embarcaciéon a almacenes o viceversa sobre pallets que estara obligado
a proporcionar el prestador del servicio.

REGLA 111.- DE LA FECHA DE CIERRE PARA LA RECEPCION DE CARGAS DE
EXPORTACION.

Para lograr la continuidad de las operaciones portuarias, y alcanzar la productividad de dichas
operaciones, los cargamentos deberan posicionarse en el puerto con un minimo de 12 horas de
anticipacién al arribo de la embarcacion, debiendo presentar en el acceso al Recinto Portuario
su ticket de comprobacion de pesaje mismo que se realizara en las basculas designadas por la
Administracion y en cumplimiento de lo que establece la Ley Aduanera.

REGLA 112.- DE LA ILUMINACION DEL BUQUE EN OPERACION.

Y
A fin de prevenir accidentes durante las maniobras de carga nocturnas, las emghapty
deberan mantener el alumbrado suficiente en sus bodegas y en la carpeta del 1% %
asienten sus lingadas con sus plumas o gruas. -,%
el {5‘
REGLA 113.- DE LA RESTRICCION SOBRE LUCES Y ANUNCIOS. & B
R‘NDE"C'OMUWCW

Los operadores y prestadores de servicios se abstendran de colocar luces%:ﬂanur;om'é\‘&?’PWES Sr—
instalaciones en que se ejecuten maniobras, que interfieran la visibilidad o-gesgoks ‘gig@n %DEP

I3
las luces o ayudas a la navegacion. wﬁééé‘:&" WERAL BB RERTOS

REGLA 114.- DE LAS RECOMENDACIONES DE LIMPIEZA Y SEGURIDAD.

Los operadores y prestadores de servicios deberan mantener durante las operaciones, las
superficies de trabajo limpias y en condiciones de seguridad para sus empleados y personas
que transiten por las mismas.

REGLA 115.- DE LA VERIFICACION DE LA DOCUMENTACION Y DE LA CARGA.

Los operadores y prestadores de servicios 6 la Administraciéon, segin corresponda, seran
responsables de verificar la correspondencia entre la documentacién y la carga fisica. Las
cargas que presenten signos de violaciéon de sellos, mermas o dafnos, no seran numeradas y por
lo tanto tampoco seran objeto de maniobras por parte de los operadores y prestadores de
servicios, si antes no son verificadas y precintadas conforme a las disposiciones legales
aplicables y se anote en cada caso, la leyenda “mercancia incompleta” o “mercancia danada”
segun corresponda, lo que se hara constar en las listas respectivas.

En el momento en

€ se entreguen las cargas, o se pongan a disposicion del jefe del almacén o
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REGLA 116- DE LA RESPONSABILIDAD DE LOS PRESTADORES DE SERVICIOS.

Durante la ejecucién de las maniobras en el manejo de carga, los operadores y prestadores de
servicios, responderan de la misma en los términos que se hayan pactado en los contratos
respectivos de transporte de mercancias.

REGLA 117.- DE LA RESTRICCION SOBRE EL TRINCADO DE LA CARGA.

En las areas de maniobras no se permitira el trincado de cargas y sélo podran permanecer en
las carpetas de los muelles el tiempo requerido para la revision de embalajes y remocién al
lugar donde sean reparados, cuidando que no interfieran con el resto de las operaciones
portuarias.

REGLA 118.- DEL ACOMODAMIENTO DE LAS CARGAS DE IMPORTACION Y
EXPORTACION.

Las' cargas de importacién procedentes de las embarcaciones atracadas, deberan ser verificadas
PXogradas, tomando en cuenta sus marcas y destinatarios y depositadas ordenadamente en
gcenes o patios que les corresponda para su retiro posterior; asimismo en el caso de
dd@res estos deberan mantener los sellos de seguridad de origen o sustitutos que

MdBen los agentes aduanales a fin de evitar la apertura de los mismos por personal no

et : '(gsﬁ:
f" . REGLA 119.- DE LAS CARGAS SIN MARCAS O DESTINATARIO.
gecrETARtA DF COMUNICACIONES

CooROAG
7

v iACGANdozlas cargas carezcan de marcas o no indiquen el destinatario, los almacenistas, daran
;:,g&ﬁg@? IMFAWQ&ad aduanera, y con base en los manifiestos se anotaran los datos faltantes.
NRECEION GENERAL BE pyyrpTas

REGLA 120.- DE LA VERIFICACION DE CARGAS DE PATIO.

Las cargas de patio, seran verificadas por los representantes y duefios de las cargas, en los
lugares que para tal efecto designe la Administracion, en los términos de las presentes reglas.

REGLA 121.- DEL PERSONAL DE MANIOBRAS.

Todos los trabajadores que intervengan en las maniobras portuarias, y de manera prioritaria
los operadores de maquinaria, deberan estar debidamente capacitados y contar con la

constancia de habilidades, registrada ante la Secretaria del Trabajo y Previsién Social donde se
acredite que cada operador ha tomado los cursos de capacitacion requeridos para el puesto. %

Para el adecuado manejo de la carga, en almacenes y patios, los prestadores de servicios,
vigilaran a sus trabajadores teniendo el debido cuidado, diligencia y eficiencia en el manejo de
las cargas que operen a bordo, en muelles, patios, lugares descubiertos y almacenes.

Los trabajadores que intervengan en las maniobras deberan estar debidamente uniformados
con los elementos de identificacion de la empresa para la que prestan sus servicios, asi como

los equipos de seguridad personal.

REGLA 122.- DE LA UBICACION DE ZONAS DE ALMACENAMIENTO.

Con el objeto de que la transferencia de carga entre el transporte maritimd
terminales e instalaciones portuarias de uso publico, se realice en condicion
eficiencia, la ubicacion de las zonas de almacenamiento de acuerdo con el

N\
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capacidad de servicio instalada, corresponderda a lo previsto por el Programa Maestro de
Desarrollo Portuario 2007 - 2012.

REGLA‘ 123.- DE LAS OBLIGACIONES DE LOS OPERADORES EN MANIOBRAS DE
ALMACEN.

A efecto de que el servicio de almacenaje se proporcione con los estandares adecuados en
cantidad, calidad, oportunidad, eficiencia y seguridad, los prestadores de servicios, deberan
considerar las siguientes fases del proceso:

I. Realizaran trimestralmente una planeacién y programacion de actividades que
comprendan estimaciones de la demanda, volumenes por almacenar, relacion entre la
organizacion del almacenamiento y plan de estiba de las embarcaciones, asignaciéon de
areas para importacién y exportacion y manejo de cargas peligrosas. Lo anterior
asociado a los equipos requeridos, frecuencia de utilizacién y disponibilidad de
espacios.

II. Garantizaran el control de mercancias mediante:

a. Practicas de trabajo eficientes y seguras para las distintas modalidades de estiba

y desestiba de la carga;
b. Utilizaciéon de mano de obra calificada; \\’Qp'
c. Equipo necesario para apilamiento o desapilamiento de carga; é, g 2SN tir
d. Registros de almacenaje actualizados, relativos a movimientos diar ¢ S \
y anuales de abandono de mercancias para asegurar una adecuada;g-' ASgejalc £
uso de las areas disponibles; v R 5N
X e. Planeacion y verificacion de tiempos de permanencia de las cargas,” ] N\
S: / las capacidades de servicio y demanda prevista del mismo; e OVE;
< f. Integracién y custodia de expedientes por embarcaciéon con cmmmﬁggam?m g
‘: carga, resumen o liquidacién de los cargamentos; partes de bult‘(&%axen@{i@% SUERTOS
f sobrantes o faltantes; de abandono de mercancias y de aquemﬁﬁ?éo@&’féffﬁm“
‘ con motivo del ingreso, manejo y salida de las mismas del almacémesﬁ'@v“'cg '*?_M:aemm
g. Formulacién y difusién al personal, de planes para casos de emergencia o-
contingencias.
III. En aspectcs operativos:
a. Clasificaran y estibaran la carga de manera que se permita su facil localizacién,
adecuado manejo y de acuerdo con los espacios disponibles y un plan de estiba;
b. Deberan contar con las areas especificas para el reconocimiento de las cargas, el
que sera realizado en los términos de la regla 121 de las presentes Reglas;

c. Verificaran conjuntamente con el agente aduanal y la autoridad aduanal, la
clasificacion arancelaria de las mercancias, en el lugar que determine esta ultima;
y

d. Una vez recibidas las cargas debidamente tarjadas y clasificadas, le asignaran a
las mismas un lugar definitivo en el almacén, observando su apilamiento, las
condiciones de seguridad necesarias de acuerdo con sus caracteristicas.

IV. Proteccion y custodia de mercancias:

a. Se tomara en cuenta la fragilidad de las mercancias respetando alturas de estiba,
segregacion adecuada de mercancias incompatibles o peligrosas y deberan
ipos contra incendios;




i La permanencia de mercancias en almacén debera responder en lo posible, a las estimaciones

| originales realizadas por los usuarios, de acuerdo con la capacidad de los almacenes, misma

| que se comunicard a la Junta de Programacién en cada una de las sesiones que realicen.
Cualquier desviacion significativa de dichas estimaciones debera comunicarlo a la
Administracion para que se determinen las medidas correctivas necesarias y en su caso, lo
haga del conocimiento del Comité de Operacion para la recomendacion que proceda.

REGLA 124.- DE LAS DISPOSICIONES PARA AGILIZAR EL DESALOJO DE MERCANCIAS.

Para agilizar el flujo de salida de la carga de las embarcaciones, la Administracién dispondra
las medidas necesarias aplicables al desalojo de las mercancias sin que se rebase la capacidad
de las instalaciones. En el caso particular de importacion de graneles agricolas, se procurara
que la fumigacion no afecte el uso de los frentes de agua y que la misma se realice previamente
a la descarga, a fin que su desalojo no quede condicionado a la observancia de este requisito.

‘ . Por lo que toca al manejo de contenedores y a los servicios de transporte multimodal, las
| prou stas y recomendaciones que surjan con motwo de la operacién para mstrumentar

SFUTRL geran dadas a conocer por la Administracion a la autoridad aduanera. Asimismo
Jfoas seran sujetas a pesaje en las basculas que la Administracion designe en
Y

ra lo establecido en la Ley Aduanera.

a‘ »u

.- DE LAS NORMAS DE SEGURIDAD E HIGIENE.

| SECRETA&R BE@@MH}B@@'@NE&ga deberan observarse las normas sobre seguridad e higiene aplicables y
| f‘i’% '\ERALD o gg accidentes que dicten la autoridad en materia de trabajo y prevencién
O 43 £

ooamN "aS1 GO0 s precauciones que determine la Administracion.

mm\-ccxonGENER"L OE pUFRYN®
‘ Para los efectos de la presente regla se entiende por:
| g P

1. Actividades peligrosas: es el conjunto de tareas derivadas de los procesos de trabajo que
generan condiciones inseguras y sobre exposicion de los agente fisicos, quimicos o
biolégicos, capaces de provocar dafios a la salud de los trabajadores o al centro de
trabajo (RFSHMAT Articulo 2).

| 2. Centro de Trabajo: todo aquel lugar, cualquiera que sea su denominacién en el que se
realicen actividades de produccién, de comercializacién o de prestaciéon de servicios o
que laboren personas que estén sujetas a una realizacion de trabajo.

3. Contaminantes del Medio Ambiente de Trabajo: son los agentes fisicos, quimicos y
bioloégicos, capaces de modificar las condiciones del medio ambiente del centro de
trabajo, que por sus propiedades, concentracion, nivel y tiempo de exposiciéon o accion
puedan alterar la salud de los trabajadores.

| 4. Seguridad e Higiene en el Trabajo: son los procedimientos técnicos y elementos que
| aplican en los centros de trabajo para el reconocimiento, evaluacién y control de los
agentes nocivos que intervienen en los procesos y actividades de trabajo, con el objeto
de establecer medidas y acciones para la prevenciéon de accidentes o enfermedades de
trabajo, a fin de conservar la vida, salud e integridad fisica de los trabaj asi cory

evitar cualquier posible deterioro del propio centro de trabajo, como/se sefald\en
fracciones siguientes:

a. Los pisos de los centros de trabajos deben mantenerse limpios uperficig
antiderrapantes en las zonas de transito para el personal, in
rampas, huellas de los escalones, descansos, pasadizos y plat

\ ) c@“
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b. Las areas de recepciéon de materiales, almacenamiento, de procesos y operacion,
mantenimiento, transito de personas y vehiculos, salidas y areas de emergencias
y demas areas de los centros de trabajo, deberan estar delimitadas de acuerdo a
las normas relativas.

c. Las areas destinadas para el almacenamiento temporal de residuos peligrosos
deberan cumplir con lo dispuesto en las normas aplicables.

d. Los edificios o locales donde se ubiquen centros de trabajo, ya sean temporales o
permanentes deberan estar disefiados o construidos observando las disposiciones
de los reglamentos y normas aplicables.

e. Cuando un lugar de trabajo entrafie riesgos para la seguridad o la salud, deberan
de tomarse medidas eficaces (vallandolo, colocando senales de advertencia o
utilizando otros medios adecuados), incluyendo en caso de necesidad, la
suspension de trabajo para proteger a los trabajadores hasta que el lugar retiina
de nuevo las condiciones de seguridad.

f. Los operadores y prestadores de servicios deben conocer el grado de riesgo de
cada una de las sustancias que se manejan en su centro de trabajo, disponer de
las medidas especificas de prevencién y proteccion para evitar incendios e
informar a sus trabajadores, a su Comision de Seguridad e nglene ¥ Vésht%ntes
del riesgo.

las normas respectivas.

h. Para la prevencion, proteccion y combate de incendio, eq%%«mﬁﬁ%ﬁﬁws
portuaria el responsable debera: A e
',OORDYN\.,‘?:: i L CANTE
e Elaborar un estudio para determinar el grado de rlesgo,,pd&'ﬂ‘r?(rehﬂﬁ“%‘mws
explosion, de acuerdo a las materias primas, compuesto o mezclas,
subproductos, productos, mercancias y desechos o residuos, asi como las
medidas preventivas y de combate pertinente.

o Elaborar el programa y los procedimientos de seguridad para el uso, manejo,
transporte y almacenamiento de materiales con riesgo de incendio.

e Organizar brigadas contra-incendio en funcién del tipo y grado de riesgo del
centro de trabajo para prevenirlo y combatirlo.

¢ Mantener identificadas las mercancias, materias primas, productos o
subproductos con senales de seguridad de acuerdo a las normas oficiales
mexicanas.

e En los centros de trabajo, las instalaciones eléctricas permanentes o
provisionales deberan disenarse e instalarse con los dispositivos y
protecciones de seguridad asi como senalizarse de acuerdo al voltaje y
corriente de la carga instalada atendiendo a la naturaleza de las actividades
laborales y procesos industriales de conformidad con las normas

iesgo/para el personal, instalaciones y procesos productivos, se deberan

N .
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cdbgo;mqbwcéngmiDE--EG-E RTEn los centros de trabajo con 100 o maéas trabajadores, el patron debera

establecer las condiciones de seguridad e higiene para evitar la generacion y
acumulacion de las cargas eléctricas estaticas y prevenir los efectos de las
descargas eléctricas atmosféricas, asi como cumplir con la NOM-022-STPS-
1999.

e En las instalaciones portuarias donde se utilicen sustancias quimicas
s6lidas, liquidas o gaseosas, que debido a los procesos, operaciones,
caracteristicas fisico-quimicos y grado de riesgo, sean capaces de contaminar
el ambiente de trabajo y alterar la salud de los trabajadores, el operador
estara obligado a establecer las medidas de seguridad e higiene que senalen
las normas respectivas y la Administracion podra verificar en cualquier
momento su cumplimiento.

¢ En las bodegas o entrepuentes de carga del buque, debera funcionar un
sistema adecuado de renovaciéon del aire para prevenir los riesgos para la
salud que puedan entranar los gases emitidos por motores de combustion
interna o de cualquier otro origen.

Cuando no se pueda garantizar por otros medios una proteccion adecuada
contra los riesgos de accidente o de dafio para la salud, debera de ponerse a
disposicion de los trabajadores, exigiéndoles que los utilice adecuadamente, el
equipo y prendas de proteccién personal que pueda ser razonablemente
exigidos para que realicen su trabajo en condiciones de seguridad y también

SURESL po es obligacién de ellos usar adecuadamente el equipo.
SECRETARIA DE COMUNICACIONES
y TRANSPQ TES

; ,YMAR(;':: MERCANTE URborar un diagnostico de las condiciones de seguridad e higiene que
i o N_, El'M“’ﬁ"‘UE"@“"OSprevalezcan en ellos, asi como establecer por escrito y llevar a cabo un
© 7w . programa de seguridad e higiene en el trabajo que considere el cumplimiento

de la normatividad en la materia, de acuerdo a las caracteristicas propias de

las actividades que realiza.

e Aquellas empresas que no se encuentren en el supuesto del parrafo anterior,
deberan elaborar una relacion de medidas preventivas generales y especificas
de seguridad e higiene en el trabajo de acuerdo a las actividades que
desarrolle y actualizarlas por lo menos una vez al afno.

e Todas las empresas portuarias deberan integrar sus condiciones de
seguridad e higiene en un plazo no mayor de 30 dias a partir de la fecha de
iniciacion de las actividades y cumplir con las obligaciones que indican las
normas en la materia.

e En las instalaciones donde se genere ruido, el responsable debera efectuar el

reconocimiento y evaluacion de éste, asi como sus componentes de frecuencia

y cumplir con las medidas de control necesarias para prevenir alteraciones en

la salud de los trabajadores expuestos, tomando en cuenta la naturaleza de
trabajo, asi mismo cumplir con la NOM-011-STPS-1994.

o o

e En las instalaciones, el responsable debera de efectuar la evaluacio
control de los niveles de iluminacioén de acuerdo a la NOM-Q25-STPS-1999.

Los operadores y prestadores de servicios de maniobras son respon es de que sus
operadores de equipo cuenten con la capacitacion adecuada, asi como dispo T del certificado
meédico expedido por la Subdireccion de Medicina Preventiva de Transporte o quien la sustituya.
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REGLA 126.- DE LA UBICACION DE CARGAS PELIGROSAS.

‘ Para el depésito de cargas peligrosas en el Recinto Portuario; la Administracion, la Capitania y
| la Aduana Maritima, convendran sobre la mejor opcién para una correcta vigilancia y control.

REGLA 127.- DE LA INFORMACION ESTADISTICA.

Los operadores y prestadores de servicios deberan entregar a la Administracion, durante los
cinco dias siguientes al periodo que se reporta, la informaciéon y estadisticas siguientes:

[. Avances semestrales correspondientes a los meses de mayo y noviembre de cada afio,
sobre el cumplimiento del programa a que se refiere la regla 107 de las presentes
Reglas;

II. Informes trimestrales de trabajo correspondientes a los meses de marzo, junio,
septiembre y diciembre de cada afio, que deberan contener por lo menos:

a. Datos de identificacién y firma del operador o prestador de servicio, segun
corresponda;

b. Recursos humanos por grupos de especialidades destinados a la prestacion u%c; los
servicios, asi como de los recursos materiales que incluyan gq ﬁs
herramientas; y

c. Numeros y causas de accidentes ocurridos durante las actividades deﬁ;

= de los trabajadores que resultaron accidentados. . "é‘ﬂ-q@ - o

III. Estadisticas mensuales de productividad que contengan:

a. Sistemas operativos autorizados; SECRETAR‘P‘ DE COMUNICACIONES

b. Rendimientos alcanzados en la operacion y analisis comparativ R‘%S gggnms
estandares establecidos; COORD‘N:\MAR{NA MERCANTE

c. Movimiento de mercancias por trafico y rendimientos algmjmﬁé‘% “pb?ewemﬁ
producto;

d. Principales problemas o deficiencias detectadas en la operacion;

e. Volumen de carga operada;

f. Numero de embarcaciones atendidas, sus caracteristicas y volumenes de las
partidas manipuladas en la carga y descarga de la embarcacion;

g. Tiempo efectivo de la operacién de la embarcacion;

h. Estados de hechos por embarcacion; y

i. Tipo de transporte utilizado y volimenes manejados en la recepcién y entrega

\)K de las mercancias.

4

Los operadores o prestadores de servicios, segun corresponda, entregaran a la Administracion
en la forma y términos previstos por esta regla, la totalidad de la informacion senalada.

A REGLA 128.- DEL RETIRO DE LA CARGA.

Se concedera un plazo de un dia o 24 horas para que las cargas que por motivos
extraordinarios hayan tenido que permanecer en el Recinto Portuario, sean retiradas. Este
plazo empezara a contar después de terminada la descarga.




SECRETARM DE CorunbstioiE@e la operacion en el muelle, no obstaculice la circulacién de los pasajeros, no

COC

Rr‘NAL \U“ ("‘“EPM

D C\ﬂﬂ"E““VlIDE rhaenf*pasarelas y/o escalas de acceso a las embarcaciones y/o tenders, deberan

REGLA 130.- REGLAS ESPECIFICAS.

Ademas de las reglas de caracter general que en el presente Capitulo se establecen, las
terminales e instalaciones portuarias, que adelante se precisan, deberan cumplir con las
siguientes:

TERMINAL COMERCIAL:

I. El usuario y/o su agente consignatario deberan apoyar al personal operativo y de
seguridad de los operadores para controlar la circulacion de pasajeros por los muelles
al amarre/desamarre de las embarcaciones turisticas, con el fin de garantizar la
seguridad de las personas que se encuentran en el area, previa autorizacion del OPIP;

II. Durante la estadia de las embarcaciones, debera estar presente en la terminal, un
representante del usuario, a fin de atender los requerimientos surgidos de la operacion
de las mismas en el muelle;

III. Las operaciones de carga/descarga de equipajes sera efectuado por los operadores en
el horario que garantice la seguridad del mismo y de los pasajeros, asi como la
\\““ws "E}- eficiencia de las operaciones en el muelle previa autorizacion del OPIP;
E s operaciones para el avituallamiento de las embarcaciones turisticas, se realizaran
idando no afectar la operacién, la circulacién y estancia de los pasajeros, previa
orjzacion del OPIP;

5, —C; ;- depgsno de algun accesorio de la embarcacion sobre el muelle, para su utilizacion,
§ ,;::"y[;“,‘%]; specciyn o mantenimiento, debera ser autorizado por los operadores y la Capitania,
IS

previa solicitud del mismo, y en todo caso quedara condicionado a que no impida u

NSPORTGHigine molestla u ofensa en los mismos y no cause ningun tipo de contaminacion

ARINA N")r/\ é%f@ﬁ Ritorizacion del OPIP;
ubicarse en las mismas al momento de su zarpe. En caso de que vayan a ser dejadas
sobre el muelle, deberan notificarlo previamente a la Capitania y solicitar la
autorizaciéon de los operadores, en todo caso seran dejadas ahi bajo su propia cuenta y
riesgo previa autorizaciéon del OPIP;

VII. Las pasarelas y/o escalas que sean dejadas sobre el muelle, podran ser desplazadas
en todo momento, para facilitar las operaciones de otras embarcaciones o usuarios y
facilitar la prestaciéon de los servicios a los mismos, absorbiendo el propietario de
dichos accesorios los costos que esto origine;

VIII. En caso de extrema necesidad o conveniencia, los operadores podran disponer de
estos accesorios, para ser utilizados por otra embarcacion; en cuyo caso, el agente
consignatario de la embarcacién beneficiada se hara responsable de cualquier dano
que se infrinja a la misma al utilizarla; y

IX. El embarque/desembarque de pasajeros mediante lanchas o tenders, sera autorizado
por la Capitania una vez que se haya solicitado puesto de atraque temporal a la
Administracién y éste lo haya designado. La solicitud debera hacerse con 24 horas de
anticipacién por lo menos, y su autorizaciéon estara sujeta a la disponibilidad de
muelle y condiciones de seguridad de la zona. Asi mismo queda prohibido el acceso de
vehiculos de transporte de pasajeros, vehiculos pertenecientes a la API o
particular.

N
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CAPITULO XIV
CONTROL AMBIENTAL Y PREVENCION DE LA CONTAMINACION

REGLA 131.- DE LA PREVENCION DE DERRAMES.

Se deberan tomar las precauciones necesarias para impedir derrames de combustible en los
muelles y aguas del puerto. Para el efecto, se colocaran recipientes debajo de las conexiones de
las tuberias, en caso de observar derrames o fugas; y la Administracién suspendera las
operaciones hasta que se garantice la reparacion de las tomas, apegandose a los convenios
internacionales en la materia.

Queda prohibido a toda embarcacién arrojar lastre, escombros, basura, derramar petroleo o
sus derivados, aguas residuales de minerales u otros elementos nocivos o peligrosos de
cualquier especie que ocasione dafnos o perjuicios en las aguas de jurisdiccién mexicana.

En los buques que descarguen o carguen combustibles debera tenderse una barrera flotante a
fin de que los derrames queden limitados al interior de la misma.

Para la prevencion de siniestros y atencion de catastrofes, todas las empresas y terminales que
cuenten con instalaciones en el interior del Recinto Portuario, deberan presentar a la
Administracién y a la Capitania, su programa de prevenciéon y atencion de desastres en los
términos marcados en la Ley, asi como Industria Limpia e ISO 14000:1996.

REGLA 132.- DE LOS NIVELES DE CONTAMINACION.

Las terminales e instalaciones que produzcan efectos contaminantes como son las PHAS 3
gases, olores; y particulas sdlidas y liquidas no deberan exceder los niveles
permisibles que establezcan las normas oficiales mexicanas en materia ecologlca,; &
la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales. :

et
Para cumplir con lo anterior, los operadores estaran obligados a instalar los’ ec#up
adecuados, los que deberan ser aprobados por la Secretaria a que se h@:;e—‘rmeném |
parrafo anterior, asimismo dar cumplimiento a la normatividad establecida" Por Indr
Limpia e ISO 14000:1996. DORDHLS o &

s _.~\nh S “C’ﬂh 15}

~ e

Las descargas de aguas residuales hacia las areas operativas de agua del puerto, deberan’

cumplir con las condiciones particulares determinadas por las autoridades competentes o, en
su caso, las que establezcan las normas oficiales mexicanas en la materia, las empresas que
aporten descargas a las areas operativas de agua, entregaran a la Administracion copia de los
permisos o autorizaciones y de los analisis para verificar su cumplimiento, asi mismo deberan
contar con la autorizaciéon correspondiente de la Administracién cuando usen o exploten areas
del Recinto Portuario para este fin.

REGLA 133.- DE LOS DESECHOS SOLIDOS.

Para evitar contaminaciones en las areas del Puerto la basura y aguas residuales de los buques

deberan retirarse de a bordo en los lapsos y condiciones que fije la Administracion,

manejandose en envases apropiados para su traslado a la zona de disposicion final, cumpliendo

con las normas expedidas por las Secretarias de Salud, de Medio Ambiente y Recursos

Naturales y de Agricultura, Ganaderia, Desarrollo Rural, Pesca y Alimentacion, el programa de
ndustria Limpia e 0:1996, asi como los permisos y/o autorizaciones de las
ependencias corrgSpondientes para el transporte y disposicién final.
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REGLA 134.- DE LOS PERMISOS Y LICENCIAS.

La Administracion se encargara de tramitar ante las autoridades federales y locales
correspondientes, las licencias, permisos, registros y otros documentos legales que procedan en
materia ambiental y prevencion de la contaminacién, para las areas y actividades que la misma
opere directamente. En las areas que tenga cesionadas, vigilara que los operadores y los
prestadores de servicios cuenten con la citada documentacién, siendo responsabilidad de estos
ultimos, el gestionarlos ante las autoridades correspondientes.

REGLA 135.- DEL CONTROL AMBIENTAL.

Para fines de control, la Administracion debera tener en su archivo, copia de las licencias,
permisos, registros y otros documentos legales que procedan en materia ambiental y prevencion
de la contaminacion propia y de sus operadores y prestadores de servicios actualizando estos
con la frecuencia que las leyes y reglamentos vigentes establezcan.

REGLA 136.- DE LAS PROHIBICIONES Y SANCIONES.

Queda prohibido realizar trabajos de rasqueteo y/o pintado en la seccion externa del casco a A
las embarcaciones, achicar sentinas, lavar tanques de combustible o doble fondo, trabajos de
maifitenimiento de cascos y cubierta en barcos atracados, fondeados o amarrados, asi como

DS

rrojar cualquier desecho contaminante al agua. Para las sanciones se aplicara lo N
en la Ley de Navegacion y Comercio Maritimos y su Reglamento, asi como las demas r\\{,“ J
bles en la materia. \'\/
5 CAPITULO XV /
. e VIGILANCIA Y SEGURIDAD
SECRE TARVREGEA/1BZACDEEEOS SERVICIOS DE VIGILANCIA.
v |RANSPORTES

~icr CCIONS TR PE 81 IERTOS

I. Control de accesos al puerto de personas, vehiculos y bienes;
II. Condiciones de seguridad en instalaciones y areas comunes;
III. Verificacién de certificados, condiciones de seguridad y autorizaciones para el manejo
y transporte de substancias inflamables, explosivas o peligrosas;
IV. Prevencion de la contaminaciéon ambiental.; y
V. Condiciones de seguridad en la prestacion de los servicios portuarios.

L NERAL T . . . . . . .. .. .
COORDN‘?E\,‘\LEAim;nggg?g%ﬁo%s, proporcionara en el interior del Recinto Portuario, los servicios de vigilancia ﬂ

REGLA 138.- DE LA INSTALACION DE MODULOS.

personas, vehiculos de carga y contenedores al patio, almacén fiscali y aduanas.;
e MODULO 3, ubicado en la salida del area fiscalizada por donde salen 1 ontenedores y
vehiculos con carga que ya fueron desaduanados y area de reconocimientpos aduaneros;

N\

Los servicios de vigilancia a cargo de la Administracion o de los operadores, funcionaran las 24 _
horas de todos los dias del ano y tendran instalados en el Recinto Portuario, la siguiente
vigilancia:
TERMINAL COMERCIAL:
¢ MODULO 1, ubicado en entrada principal al Recinto Portuario o puerta 1, para el control
de personas y vehiculos a las oficinas, patio de estacionamiento, area de eicopio, patio)de
la Terminal y muelle; { ¢
¢ MODULO 2, ubicado en la entrada del area fiscalizada, para el con|r0] de_i eso de 4




s MODULO 4, ubicado en el patio de contenedores, donde se hace el reconocimiento previo
de los contenedores;

e MODULO 5, ubicado en el interior del almacén fiscalizado; y

¢ MODULO 6 (ambulante) ubicado en la zona de muelle y vialidad.

MARINA EL CID CANCUN:

Los servicios de vigilancia a cargo de la Marina funcionaran las 24 horas de todos os dias del
ano y estaran instalados en el Edificio Harbor Master de la Marina en la siguiente ubicacién:

e MODULO 1: Ubicado en el Local 1 del Edificio de la Marina.
REGLA 139.- DE LAS ACTIVIDADES FUERA DE LA OPERACION PORTUARIA DE EQUIPOS.
En términos del Codigo PBIP queda prohibido realizar actividades recreativas o deportivas
dentro de los limites del Recinto Portuario, asi como actividades de natacion, buceo y pesca
deportiva o comercial en las margenes de los muelles o darsenas del puerto.
Las excepciones a lo anterior, son los casos de realizacion de estudios o construccion de obras
subacuaticas, reparaciones o inspecciones de embarcaciones, limpieza de fondos o de rejillas,

reflote de embarcaciones, los cuales deberan ser previamente autorizados por la Capitania.

REGLA 140.- RESTRICCIONES.

En el Recinto Portuario, queda estrictamente prohibido:

X I. El acceso de vendedores ambulantes; ,""," 8y
. II. La realizacion de juegos de azar; Y
I[lI. La entrada de personas que se detecten en estado de ebriedad o bajo loS
alguna droga; y :
IV. La portacion de armas, excepto los empleados de seguridad y vigilancia que se
encuentren de servicio y las autoridades que:por sus funciones IQme%ﬁqulCM‘mee
términos de la legislacion aplicable. Y‘T@,NFSEORTES 3
. NACIO™ CENERAL OE PUERTOS
. >OORD! ¥ MARINA MERCANTE
REGLA 141.- DE LA UBICACION DE EQUIPOS CONTRA INCENDIO. HRECCION GEVERAL DE pUERTOS

La Administracion debera contar con hidrantes y equipo contra incendio en cada muelle,
atracadero, zonas de maniobra y areas publicas, cuidando siempre que el equipo se encuentre
en buen estado, en disponibilidad para su uso inmediato y con las instrucciones para su uso
colocadas en los equipos en lugar visible.

REGLA 142.- DE LA REVISION DE EQUIPOS.

La Administracion vigilara asimismo, que las instalaciones de los operadores y de los
prestadores de servicios cuenten con equipo contra incendio en sus oficinas, bodegas,
almacenes, patios y vehiculos de carga y de transporte que ingresen al puerto y que dicho
equipo se encuentre en las condiciones a que se refiere la regla anterior.

REGLA 143.- La Administracién podra hacer uso dentro del Recinto Portuario, de las
frecuencias de radio VHF banda marina que le sean asignadas por las autoridades
correspondientes, con el objeto de coordinar sus operaciones, asi como para comunicarse con
s oficinas y/o embarcaciones de sus usuarios o de las autoridades, para lo cual podra utilizar
5 aparatos correspondientgs debidamente autorizados por la Secretaria.
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REGLA 144.- DE LAS CONTINGENCIAS.

Con objeto de prevenir y afrontar en el puerto posibles contingencias o emergencias tales como
incendios, explosiones, fugas, derrames y accidentes de embarcaciones, las dependencias con
oficinas en el mismo, la Administracion, los operadores, prestadores de servicios, navieros,
agentes navieros y aduanales, transportistas, usuarios y en general las personas fisicas y
morales que intervengan en las actividades portuarias, se sujetaran al Programa de Proteccion
Civil del Puerto, que como ANEXO 5 aparece al final de las presentes reglas y es parte
integrante de las mismas.

La Capitania conjuntamente con la Administracién, se encargaran de difundir, vigilar y
supervisar el cumplimiento de las acciones que contempla el citado programa, informando de
ello al Comité de Operacion en los términos y con la periodicidad que éste recomiende.

En todo caso, correspondera a la Capitania coordinar las labores de auxilio y salvamento, en los
términos del articulo 17 fraccién IV de la Ley.

REGLA 145.- DE LAS CARGAS SIN MARCAS O DESTINATARIO.
Cuando las cargas carezcan de marcas o no indiqueh '-él destinatario, los almacenistas, daran
| Wﬁéa-. autoridad aduanera, y con base en los manifiestos se anotaran los datos faltantes.

“Y?\\ %#5.- DE LA VERIFICACION DE CARGAS DE PATIO.
N ’
ST .de patio, ‘'seran verificadas por’ los represeritantes y duefios de las cargas, en los

: uﬁiﬁ'@e para tal efecto designe la Administracion, en los términos de las presentes reglas.
s 2 ety ;
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..REGLA 147.- DEL INCUMPLIMIENTO DE LAS PRESENTES REGLAS.

En caso de observarse el incumplimiento de algunas de las presentes reglas, la Administracion
podra suspender los trabajos que sean motivo de apercibimiento, debiendo informarse a la
autoridad competente en la materia, asimismo se podra solicitar a la Capitania su intervencion
si amerita multa alguna.

El incumplimiento total o parcial de las presentes reglas quedara sujeto a las disposiciones
legales en la materia.

REGLA 148.- DE LAS INFRACCIONES.

Las infracciones a las presentes reglas, seran sancionadas por la Secretaria, de acuerdo con lo
dispuesto por los Capitulos IX de la Ley y de Sanciones de la Ley de Navegacion y Comercio
Maritimos.

CAPITULO XVII
TRANSITORIO

REGLA 149.- DE ANEXOS ADICIONALES.

Derivado de las necesidades de orden internacional y recomendaciones a OMI y
considerando el inicio de operaciones del CCTM, del Cédigo PBIP y los chmbios en las
regulaciones de materia ambiental, los mismos estaran regidos por reglamentaciones
especificas definidas por la Coordinacién General de Puertos y Marina Mercante\o quien ella
designe, por lo que, en caso de que dicha autoridad emita procedimientos para los tasos que se

N




s que formen parte de resoluciones de la OMI los mismos seran integrados a
ara su cumplimiento.
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REGLAMENTO INTERNO DE LOS COMITES DE OPERACIONES DE LOS RECINTOS
PORTUARIOS DE COZUMEL, PLAYA DEL CARMEN, PUERTO MORELOS, PUERTO
JUAREZ, ISLA MUJERES Y CHETUMAL

Articulo 1°.- De su integracién.- Los Comités de Operaciones de los Recintos Portuarios de
Cozumel, Playa del Carmen, Puerto Morelos, Puerto Juarez, Isla Mujeres y Chetumal,
constituidos mediante reunién de fecha 22 de diciembre de 1995, de acuerdo con lo dispuesto
en el articulo 57 de la Ley y el articulo 41 del Reglamento, y considerando la conformacion
Estatal de esta Administraciéon Portuaria Integral, se integrara con:

I. Los Capitanes de Puerto de cada una de las localidades donde se ubican las Terminales
Portuarias Administradas;

II. Los representantes de las Secretarias de Hacienda y Crédito Publico, de Agricultura,
Ganaderia y Desarrollo rural, de Gobernacion, del Medio Ambiente, Recursos Naturales y
Pesca, de Salud, de Marina y de la Procuraduria General de la Republica;

III. Los representantes de un Gobierno Estatal y de cada uno de los municipios del Estado;

IV. Un representante de los Importadores y Exportadores, de Agentes Aduanales, Agentes
Navieros, Transportistas Terrestres;.

V. Representantes de los usuarios y p-regtadores de servicios de cada una de las localidades

;E%tantes permanentes tendran calidad de miembros propietarios y designaran a un
’!Guien actuara con las mismas atribuciones cuando asistan a las Reuniones del

Z

e en representacion de los miembros propietarios. }\’
SECRETARYA DE COMUNICACIONES _ _ _ :
ArISADRTIBS - De sus objetivos.- Los Comités de Operaciones de los Recintos Portuarios de

Y
OOORD*N’ﬁﬁ‘R%A '-’-'I?EBS’WG:I Carmen, Puerto Morelos, Puerto Juarez, Isla Mujeres y Chetumal tienen
Y .
mReCCIONOERRRA ERRE

I. El funcionamiento y operaciéon de los Puertos.
II. El Programa Maestro de Desarrollo Portuario y sus modificaciones.

[lI. La asignaciéon de areas, terminales y contratos de servicios portuarios que realice el /
Administrador Portuario. )
. IV. Los precios y tarifas.

V. En segunda instancia, los conflictos entre la administracion portuaria y los usuarios y
prestadores de servicios en los Puertos.
VI. En segunda instancia, las quejas de los usuarios.
VII. La coordinacién que deba darse entre los puertos para el eficiente funcionamiento del
Sistema Portuario Estatal.

Articulo 3°.- De su residencia.- Los Comités de Operaciones de los Recintos Portuarios de
Cozumel, Playa del Carmen, Puerto Morelos, Puerto Juarez, Isla Mujeres y Chetumal, tendran
su residencia en cada una de las localidades donde se localicen las Terminales Portuarias.

Articulo 4°.- Sus funciones.- Sus funciones de los Comités de Operaciones de los Recintos
Portuarios de Cozumel, Playa del Carmen, Puerto Morelos, Puerto Juarez, Isla Mujeres y
Chetumal:

I. Elaborar estudios en materia portuaria y proponer lineamientos que coadyuveé al buen
funcionamiento, uso, aprovechamiento, operaciéon y explotacion de la | areas e

instalaciones de los Puertos y a la adecuada prestaciéon de los servicios portuarios, asi
como sugerir procedimientos de coordinacién e informacién entre autoridades,
prestadores de servicios, concesionarios y usuarios para los mismos efectos;

N\




II.

II.

Proponer lineamientos que contribuyan a que la asignacién de areas, terminales y
contratos de servicios portuarios que realice el administrador se ajuste al Programa
Maestro de Desarrollo Portuario del Estado de Quintana Roo y responda a las
necesidades operacionales de los Puertos en el corto y mediano plazo;

Opinar y sugerir modificaciones al Programa Maestro de Desarrollo Portuario y a las
Reglas de Operacion de los Puertos;

| IV. Realizar estudios y consultas, y emitir opinién sobre los precios y tarifas de los servicios
| portuarios, asi como de sus modificaciones;

V. Solicitar a los operadores y prestadores de servicios en los puertos, informaciéon y
estadisticas sobre el trafico maritimo y manejo de carga y proponer medidas de
promocion de los Puertos, asi como de servicios de seguridad, vigilancia y prevencion de
accidentes;

VI. Recibir de la capitania y del administrador, informaciéon sobre el cumplimiento del
Programa de Proteccién Civil de los Puertos y recomendar las acciones especificas de
difusion, integracion de brigadas, disposicion de zonas de seguridad, de equipo y
elementos para casos de emergencia y de realizacién de simulacros, asi como de la
forma y términos en que aquellas habran de rendir al comité la citada informacién.

VII. Conocer de los conflictos y quejas entre la administracion, los operadores de servicios y
usuarios, asi como proponer en segunda instancia medidas de solucién;
VIII. Proponer medidas relacionadas con el mantenimiento de maquinaria y equipo de los
i prestadores de servicios portuarios, para mejorar la seguridad y eficacia durante la
operacion de los mismos;

IX. Aprobar el nombramiento del Secretario Técnico que proponga el Presidente;

X. Proponer y aprobar en su caso, en el seno de las Reuniones del Comité, la asistencia de
personas que en calidad de invitados con derecho a voz pero no a voto' _ 5
conveniente que asistan a la siguiente reunion del Comité; y Y PN\

XI. Las demas que le otorguen el presente Reglamento y las Leyes y Reglamento < : \ %

| \
Articulo 5°.- Del presidente del Comité.- Corresponde al Presidente del Comité: %?E’f-a.ﬁ.fﬁ _;)?‘

I. Representar al Comité y presidir las sesiones; ‘hy Li‘}sg%@

II. Proponer al Comité el nombramiento del Secretario Técnico; A e A R ey ppene
III. Convocar por conducto del Secretario Técnico a Sesiones Ordinarias ysE&REA® SR REIEOMUNICACIONES
IV. Dirigir los debates en las sesiones del Comité, someter a votacion los: asun ég:;ﬁETES W

sesiones y autorizar las minutas de las mismas; COORD‘“’"& MARINA ME%‘%EWEW

V. Presentar a la consideracion del comité el proyecto del Programa Operatlvg.,&mml‘;f“ RAL DE pyueRTOS

VI.

\ VII.

Articulo 6°.- Del Secretario Técnico del Comité.-

Emitir voto de calidad para el caso de empate en las votaciones excepto cuando sea
parte interesada en cuyo caso decidira el miembro propietario que represente a la
autoridad que regule la materia de que se trate; y

Las demas que expresamente le asigne el presente reglamento o el Comité.

El Comité contara con un Secretario

Técnico que tendra las siguientes funciones:

L

II.
1.

R

VI

VIII.

IV.

Recabar la informacion y establecer los sistemas necesarios para la elaboraciéon del
Anteproyecto Anual de Actividades;

Elaborar el Anteproyecto Anual de Actividades;

Preparar los Proyectos de recomendacion derivadas de las consultas que se formulen al
Comité para someterlas a su consideracion;

Convocar a los miembros del Comité a peticion de su Presidente a las Sesiones
Ordinarias y Extraordinarias y elaborar el Proyecto de Orden del Dia, para cada sesion;
Asistir a las sesiones y fungir como Secretario de las mismas, levantando el acta
respectiva;

Presentar a la consideracion del Presidente del Comité el anteproyecto del Programa
Operativo Anual, asi como las proposiciones especificas relacionadas con éste;

Someter al acuerdo del Presidente del Comité, el despacho de los asuntos de su
competencia y desempenar las funciones que este le encomiende;

Registrar los acuerdos del comité y expedir copias de los documentos del archivo del
comité, cuando se le soliciten y proceda;
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[X. Dar cuenta al Comité y a su Presidente de la correspondencia recibida y acordar con el
Presidente el despacho de la misma,;
X. Coordinar el despacho de los asuntos que le correspondan;
XI. Mantener actualizado el directorio y domicilios de los miembros del Comité; y
XII. Las demas que le encomiende el Comité o el Presidente del Comité.

Articulo 7°.- De las Sesiones.- En los Comités de Operaciones de los Recintos Portuarios de
Cozumel, Playa del Carmen, Puerto Morelos, Puerto Juarez, Isla Mujeres y Chetumal se
coordinaran las acciones y actividades de los mismos de acuerdo con los lineamientos del
Programa Maestro de Desarrollo Portuario y siguiendo con los lineamientos del Programa
Estatal, asimismo se daran la atenciéon e instrumentaciéon de acciones para una operacion
portuaria especifica.

Los Comités de Operaciones de los Recintos Portuarios se sujetaran a los siguientes
lineamientos:

I. Las Sesiones de los Comités de Operaciones de los Recintos Portuarios deberan
celebrarse en los Puerto respectivos.
i II. ' Los Comités de Operaciones de los Recintos Portuarios sesionaran cada tres meses o en
“‘\mﬁqgma extraordinaria cada vez que sea convocado, sin embargo, el Administrador
é’ BeMuario podra convocar a Sesiones Extraordinarias cuando las circunstancias asi lo
CLr 0, Y¥quen.
ggnvocatorias para las sesiones de Comité, seran entregadas por el Administrador
gprio a todos los representantes de los miembros en los domicilios que cada uno de
tenga registrado para esos efectos, con tres dias de anticipacion de la fecha de
#5i6n, las convocatorias contendran la fecha, lugar v orden del dia.
Habra dos tipos de Sesiones las Ordinarias y las Extraordinarias.
aria.- Seran trimestrales y mensuales, para los Comités.
COORONAC.IO" GENE‘RM 53 PU ordinaria.- Podran ser convocadas por el administrador o a peticion de
maeccvoNGE"! N‘FER £ parte, en ambos casos correspondera al administrador fijar fecha y hora de la
%eunion y solo se tratara el asunto motivo de la convocatoria, debiendo estar
presentes los miembros del Comité involucrados en el asunto.

V. A las sesiones solo podra asistir el representante en funciones de cada uno de los
integrantes de los Comités de Operaciones de los Recintos Portuarios, para esos efectos,
el Administrador Portuario conservara, con base en la informacion que se le
proporcione, un registro con los nombres de los representantes de cada uno de los
integrantes, solamente se admitiran en las Sesiones del Comité de Operaciones a

| aquellas personas que aparezcan en el registro respectivo. Para cambiar a los
| representantes registrados, los integrantes deberan enviar aviso por escrito al
‘ Administrador Portuario, con acuse de recibo. Podran asistir invitados con el objeto de
explicar o proporcionar informacién que no se encuentre al alcance de ninguno de los
‘ integrantes del Comité.
| VI. El Administrador Portuario, presidira todas las sesiones de los Comités de Operacion,
‘ para considerar legalmente instalada la Sesion de los Comites de Operaciones de los
|

| xGRETAmA ﬂéf c

Recintos Portuarios, sera suficiente la asistencia del Administrador Portuario; el Capitan
de Puerto de las localidades convocadas, y uno o mas de sus integrantes; las
resoluciones operativas seran tomadas por la mayoria de los votos, sin embargo, Los
Comité de Operacion tendran derecho a voto, sin embargo, el Administrador Portuario,
tendran voto de calidad en caso de empate, todas las votaciones seran econémicas, a

menos que la mayoria del Comité resuelva que sean secretas y por escrito, tomada una
resolucion o hecha una recomendacion, debera fijarse un plazo preciso .y

instrumentacion y cumplimiento.
VII. De toda Sesién que celebren los Comités de Operaciones de los Recintos Portuarios
levantara un minuta de acuerdo y resoluciones.
VIII. El Administrador, constituido como empresa paraestatal del Estado de Quintana

tiene la obligacion de someter a la consideracién de sus organos de gobierno, todh /
accion de gobierno externa propuesta en los Comité, que incida en el desarrollo de 14
|
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entidad federativa, cuidando la congruencia con los planes estatales y municipales, y la
observancia de la legislacion estatal.

Articulo 8°.- Del cumplimiento de las resoluciones y recomendaciones.- El Administrador
Portuario sera responsable de instrumentar las resoluciones y recomendaciones de los Comités
de Operaciones de los Recintos Portuarios recurriendo a las instancias necesarias para lograrlo.

Los miembros de los Comités de Operaciones de los Recintos Portuarios deberan apoyar al
Administrador en esta encomienda, particularmente cuando estan involucradas una o mas
autoridades.

Los Comités de Operaciones de los Recintos Portuarios, con base en el plazo establecido para el
cumplimiento de la encomienda, debera dar seguimiento, asegurar la satisfaccion de lo
comprometido y avalar ante la Secretaria el informe que al respecto rinda el Administrador
Portuario.

En caso de incumplimiento de una resolucién o una recomendacion, el administrador explicara
la causa de ello a fin de que la Secretaria de Comunicaciones y Transportes proponga las
medidas necesarias para corregir la falla, independientemente de la aplicaciéon de sanciones de
cualquier indole que de acuerdo con la Ley de Puertos se hiciese acreedor la persona fisica o
moral responsable del incumplimiento.

Articulo 9°.- De la Informacion al Comité de Operaciones.- Los prestadoresd®
usuarios involucrados tienen la obligacion de proveer de informacién estadsbti
oportuna y veraz sobre sus actividades portuarias, ya sea a instancia propia \a

U

Administrador Portuario. S LE
o 5

El suministro de informaciéon estadistico-operativo que el Administrador Portuario?j’ﬁ%ite, lo ¢
deberan entregar en un plazo maximo de cinco dias contados a partir de lg fgehacgie 08 SORINIEACIONES
escrita, salvo que por, la naturaleza de la informacion o por circunstancia que asy N s

no deba ser proporcionada o no pueda entregarse dentro de dicho periodoz00ORDINACYO :::;g:"- DE PUERTCS

Y MAR\
mRECCION CENERAL DE pyepTOR

En el caso de senalado en la ultima parte del parrafo anterior, la parte responsable del
suministro de informacién, debera informar al administrador portuario de las razones por las -
cuales no da dicha informacion.

En caso de que, a juicio de los Comités de Operaciones de los Recintos Portuarios, alguna parte
se rehusé a proporcionar informacion en los términos expuestos, por razones no justificadas, se
procederia a informar a las autoridades competentes a fin de que se apliquen las sanciones que
procedan.

Articulo 10°.- De las Obligaciones y Funciones de los miembros del Comité.- Son
obligaciones y funciones del los miembros de los Comités de Operaciones de los Recintos
Portuarios:

los Comités de Operaciones de los Recintos Portuarios;

| [II. Intervenir en las discusiones de los Comités;
| IV. Emitir su voto respecto a los asuntos tratados en las sesiones;
| V. Designar a su suplente, en los términos del articulo 1° del presente reglamento; y
VI. Proporcionar la informaciéon necesaria para el correcto funcionamiento del Comiteé.
\ 70

1. Asistir a las sesiones;
II. Sugerir al Presidente, los asuntos que deban tratarse en las sesiones ordinarias de
AN



Articulo 11°.- Disposiciones Finales.- Los cargos de los miembros propietarios y suplente
sean de caracter honorario.

Los recursos
encomendadas
Roo, S.A. de C.

umanos y materiales que se requieran para el desempenio de las actividades
al Comité, seran con cargo a la Administracion Portuaria Integral de Quintana

C. EDUARDO RO QUIAN ALCOCER
DIRECTOR GENE
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GOBIERNG DEL

Quintana Roo

ACTA DE INTEGRACION DEL COMITE INTERNO DE
PROTECCION CIVIL

En la ciudad de puerto Morelos siendo las 12:30 horas del dia 5 de marzo del ano
2010, se retinen en la empresa Administracion Portuaria Integral de Quintana Roo
S.A. de C.V., ubicada en la av. Rafael Melgar s/n y calle Cozumel, Recinto
Portuario de Puerto Morelos Q. Roo, los que en ella intervienen, con la finalidad de
integrar formalmente el comité interno de proteccion civil, y las brigadas de
emergencia de la empresa de conformidad con las siguientes manifestaciones:

| WS Mg on o S :
| j "‘e \. fundamento'e‘n el reglamento d(_a‘ ProFepcmn Cm.l del estado de Qu{ntana
| = € R0 19\& crea el Comité Interno de Proteccion Civil y las Brigadas de Emergencia,
n .
%\d . ‘; Proteccion Civil, tiene la responsabilidad de desarrollar y
s __[ TP rgencia,sasi como elaborar, implementar, coordinar y
wtysperar el Programa lntern y sus correspondientes programas de prevencion,
auxilio, con el objeto de prevenir, o mitigar los danos que N~
SECRETARA DE COMUNICA nar los desagtres o siniestrd$ en el personal, patrimonio y/o entorno ? /ﬁ”
ooonomﬁcﬁk".&eumcggg 5

FﬂREcco“ GENER% %

gerente de operaciones

Administracion Portuaria Integral

Quintana Roo Lilart E de Quintana Roo, S.A. de C.V. .
Av. Rafael E. Melgar SN. Muelle
Sepre it ( i - EFAPIQROQO  Ficaios puoro oo,

Puarto Moralns O Roa O P 77580

73




- 0
W 3
[ )
3 Es
MSEEE
4 s
.NEDNP
UTLA,.
SxIO8
¥ - QEx.y,
~ Qg et
a5y
W &
‘83zey
4-2 1o
E38%2%
I <" 3-8
b g %
m vid _ _ vs | Q.I!mnuvl._
I | oAl
_ o _ _ s |

|
o

o]

- r
HIVOSTH A “ VAN BRI BvaMy VRIS nuzn.u“ﬂwﬂ_..wvu wmwﬂwurﬂwu W ﬁjﬁ
| | R 1 ~ _
21¥0SaM A vaanosng NDIDVIINNINOD OIONIDNI YELINOD 30 vYavorg
SOMIXNY SOYAN 30 VavORia yavorg ueyides
ueyded uenden
sSvavordg
1
Avduvovs — - ‘ _ m.o»:ma« 0yp3 _ | i
'solo ; 1BWOoUR, ,.
co_ﬂ..m_w oo A [e1suag ebepog ‘Z euoz |soned £ somaid - g | _ Eﬁ.ﬂa”ﬂ M
eUo7 pepunbog uoBWY pepunbas eyases |9 vy pepunBes ejeses ﬁ oaiwuAuey || 1dY Seunyo x il | Pm_.m_._z
ejasen 8 y3uv 1 Y34y m G vawy | b Y3dv € Y34V I A E
6 Ay I w“ R | |

SOTIHOW OLEINd IdV TIAID NOIDO310¥d ONYILNI LINOD

S
oz

74



PUESTO NOMBRE
COORDINADOR GENERAL Gerente de Operaciones Ing. Laureano M. Gonzalez
SUPLENTE DE COORDINADOR OPIP Cap. Guillermo Renteria Zuriga
JEFE DE AREAS Subgerente de operaciones Lic. Cristina Carballal Roman
RESPONSA <
BLE DE PUESTO A SALIDAS
AREA AREA AUXILIAR e
zz?MLelle Subgdeerente Elemento de Elemento de Elemento de
i Seguridad Seguridad Seguridad
operaciones
225’2‘: ora Subgde-erente Elemento de Elemento de
SR : Seguridad Seguridad
pasajeros operaciones
Auxiliar
“ | AREA 3 Coordinador - i , i .
.~ |oficinas API AR Auxiliar administrativo | administrativ
o
Jl":\/lizgtin?miento Ma::?;iigient SERISEES Mgz)tz:xai;\?:nt
i Mantenimiento &
3 _q_ﬁAREA 5
i, 7 |Caseta agencia agencia
R g & ] Segundad Zona |consignataria| agencencia goal y red |consignataria|  Elemento de
SECRET'.A%{»A JE coM. INIQ AcRangomer y agencia aduanera agencia Seguridad
! W ERON :Teqoficinas rentadas | aduanal aduanal
coop_mmcng o "’ -RAL DE|PUERTOS
o c[:nﬂN\ IéaqﬂELR:-n;@TgR Jefe de
MORELY’ AREA 6 Supervisor de Suprvisor de
) g Almacen ;
Previos y Patios g Operaciones Almacen
Fiscalizado
AREA 7
Caseta
Segunnad Zona Elemeqto o Elemento de Elemento de Elemento de
2, Bodega Seguridad Seguridad Sequridad Seguridad
Sagarpa, y Zona 2 9 g g
oficina de
empleados
AREA 8
Almaceén dfife g - Auxiliar de Elemento de
Almacen auxiliar de almacen
General y s Almacen Seguridad
A Fiscalizado
Oficinas
AREA 9
Cassla Jefe de Personal Elemento de
Seguridad Zona | Servicios de Personal Aduana ‘
; Aduana Seguridad
3, Rojos, y Aduana
Aduana

N\
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SECTORES DE TRABAJO NOMBRE PUESTO
CAPITAN DE BRIGADA C1 Cap. de Alt. Guillermo Renteria Zufiga OPIP
H1 Empresa SIVEP Seguridad
CUADRILLA DE H2 Empresa SIVEP Segur!dad
HIDRANTES H3 Empresa SIVEP Seguridad
H4 Gabriel Aban Canche Mantenimiento
Ed Manuel Galindo Pérez Auxiliar administrativo
E2 Amador sanchez Juarez coordinador administra.
CUADRILLA DE E3 Alicia Toledo Ramirez Auxiliar administrativo
EXTINTORES E4 Manuel Tuz Catzin Encargado de almacen
E5 Pedro mas Uitzil Auxiliar de Almacen
E6 Ricardo Canul Auxiliar de Almacen
CONTROL BOMBAS E B1 Joel Rodriguez Maldonado Mantenimiento

INSTALACION

"'NOMBRE

CAPITAN DE BRIGADA Cc2 Lic. Maria Cristina Carballal SUBGERENTE OPERACIONES
Pl EMPRESA SIVEP Seguridad
P2 EMPRESA SIVEP Seguridad WS A
MR 3 |EMPRESA SIVEP Seguridad 3V,
P4 EMPRESA SIVEP Seguridad : 7R ‘;ﬁ
RA1 Cap. de Alt. Guillermo Renteria Zufiga Seguridad OPIP L
RA2 _ [Manuel Tuz Catzin Jefe de Almacen FN Svs
RA3  |Amador Sanchez Juarez Coordinador AdminisHag? =
RESPONSABLES AREAS |RA4 Joel Rodriguez Maldonado Jefe de Mantenimiento %= <.
RAS Adrian Povedano Vicane Jefe Oﬁeraciogea E"CG_H NICACIONES
RAB SAGARPA Inspector v IRANSPORTES 1+ ™
RA7 __|jefe aduana Jefe de SepyigipfARNMIATNERAL bE PUERTOS
AT |SVEP Seguridad - YATlceneral it pornros
A2 SIVEP Seguridad . Al
A3 Manuel Galindo Pérez Auxiliar administrativo
A4 Joel Rodriguez Maldonado Auxiliar de Mantenimiento
AUXILIARES A5 Carlos Lucio Torres Jefe aduana maritima

Manuel Tuz Catzim

Encargado de Almacen
Fiscalizado

SIVEP

Seguridad
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SECTORES DE TRABAJO

b et et . bl T R Bl el L Loe i N R SRR T

BRIGADA COMUNICACION
CLAVE NOMBRE

PUESTO

CAPITAN DE BRIGADA

C3 Cap. de Alt. Guillermo Renteria Zufiga

OPIP

V1 Ing. Laureano Gonzalez A. Gerente de operaciones
V2 Lic. Maria Cristina Carballal subgerente de Operaciones
V3 Amador Sanchez Juarez coordinador administrativo
V4 Raul Gonzalez Garcia Jefe de Mantenimiento
Manuel tuz catzim Jefe de Almacen Fiscalizado
VOCEADORES VS
o Ricardo Canul auxiliar de almacen fiscalizado
V7 Adrian Povedano Vicane Jefe Operaciones
V8 Carlos Lucio Torres Jefe Sec Aduana
i DE TRABAJO CLAVE NOMBRE PUESTO
'ECRETAFI& 2" COMUNICACIONES , o B IOﬁcnzlal de Proteccion de la
R ;:Q%@RM:BMGADA C4 Cap. de Alt. Guillermo Renteria Zufiga nstalacion
i m-.Aﬂ:.;:us'». ,?:‘l.f‘TEEPUERTor S1 Cristina Carballal Roman Subgerente de Operaciones
INNGENEHAY B o enrrne S2 Manuel tuz Catzim jefe de almacen fiscalizado
S3 Pedro Adrian Mas Utizil ‘Aux Almacen
SOCORRISTAS S4 A Auxiliar Administrativo
Jose Manuel Galindo Perez
S5 Mantenimiento
Joel Rodriguez Maldonado
~ S6 Gabriel Aban Canche Mantenimiento
SECTORES DE TRABAJO CLAVE NOMBRE PUESTO
R1 Cap. de Alt. Guillermo Renteria Zufiiga OPIP
BUSQUEDA Y RESCATE R2 Cristina Carballal Roman subgerente de Opefacncnes
R3 Laureano Gerente de operaciones
R4 Manuel tuz Catzim jefe de almacen fiscalizado

N\
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REGLAMENTO DEL PROGRAMA DE PROTECCION CIVIL DEL RECINTO PORTUARIO
DE PUERTO MORELOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO.

CAPITULO I
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1.- El Programa de Proteccién Civil del Recinto Portuario de Puerto Morelos en lo
sucesivo El Programa tiene por objeto proteger y conservar en el Puerto a las personas asi como
a sus bienes ante la eventualidad de un desastre, mediante el establecimiento de medidas y
acciones que permitan:

L. Afirmar el sentido social y la funcién publica de la proteccion civil;
IL. Crear una conciencia y una cultura de proteccién y autoproteccion;
I1I. Promover y concretar la integracion y participacién de los sectores publico, social y

privado, en el ambito de la Proteccion Civil en los Puertos del Estado.

Articulo 2.- El programa es de caracter permanente y obligatorio para las dependencias y

usuanos con oficinas en el Recinto Portuario de Puerto Morelos la administraciéon, los
es, los prestadores, navieros, agentes navieros y aduanales, transportistas y en

Z las personas fisicas y morales que intervengan en las act1v1dades portuarias.

w

s wAdemés de los términos quet se, precisan en las Reglas de Operacién del Recinto

de Puerto Morelos, Quintana Roo,.ii)ara los efectos del programa se entendera por:

>

‘:ﬁ% . La Coordinadora: La Coordinadora Gdher@l de la Unidad de Proteccion Civil de la
SECRETA‘“A OE COMUNMQNEéracmn T
y ¥ R NE 1dad de Proteccién: Las Unidades Internas de Proteccidon Civil del Recinto
COORM‘ONNA ME:’é’;ﬁéisfzﬁano de Puerto Morelos.
,...ppcmoﬂc*e!‘ﬂ*‘t oe pggymer Seguridad. Las zonas de los Puertos a que se refiere el articulo 16 del presente,
destinadas para la seguridad de las personas en casos de evacuacion; y
IV. Cuerpos de Seguridad: Los recursos humanos y técnicos de los cuerpos de vigilancia
y seguridad, tanto de las Capitanias, como de la administracion.

Articulo 4.- La Coordinadora, creada con fecha 15 de diciembre de 1995 mediante acta de la
misma fecha que aparece en el anexo a de este programa y tiene como objetivo especifico lo

. siguiente:

L. Coordinar los esfuerzos de las distintas unidades de proteccion ante emergencias
comunes, principalmente de indole meteorolégico;
II. Identificar los recursos humanos, materiales y tecnolégicos con que se cuenta en el

Recinto Portuario de Puerto Morelos, y a partir de esa informacion, clasificarlos de
tal manera que se cuente con una base de datos que permitan su facil ubicacion y
localizacién en cualquier momento, asi como actualizar y difundir el directorio de

emergencia;
II1. Mantener debidamente actualizado y difundir oportunamente El Programa;
IV. Definir las politicas y normas generales de seguridad, aplicables a todos los Puertos,

de acuerdo con las caracteristicas y circunstancias a las que se sujeten el uso y
operacion de los mismos.

Articulo 5.- La Unidad de Protecciéon en el Recinto Portuario de Puerto Morelos te
objetivo especifico:

I. Difundir los catalogos de riesgo a que esta expuesto el Puerto y cada instetacion y
los procedimientos a seguir en caso de emergencias hidrometeorologicds o incendios,
de acuerdo a lo establecido en los Anexos I y II de las Reglas de Opéhacion del

mismo. \
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11 Definir las politicas y normas de seguridad en cada una de las zonas e instalaciones,
de acuerdo con las caracteristicas y circunstancias a las que se sujete el uso y l
operaciones de las mismas.

II1. Diseniar los procedimientos de prevencién, respuesta y retorno a la normalidad l
especificados por tipo de riesgo a los que se encuentran respuestas a las personas y
las instalaciones;

Iv. Capacitar periédicamente a los elementos que intervienen en la organizacién a efecto

de que apliquen correctamente los procedimientos respectivos; |
V. Difundir en forma permanente las normas de seguridad basicas en cada instalacion

al personal que labore en las mismas; ‘
VI. Promover la instalacion y uso oportuno de alarmas de alta sonoridad en el Puerto y

realizar ejercicios y simulacros a efecto de que los elementos que conforman las ‘
brigadas, apliquen cada vez con mayor precision los procedimientos y acciones
programadas por tipo de emergencia; asimismo para que el personal de los
diferentes centros de trabajo reaccione adecuadamente y se reduzcan
significativamente los riesgos inherentes;
VIL Desarrollar un sistema de informacién en materia de Proteccion Civil que permita
contar con informacién inmediata de los procedimientos y mecanismos de
actualizacion para cada tipo de emergencia;
VIII. Instalar en sitios especificos y visibles de los centros de trabajo planos del conjunto
en los que se 1dent1ﬁquen la distribucién de las areas, acceso, salidas de emg‘;mg?,
rutas de evacuacion y difundir la localizacion del equipo de combate de in ;f , —\-R
IX. Instrumentar un subprograma de mantenimiento preventivo y corregtiv 9
instalaciones eléctricas, hidrosanitarias, de calefaccién y aire acondicibpide: gt el
otras, incluyendo la detencion de nece31dades adicionales de cada zon& AL

trabajo, con el objetivo de prevenir situaciones de emergencia.

) CAPITULO II SECRETAYR’TAREEMS?IQM#NICAC:ONE:
¥ FUNCIONES DE LOS INTEGRANTES DE LA COORDINACH3BromactoN GiNgrg, EESPUERM
/ Y DE LAS UNIDADES DE PROTECCION. o Y MARAMERG A g -

D“Emﬂ "E‘W-ﬂwmmc \

Articulo 6.- Son funciones del Coordinador General:

L. Difundir, vigilar y supervisar el debido cumplimiento de las acciones que contempla
El Programa, asi como el de los objetivos de la Coordinadora, e informar de ello, al
Comité de Operaciones en los términos y con la periodicidad que este recomiende;

II. Definir los apoyos que la administracién se encuentre en posibilidad de otorgar al
Sistema Nacional de Proteccion Civil, al Gobierno del Estado, o en su caso, a aquella
Organizacion que lo solicite como consecuencia de alguna contingencia.

Articulo 7.- Son funciones del Secretario Técnico:

I Vigilar el establecimiento de las acciones de proteccién civil que contempla El
Programa y de las que se acuerden en el seno de la Coordinadora;
II. Recopilar informacién inherente al proceso de formulacién de inventarios, directorios

y en general toda aquella que se requiera para integrar el banco de datos de

\ proteccion civil del Recinto Portuario de Puerto Morelos;

| 1. Disenar los programas de capacitaciéon general para el personal del Recinto
Portuario de Puerto Morelos;

IV. Preparar informes ordinarios sobre las actividades de la Coordinadora, asi como de

encias presentadas en las unidades de proteccion.

iones del Coordinador General de Unidad:

eher y operar El Programa y dirigir los trabajos que en materia de Proteccion
se desarrollen en el Recinto Portuario de Puerto Morelos;

™



II. Disponer de los cuerpos de seguridad y coordinar la ejecucién de los trabajos que se
requieran para atender y mitigar una posible eventualidad que pudieran poner en
riesgo la seguridad del personal de los centros de trabajo y de las personas que se
encuentran en las zonas portuarias, asi como la de sus bienes;

I1I. Garantizar, con el apoyo de la administracién portuaria, en caso de que ocurra una
contingencia, el aprovisionamiento de los recursos humanos, materiales y
tecnologicos con que se cuente de manera rapida y oportuna, a efecto de atenderla
eficientemente ;

IV. Convocar a reuniones ordinarias bimestrales y a las extraordinarias que se
requieran, a los integrantes de la Unidad de Proteccion, a fin de evaluar el avance
del Programa o tratar los asuntos a que se refieren las fracciones anteriores.

Articulo 9.- Son funciones del Secretario Técnico de Unidad:

L. Vigilar el establecimiento de las acciones de Proteccion Civil que para el Recinto
.-....  Portuario de Puerto Morelos contempla El Programa y de las que se acuerden en el
<. - seno de la Unidad de Proteccion;

5 ._H. - - Disenar los programas de capacitacién especializada para el personal de brigadas;

et Q’ Difundir al personal, a través de campafas permanentes, las acciones especificas de
q;roteccién Civil para cada zona y centro de trabajo;
Rromover reuniones de evaluacion de aplicacion del Programa, por zonas y centros
e & trabajo; y
% '.@ -‘ ﬁ‘eparar informes ordinarios sobre las actividades de la Unidad de Proteccion, asi
* w“como enh caso de presentarse alguna contingencia, preparar y entregar al
' ~Coordinador General de Unidad un informe sobre su origen, desarrollo y medidas
“CRETAR&:«“EE C%UNWEIS para mitigarla y controlarla.
RTES

GOORD'N: Clarhi POPUBIR funciones del Coordinador Operativo:

roECCIN GENERAL g e

Instrumentar las medidas y politicas que se dicten en materia de Proteccion Civil;

IT. Coordinar la conformacién de brigadas que se establezcan en los diferentes centros
de trabajo.
I. Mantener actualizado el directorio con nombres, domicilios y teléfonos de los
elementos que conforman la Unidad de Proteccion y de las brigadas;
.. I1. Dado un evento de contingencia, establecer las medidas de prevencion, auxilio y

recuperacién de la normalidad contempladas en El Programa, asi como dirigir las
| acciones necesarias y establecer comunicaciones constante con los jefes de brigadas;
| II1. Definir las rutas de evacuaciéon para cada zona y centro de trabajo;
| Iv. preparar e instrumentar los ejercicios y simulacros de evacuacién de zonas e

instalaciones;

V. En caso de presentarse una contingencia en alguna zona o centro de trabajo, tomar

| las decisiones inmediatas que permitan controlarla y mitigarla comunicandolo de
| inmediato al Coordinador General de Unidad; y

| : g .. . . .

VI. Establecer los turnos de trabajo cuando una situaciéon de emergencia asi lo amerite.
|
| Articulo 11.- Son funciones del Staff Técnico:
| L. Mantener un inventario actualizado de los vehiculos, equipos y elementos H
| de que se puedan disponer en el Recinto Portuario de Puerto Morelog para €l caso d

una emergencia, asi como de su localizacion fisica en las diferenteg zonas y centrds 4
d < 10 i ;

I1. Preparar informes ordinarios y extraordinarios sobre la existencia <
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que permitan su oportuna distribucién y utilizacién, de acuerdo con las
caracteristicas y riesgos de las zonas e instalaciones.

Articulo 12.- Son funciones de los Jefes de Brigada:

L. Identificar a los elementos que conforman su brigada para coordinar rapida,
oportuna y eficientemente su actuacion, antes durante y después de una posible
eventualidad;

I1. Dirigir las acciones que realicen los elementos que coordina, atendiendo a las
funciones asignadas para la ejecucién de los trabajos que realicen;

I11. Solicitar al Coordinador Operativo los elementos que requiera para atender una
contingencia; y

V. Si la gravedad de la emergencia requiere del apoyo de su brigada, subordinar su

actuacion al mando que se designe.

Articulo 13.- Son funciones de las brigadas:

L. Asistir a los eventos de capacitacion que determine la Unidad de Proteccién;

II. Orientar a sus compaferos del centro de trabajo en todos los asuntos relacionados
con la Proteccion Civil,;

1. Participar en los ejercicios y simulacros que se realicen en el Recinto }
Puerto Morelos o en su centro de trabajo; y

IV. Mantenerse permanentemente en estado de alerta y actuar rapidamen
procedimiento especifico, en caso de presentarse alguna contingencia
indicaciones de su Jefe de Brigada.

CAPITULO III
: SECRETARIA os ©
ORGANIZACION DE BRIGADAS e O‘QUMCAC'ONES
SOORDINACION &/ ge "'ERAL DE £ PUERTOS

Articulo 14.- Por las labores que les sean encomendadas, las brigadas pueder)mﬁf,gic,,c,“(;a...g'g:L De Pusmos

DR o Sl

L. De prevencion, cuando se encarguen de verificar mediante inspecciones qumcenale.s
por lo menos, que los sistemas de seguridad de las zonas o instalaciones de
emergencia tales como pasillos y escaleras no se encuentre obstruidas; que al
termino de las labores se desconecten las posibles fuentes de incendio; asimismo,
organicen recorridos por las instalaciones de emergencias y suspendan la energia
eléctrica cuando se requiera.

I1. De evacuacion, cuando se encarguen de dar la voz de alerta para realizar la
evacuacion hacia las zonas de seguridad, asi como dirigirla y en su caso, prestar
ayuda a las personas que por algun impedimento fisico se retrasen;

II. De busqueda, cuando en caso de amenaza de bomba se encarguen de revisar en las
zona y centro de trabajo la posible existencia de un objeto extrafio o sospechosos y
de encontrarlo, abstenerse de tocarlo y dar aviso al coordinador operativo;

IV. De salvamento, cuando su funcién consista en hacerse cargo de los elementos
meédicos y de primeros auxilios con que cuente su centro de trabajo y
proporcionarlos a las personas heridas, asi como colocarles gafetes de identificacion.

V. De vigilancia y control, cuando en casos de evacuacion se encarguen de revisar que
en su centro de trabajo no permanezcan personas, que se hayan desconectado las
posibles fuentes de incendio y verifiquen en las zonas de seguridad, la presencia del
total de trabajadores y visitantes que se encontraren en el mismo; y

VI. De enlace, cuando en caso de contingencias o emergencias su funcién consista en
recabar informacion sobre las acciones realizadas por las brigadas anteriores y sus
necesidades ¥ 1o infoymen a los Coordinadores, asi como a los cuerpos de seguridad.
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L. El Recinto Portuario de Puerto Morelos debera contar con seis brigadas por lo
menos, que correspondan a las enumeradas en el articulo anterior, a cuyo efecto
participara en la conformacion de las mismas uno de cada diez trabajadores de cada
centro de trabajo, hasta un maximo de diez trabajadores por centro de trabajo;

II. En cada centro de trabajo del puerto deberan integrarse por los menos las brigadas
de prevencién, de evacuacion y de salvamento;

III. Para cada brigada que se forme deberan nombrarse un jefe de brigada;

IV. Conforme a la disponibilidad de los trabajadores, las brigadas se conformaran con

personal que sera rotado cuando menos cada afio, a fin de permitir la participacién
y capacitaciéon de todo el personal; y
La seleccion de los elementos de las brigadas se sujetara al procedimiento siguiente:

a. Se entregara a cada trabajador un cuestionario que habra de requisar para
obtener informacién de su edad, escolaridad, deportes que practica, actividades

. recreativas, enfermedades que padece, impedimentos fisicos, conocimientos
e generales sobre proteccion civil y colaboraciones o experiencias en caso de
“heellte L. emergencia;

“ ., - Y ib..Con los resultados de los cuestionarios y dependiendo del numero de
. wswowers, wtrabajadores con que cuente el centro de trabajo, el Coordinador Operativo
“‘w\u “Q solicitara al responsable del mismo, en los términos del articulo 15 fracciéon I del
P ¥, presente Programa, el numero de trabajadores voluntarios para conformar las

) '% brigadas; y
N ._\\!_A_.lo,_s trabajadores seleccionados, se les comunicara por escrito su inclusién en
roae g 18 brigada de que se trate, asi como los nombres de quienes conforman la misma
I%.# +y-delJefe de Brigada.

A

AR o CAPITULO IV
DE COj &
sscasr».st;m” oo O’\:?UT'é'gAC*ONE‘ ZONA DE SEGURIDAD

COORDINACIO™ CENERAL DE PUERTOS
n“F‘C"C ; g‘l’G’F—T En el Recinto Portuario de Puerto Morelos sera responsable el Coordinador
"~ General cfe Gmlgad, con ayuda de los demas miembros de la unidad, el determinar y hacer del

conocimiento de todos los trabajadores, usuarios y visitantes, cuales seran las zonas de I
seguridad para las distintas contingencias, asi como las rutas de acceso optimas a las mismas.
. En todos los casos, la zona de seguridad en caso de incendio sera el estacionamiento de la
Terminal correspondiente dentro del Recinto Portuario de Puerto Morelos.

<
En todas las instalaciones del Recinto Portuario de Puerto Morelos, en caso de presentarse
alerta de huracan o cualquier otra incidencia meteorolégica que asi lo amerite, €l personal

debera permanecer en sus casas, o en los sitios que proteccion civil del estado a ese fin
disponga, en las instalaciones del recinto permanecera solamente una guardia debidamente

entrenada.
CAPITULO V
DISPOSICIONES FINALES
Articulo 17- Los cargos y nombramientos que se confieran para la aplicacién del Programa {

seran de caracter honorario y los responsables del Recinto Portuario de Puerto Morelos, zona y
centro de trabajo concederan las facilidades necesarias al personal que al efecto sea desi

Articulo 18.- La primera reunion ordinaria de la coordinadora y de las unidades de proteccic

en vigor de las Reglas de Operaciéon del Recinto Portuario de Puerto Morelos

\ PLANES ESPECIFICOS DE PROTECCION CIVIL qg/
\
\
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PLAN DE ACCION CONTRA HURACANES

I.1.- INTRODUCCION:

Siendo la Peninsula de Yucatan una zona expuesta a fenomenos hidrometeorologicos, es
importante establecer un programa de prevencién contra huracanes que evite en lo posibles
danos y perdidas mayores a personas y bienes del Puerto.

El primer paso que habra que dar es la identificacion de los diferentes fenémenos
hidrometeorolégicos y sus consecuencias.

1. Huracan o ciclon, es originado por vientos que se desplazan a velocidades altas que van
de los 120 a los 280 kilémetros por hora, por lo que origina que el nivel del mar pase por
encima de la altura normal de la marea, y destrozos de todo aquello que no este
suficientemente solid6 para resistir los vientos ciclonicos.

Si el ojo del huracan pasara sobre el Recinto Portuario, se notara calma o silencio, que
puede durar de unos cuantos minutos a media hora o mas, pero después del paso del
centro del huracan, los vientos alcanzaran rapidamente su verdadera fuerza
huracanada y soplaran en direcciéon opuesta a lo que soplaron antenormenm Los
diametros de un huracan son muy variados, pero normalmente se
kilometros.

2. Tormenta tropical, la intensidad de los vientos es de 63 a 119 kph.

3. Depresion tropical, vientos entre 50 y 61 kph y/o mareas de tempestad de; O
metros sobre el nivel del mar.

SECRETMW\ 0e COMUNIGAGIONES
Las tormentas tropicales, huracanes o ciclones suelen identificarse con nombres a%‘ &
orden alfabético cada afio y siempre se deberan estar preparados durante la i ;
huracanes, iniciandose esta el primero de mayo y finalizando el treinta de n@?ﬁé?ﬁ%?@%@“&aﬂmm e

o wieb S

ano. En ocasiones se presentaran estos fenémenos fuera de temporada. AL i

Los boletines respecto al acercamiento de un huracan seran muy importantes para la
preparacién de los procedimientos a seguir y no se deberan perder el contacto con los mismos
de comunicacion.

Estos boletines son los siguientes:

1. Boletin: informacién sobre el proceso de un ciclon o huracan, se transmitird entre
intervalos de comunicacion los boletines también informaran durante la formacion de
los huracanes.

Informativo: comunicacién formal acerca del progreso de un ciclon tropical o huracan
indicando su localizacién, intensidad, movimiento y pronostico. se numeraran los
comunicados consecutivamente y seran transmitidos cada 6 horas: a las 6 de la
manana, 12 del dia 6 de la tarde y 12 de la noche, de acuerdo a ast atlantic standard
time o tiempo local.

Alerta de huracan: emision de alerta para las zonas de tierra, con referencia al
acercamiento de un ciclon tropical o huracan.

Alarma formal: notificacion formal del peligro que implica para la zona.




coonumf
nm;cc@“‘““‘ﬁ%ﬂ&dﬂ)ﬁlta frecuencia de baterias.

e Primera Alerta. Cuando la tormenta o huracan no representa peligro para la comunidad,
pero puede afectarla dentro de las préoximas 72 horas se izara un gallardete rojo en los
edificios publicos.

e Segunda Alerta. Consistira en avisos difundidos de la misma manera que la primera, el
huracan se encuentra en un area que constituye peligro y que de acuerdo a los
pronoésticos le tendremos dentro de las proximas 48 horas, se izara un gallardete negro
en los edificios publicos.

e Tercera Alerta. Consistira en avisos difundidos de la misma manera que la primera,
informando que la tormenta o huracan penetrara a la zona en las proximas 24 horas, se
izaran gallardetes uno rojo y uno negro en los edificios ptblicos.

Para el caso especial de esta ultima alerta, se recomienda conocer por donde atacara la costa el
ojo del huracan y cual es la velocidad de este. Esto sera crucial para las preparaciones de
emergencia, ya que en el hemisférico norte los vientos se mueven en sentido de las manecillas
del reloj, lo que puede causar inundaciones severas y vientos fuertes, si el ojo del mismo pasa
dentro de 32 kilémetros al sur de las Islas, si el ojo para directamente por encima de estas o
hacia el norte, las inundaciones seran minimas, pero los vientos seran muy fuertes todavia.
U;iljée, esta informacién para prepararse en ambas situaciones.

o Morelos.

WAL

‘ SECRETA&DQWerlormente siempre se deberd tener en perfecto estado el equipo de

E®»mo:

NE|
GAORINA MERAL DE PUERTOS

¢ Provisiones suficientes de agua y combustible.
e Medicamentos.
e Utensilios de proteccion.

En el primer caso, se trataria de nuestro inico contacto con el mundo exterior.

El agua potable debera ser guardada en utensilios, de preferencia de plastico y la importancia
de guardar suficiente cantidad del vital liquido es porque el agua de la Isla puede ser
contaminada por inundaciones o el servicio de agua potable de Puerto Morelos puede ser
afectado por el huracan.

Se deberan llenar todos los tanques de gasolina de todos los automoviles, ya que debido a las
inundaciones o a la interrupcién del fluido eléctrico, la gasolinera puede estar inoperable por
varios dias después del huracan.

I.2.- Operativo de Emergencia.

A. El coordinador general del operativo de emergencia en los recintos portuarios sera el
director general de la empresa, contando con dos coordinadores que seran los directores
de areas

B. El comité especial de emergencias. estara formado por los titulares

de la evolucion del meteoro y notificara al coordinador general de las novedad
D. Se establecera un personal de guardia, ubicado en un centro de g_l..- do que
permanecera dentro del puerto custodiando las instalaciones durante y despdé
fenémeno.




E. El sitio de resguardo de documentos, herramientas y equipo de primera necesidad, sera
la recepcién de la direccién general, el area de contabilidad y la sala de juntas.

El centro de resguardo del personal de guardia, sera el bano de hombres lado norte.

Se tapara con madera las siguientes areas:

oRe

— Ventanas de la oficina del director general y la de operaciones.

— Bodega y oficinas de mantenimiento.
H. Se reforzara las puertas de acceso 1y 4.
Los vehiculos seran traslados a las zonas recomendadas por las autoridades
municipales o en su defecto en las cercanias de la habitacion de alguno de los
funcionarios de esta empresa, que proporcione mayor seguridad.
J. Se protegeran debidamente el motor de la bomba de contra incendios y el motor

eléctrico de la casa de bombas sera trasladado a la bodega de mantenimiento.

—

I.3.- Acciones: Programa contra huracanes.
FASE A: MAYO - NOVIEMBRE.

La oficina de estadisticas escuchara diariamente el boletin meteorologico trasmitido en el canal
06 de la banda marina e informara de las novedades relevantes.

El comité de seguridad e higiene podra especial énfasis durante esta temporada mu&aﬁ.
observaciones y recomendaciones sobre meteoros y establecera las necesidades dedgte
para estar preparados para tal efecto, asi como de programar un simulacro.
FASE B: PRIMERA ALERTA 72 HORAS ANTES.

El director general convocara a una junta con el comité de seguridad e higiene;

coordinar y organizar el plan de emergencia, asi como de tomar las responsablhda R& E«ﬁ%é‘iwmcacnowes

planteen en este programa, por lo que se instalara el comité de emergencias. RET" RANSPQRIES

coonolnﬂctﬂ" uA po AL DE PUERTOS
TE

El comité efectuara un recorrido por el puerto, anticipando los dafos en E
construcciones y detallando las necesidades por cubrir. o

Mantenimiento llenara los tanques de agua y combustible.

Servicios informara a los locatarios de la proximidad del fenémeno y del procedimiento a seguir
para el desalojo de mercancias.

Mantenimiento establecera y mantendra comunicaciones con el ayuntamiento sobre el
pronoéstico del tiempo, asi como la capitania y estacion costera.

Compras adquirira maderas, tornillos, cajas, bolsas de plastico, clavos, radio portatil, baterias,
velas, cerillos, agua, alimentos, medicamentos, etc.

FASE C: SEGUNDA ALERTA 48 HORAS ANTES DE LA ENTRADA DE UN HURACAN.
El Ayuntamiento divulgara la segunda alerta mediante avisos difundidos de la misma manera

que la primera, se dara a conocer que el huracan se encuentra en un area que constituye
peligro y que de acuerdo a los pronésticos, se presentara dentro de las proximas 48 horas.

Servicios coordin y opganizara el movimiento de los locatarios.

antenimiento revi
cguardara el |

a minuciosamente las bombas de agua, gas, combustibles, revisara y
ipo de emergencia, equipo contra incendios, linternas e iluminacion de

OE PUERTOS




. puestos de acceso al edificio principal.

Cada departamento iniciara el empaquetado de documentos y su traslado al sitio de resguardo.

FASE D: TERCERA ALERTA 24 HORAS ANTES DE LA PROGRAMACION DE LA ENTRADA
DE UN HURACAN.

Mantenimiento instalara su centro de operaciones en las oficinas de contabilidad,
resguardando la herramienta minima indispensable para los trabajos, pendientes y los que sea
necesario efectuar después del fenémeno meteorologico, asimismo, el tapiado de areas
indicadas.

El comité se reunira para revisar el programa y se establecera red de comunicaciones por radio
portatil, asi como los horarios de contacto y claves ademas distribuira los vehiculos de la

empresa a los sitios de resguardo.

Servicios repartira radios con baterias cargadas al personal de la red.

BECRETA%R%EW an un recorrido por las instalaciones, verificando que las instalaciones,

PORaEY clementos de trabajo se encuentren deb1damente protegidos. (P(;’
: cooaoi'gc“’“ GENERAL DE PUERTOS (yi-"‘
m_ diecogera todos los objetos en areas abiertas que sean volatiles y trasladaran

Q!;R-E.--.‘.aqudzlos-.de utilidad a los bafios.

Los coordinadores despacharan al personal una vez satisfechas las protecciones necesarias.
FASE F: TERCERA ALARMA 5 HORAS ANTES DE LA ENTRADA DEL HURACAN.,

El personal de guardia cerrara los accesos 1 y 4 bloqueando el puesto num. 2 y asegurando los

Desconectar instalaciones eléctricas, de gas y cerrara oficinas, se mantendran en el puesto
num. 2 en la plaza central momentos antes del inicio del meteoro.

FASE G: INICIO DEL HURACAN.

Se probara la red de comunicaciones y el encargado del cuerpo de custodia notificara a sus
comparneros para reunirse en el centro de resguardo manteniéndose lejos de ventanas, puertas
y tomando en cuenta las siguientes recomendaciones.

A. Conserve la calma, permanezca en el lugar donde se encuentre, no salga a la
intemperie, los proyectiles que impulsa el aire pueden ser mortales.

B. Mantenga abierta una ventana o puerta del lado contrario al que sopla el viento, pues la
diferencia de presion atmosférica dentro y fuera pueden arrancar una de e]las

C. No consuma bebidas alcohdlicas ni enervantes, ya que disminuye sus r los
pueden costarle la vida y la de su familia.

D. Si el ojo del huracan pasa sobre la ciudad habra un periodo de calma, pero el peligrg no ¢
habra pasado, manténgase en el refugio hasta que las autoridade idad

municipal de proteccién civil lo determinen.
E. Manténgase con el calzado puesto.

N\
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FASE H. FIN DEL HURACAN.

Al finalizar los vientos fuertes y confirmar por radio que ha finalizado el meteoro, se procedera a
realizar un recorrido por las instalaciones para detectar dafios habidos, aplicando las siguientes
recomendaciones.

A. Racione sus alimentos y agua potable, los servicios publicos pueden tardar en ser
restablecidos.

B. No toque las instalaciones eléctricas, personal especializado hard una revision

profesional antes de reanudar el servicio y asi evitar accidentes.

Vigile que se mantenga el orden, notificar todo acto de pillaje o vandalismo.

Manténgase informado por radio con el contacto establecido en el horario acordado o en

su caso de urgencia.

E. Una vez notificado por la autoridad competente el aviso de fin de alerta de emergencia,
cerrar todos los accesos, informar hechos y esperar instrucciones por la red.

oo

FASE I: POSTERIOR AL HURACAN.

El Coordmador General reunira lo mas pronto posible al Comlte de emergencia para constltulr

Los jefes de departamento realizaran un inventario y chequeo de sus areas encomendadas.. .

SECRETARIA DE COMUNICACIONEL
Servicios procedera a efectuar una verificacion de cada local comercial, para et R
correspondiente. COORD'"A(:\O: tNERAL DE PUERTOS$

TS,

MARINA MERCANTE
OIRECCION GENE ERAL OF puzrio -
Los coordinadores efectuaran recorridos para la inspecciéon y evaluacion de dafios. (Tomar .

fotografias). | AR e

PLANES ESPECIFICOS DE PROTECCION CIVIL.
PLAN DE CONTIGENCIAS CONTRA INCENDIOS.

P.S.0: PROCEDIMIENTO SISTEMATICO DE OPERAR EN CASO DE INCENDIO.

Opera inmediatamente al producirse un conato de incendio dentro o en las inmediaciones del
area de responsabilidad de API.

El P.S.0O. tiene como finalidad contar con un plan organizado de ataque, el cual se apoya en
una brigada contra incendio la que opera con personal perteneciente a API, en turnos
cubriendo las 24 horas, las instalaciones e inmediaciones del muelle.

Asi como coordinarse con las unidades de emergencia (H. Cuerpo de bomberos, policia
preventiva y cuerpo de rescate), para proveer de informacion, abastecimiento de agua y control
de trafico y evacuacion, asi como proporcionar un cordén de seguridad para que las antes
citadas autoridades cumplan con sus funciones sin contratiempo en caso de un siniestro en el
area de responsabilidad de API.




El P.S.0. debera tenerlo en todos los departamentos los jefes de los mismos, asi como los jefes
de brigadas para cada turno y deberan tener anexado un croquis de las instalaciones con
ubicacion de equipo contra incendio, areas de riesgo y areas de evaluacion y trafico, asi como
los teléfonos de emergencia.

Los jefes de brigadas seran los responsables de la coordinacion del personal en turno para el
control, combate y extincién del incendio en tanto se presenten las unidades de emergencia del
municipio.

Al presentarse las citadas unidades, deberan proporcionarle toda la informacion que requieran,
asi como proveerlos del suministro de agua y apoyarlos en caso de que el comandante de la
unidad asi lo requiera.

En caso de no requerir la presencia de las unidades de emergencia (en caso de que no se haya
producido un conato y haya podido ser controlado por la brigada de api), deberan hacerlo del

‘ conocimiento de su jefe inmediato, asi como deberan asegurar que no vuelva a iniciar el fuego

‘retirando el material que pueda incendiarse aislando el area daniada, verificando que haya sido
extinguido totalmente el fuego.

'Q\“,D_f} o

3 . ‘ge brigada deberan hacer inspecciones periédicas de las instalaciones y areas
g para detectar situaciones inseguras dando aviso a quienes corresponda para que

i incendios, salida de emergencias y salidas de vehiculos: sean obstruidas, no permitir el
BECRETARMEOEROMUNMEACHONE ‘material inflamable en 4reas sin control y'medidas de seguridad.
v Y gf’:ﬂiPORTES 1
WO““'%SW&S%WEP&%S: inspeccionar contactos, apagadores, prohibir el uso de ladrones, balastros
- coop GliELRE PuRras estén en buenas condiciones, asi como el material inflamable este alejado de
las fuentes que puedan averiarse o producir temperaturas elevadas.

. C. EDUARDO RO QUIAN ALCOCER

DIRECTOR GENERAL
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REGLAMENTO INTERNO DE LA TERMINAL
DE PUERTO MORELOS

CAPITULO I
DISPOSICIONES GENERALES

Con fundamento a lo dispuesto en las Reglas de Operacion de Puerto Morelos se formula el
Reglamento Interno de la Terminal de Puerto Morelos, Quintana Roo.

ARTICULO 1.- El presente Reglamento tiene por objeto regular el funcionamiento, operacion,
prestacion de servicios portuarios y las demas actividades que se desarrollen en la Terminal de
Puerto Morelos, ubicada en el Recinto Portuario de Puerto Morelos, en lo sucesivo la Terminal.

. ARTICULO 2.- Para los efectos de estas Reglas, se entiende por:

Ley: La Ley de Puertos.

DOS A, . s ; :
‘__,\‘S a: La Secretaria de Comunicaciones y Transportes

NS
SN
2 é:) Lmi igtracion: Administracion Portuaria Integral de Quintana Roo, S.A. de C.V., misma que
Q}:%’PQ ninistra la Terminal ‘Portuaria.
% p

ST - 0
'W‘ﬁoﬁuario: El Recinto Portuario del Puerto de Puerto Morelos &’;

%
§ECRETAR?AR§5 RYUHEAWPEraciéon: Las Reglas de Operacin del Puerto, asi como sus anexos y

AchTO ) gue tiene por objeto regular la construccion, aprovechamiento y administraciéon
COORD‘NY watdes Bbresytia operacion y la prestacion de servicios portuarios, en las cuales se encuentra
~=s COONGEEVISHRF BIEBEtablecimiento, uso, aprovechamiento y explotacion del Local Comercial y/o Area

Cedida y de los bienes que integran el conjunto y/o la prestacién de los servicios portuarios y /
conexos en el Local Comercial y/o Area Cedida, asi como la forma de adjudicacién.

Capitania: La Capitania de Puerto de Puerto Morelos, Quintana Roo.

Cesionarios: La persona fisica o moral que, en los términos de la Ley, cuenta con un contrato

de cesion parcial de derechos para desarrollar determinada actividad econémica en un area de
la Terminal Portuaria.

Prestadores de Servicios: Las personas fisicas o morales que, en los términos de la Ley,
proporcionen servicios portuarios

Usuarios: Las personas fisicas o morales en cuyo favor se proporcionan los servicios portuarios | \
i

Codigo PBIP: Cddigo Internacional para la Proteccion de los Buques y de las Instalaciones
Portuarias.

Articulo 3.- Para todo lo no previsto en el presente Reglamento se estara sujéto a lo
en las Reglas de Operacion del Recinto Portuario de Puerto Morelos.

CAPITULO II
HORARIOS DE OPERACION

ias del ano; con
el Naviero o la

Articulo 4.- Los Servicios de la Terminal seran proporcionados todos los
horarios sujetos a cambios, segliin las listas de programaciéon entregadas p
Administracion.
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Articulo 5.- El servicio de atraque de embarcaciones serd proporcionado las 24 horas del dia.

Articulo 6.- El servicio de amarre y desamarre de embarcaciones se prestara las 24 horas del
dia.

Articulo 7.- El servicio de maniobras para la transferencia de bienes o mercancias se prestara
las 24 horas del dia

Articulo 8.- El servicio de maniobras para la transferencia de bienes o mercancias se prestara
las 24 horas del dia.

Articulo 9.- El horario de la Administracion en la Terminal sera de lunes a viernes de 08:00 a
16:00 horas y, fuera de este horario dispondra de guardias para la supervisiéon y control de
maniobras durante el desarrollo de las mismas.
CAPITULO III
AREAS E INSTALACIONES DE LA TERMINAL

Articulo 10.- Las areas e instalaciones de la Terminal son las que se precisan en la Reglas de
Operacion y que se encuentran sefialadas en el ANEXO 1 de las mismas.

La zona de espera para maniobras, embarques, desembarques de practicos, se destin
que las embarcaciones permanezcan en espera de permisos de entrada a la Terminal. é‘e e

Articulo 11.- Corresponde a la Administracién, de acuerdo a su titulo de concesiong Ti&ns '
el canal principal de navegacion con profundidad suficiente, hasta la entrada ala T

como el acceso a la banda de atraque de la misma. : % J
TS
Articulo 12.- La banda Norte de atraque tiene un calado maximo permitido de 3.93 LE98 S8R
ICACIONES
una longitud maxima de 115 metros de eslora, la banda Oeste tiene u RERE: ra%msémg%s

permitido de 4.50 metros con una longitud maxima de 132 metros de eslorg&sﬂ@hﬂﬁqg"\?’gmbepumms
Y TE

coln rzn calado maximo permitido de 6.60 metros y una longitud maxima de 12203}&&&9@%%""5 POEHTOR
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La Administracion, se reserva el derecho de permitir la entrada, sin perjuicio para ella de las

embarcaciones que a su juicio no garanticen un margen de seguridad por sus calados y esloras,

respecto de las dimensiones antes sefialadas en la Terminal.

Articulo 13.- El atraque de embarcaciones con eslora mayor a la longitud de atraque
especificada en la regla anterior, debera ser aprobado y autorizado por escrito por la Capitania
y por la Administracion, en el entendido de que los movimientos y maniobras imputables a la
sobredimension de la embarcaciéon durante su estancia en la Terminal, seran cubiertos por
cuenta de la embarcacion en cuestién.

Articulo 14.- Toda embarcacién comercial o turistica interesada en ingresar a la Terminal y
hacer uso de su infraestructura y servicios, debera contar con “bow thruster” y “stern thruster”
de manera opcional, o con doble propela y “rudders gemelos”, o con una combinacion de ambos
que le auxilian y permitan realizar las maniobras necesarias dentro de la Terminal,
garantizando la seguridad de la infraestructura y de la propia embarcacién; Unicamente la
Administracion podra dictar excepciones al respecto. Cualquier costo generado por estas
excepciones sera integramente a cuenta de la embarcacién, sus agentes y/o sus
representantes.

Articulo 15.- Elen barque y desembarque de pasaJeros se reahzara d1recta1nente en las bandas
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Articulo 16.- Las operaciones de carga y descarga de equipaje se realizaran las durante el
mismo horario de las operaciones y con personal de la propia embarcacién, todos los dias del
ano, garantizando los Usuarios la seguridad de las mismas y de los pasajeros, asi como la
eficiencia de las operaciones en la Terminal.

CAPITULO IV
DE LA NAVEGACION INTERIOR DEL PUERTO

Articulo 17.- Todo buque para entrar a la Terminal, y realizar navegacion interior debera
obtener previamente la autorizacion correspondiente de la Capitania y no exceder de los limites
de velocidad que le establezca ésta.

Articulo 18.- Los buques cuando se aproximen a Terminal, estableceran contacto con la oficina
de control de trafico marino por medio de los canales internacionales autorizados, indicando
posicién y arribo estimado asi como cualquier otra circunstancia que lo amerite, tales como
enfermos a bordo, polizontes, condiciones especiales, entre otras.

““\\30»5,4@0

ﬁth\ G9.- El sistema de senalamiento maritimo en el Puerto, deberd cumplir con las

51\ eamientos nacionales e internacionales, establecidos por la Autoridad Competente
'gea% b sl

Ll - (P ped O - oy i o $2

T bhd de control instruira al buque acerca de su posicién de fondeo, en su caso, para la

e% ‘de entrada al Puerto.

coeaw@f&fﬁ;ﬁﬁggﬁbm@agmmismo les estara prohibido cruzar la derrota de los buques cuando éstos se
nneccoNERCRARiIG I o0 movimiento.

N
SECRETARM.DE COMUNICACIONE:S B
‘YTMME%.- Las embarcaciones menores deberan navegar fuera del area maritima '
Articulo 21.- Queda estrictamente prohibido practicar la pesca dentro del area maritima
concesionada a la Terminal.
Articulo 22.- Las embarcaciones se abstendran de permanecer en el canal de navegaciéon
cuando un buque se encuentre en movimiento y ostentaran en todo el tiempo los distintivos
que senalen el tipo de operaciéon que se encuentren efectuando.

Articulo 23.- Dentro de los limites de la Terminal, estara prohibido el uso de radio banda
marina de muy alta frecuencia VHF para llamadas buque/tierra, excepto para llamadas de

. auxilio o de comunicacion con la oficina de control, Capitania, pilotos, servicios de lanchaje y
representantes navieros. En los muelles y areas de operaciones de carga y descarga s6lo podran
usar el radio VHF banda marina los integrantes del cuerpo de seguridad y vigilancia, los del
sistema de prevencién y control de emergencias como incendios, rescate, primeros auxilios y
autoridad maritima.

Articulo 24.- El uso indebido de radio VHF o la interferencia de los canales asignados, sera
motivo de sancion en los términos de la Ley y demas disposiciones aplicables.

CAPITULO V
ARRIBO Y DESPACHO DE EMBARCACIONES

Articulo 25.- En los términos Ley, para obtener la autorizacién de arribo
debera presentar a la Autoridad Maritima lo siguiente:

I. En navegaciéon de cabotaje.

a) Despacho de salida del puerto dg origen

N\
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b)

c)
d)

Manifiesto de carga y declaracién de mercancias peligrosas de
acuerdo a la NOM-009-SCT4-1994

Lista de tripulantes y en caso de pasajeros

Diario de navegacion.

II. En navegacion de altura, ademas de los documentos senalados en la fraccion

anterior:

g)

Autorizacién de la libre platica

Patente de sanidad

En su caso, lista de pasajeros que habran de internarse en el pais
y de los que volveran a embarcar

Certificado de arqueo

Declaracion general

Declaracion de provisiones a bordo

Declaraciéon de efectos y mercancias de la tripulacion.

Articulo 26.- En términos de Ley, para obtener el despacho de salida, el capitan de la
embarcacién o su representante presentaran a la Capitania lo siguiente:

L.
II.
I11.

1v.
V.

Los despachos quedaran

siguientes a su expedicion.

El despacho de la embarcacion se negara:

a)
b)
<)

d)

Patente de sanidad; salvo en el caso de navegaciéon de cabotaje;
Certificado de no adeudo o garantia de pago, por el usQe de
infraestructura o danos ocasionados a ésta; LW
Certificados de seguridad que demuestren el buen es;
embarcacion; §
Célculo y plan de estiba de la carga, y

Lista de tripulantes y pasajeros si los hubiere.

sin efecto si no se hiciere uso de ellos, dentro .de las 48 horas et

SEGRETARU\ DE COMUMC.ACIONEG
NSPORTES ™+ - . .
COORDINAC‘ON CENERA( OE PUERTOS
Y MP«RGENE‘:M CANTE
Por orden de la autoridad judicial o tribunal laboral. DIRECGION OE PUERTOS

Por orden de las autoridades administrativas federales.

La presentacion incompleta o inoportuna de la documentacion
exigida.

Exista peligro para la embarcacién si se hace a la mar de acuerdo al
informe meteorolégico oficial.

Articulo 27.- La autoridad sanitaria practicara en el buque que proceda de puerto extranjero,
la visita de sanidad y si aquél la pasara sin novedad, dara la sefial de libre platica.

En caso de que el buque

solicite el servicio de libre platica por radio, ésta se aceptara y se

entregara la declaracion correspondiente a la autoridad sanitaria cuando se le requiera para

ello.

Articulo 28.- Una vez que el buque haya quedado a libre platica, se hara la visita de las
autoridades en los términos de ley.

Articulo 29.- Los buques fondeados no deberan desembarcar personas al Puerto, sin la

in

CAPITULO VI
PROGRAMACION Y ARRIBO

4s dependencias federales, la Administracion, los Prestadores de Servicios, y
ask como las organizaciones y personas que participen en la operacion
an sus acciones, recursos materiales y humanos, para ejecutar
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eficientemente los servicios portuarios, y abreviar la estadia de las embarcaciones en la
Terminal.

ARTICULO 31.- Para facilitar las acciones coordinadas a que se refiere el articulo anterior, en
la Junta de Programacién de la Terminal, que sera presidida por el representante de la
Administracién, a la que concurriran sus integrantes todos los dias habiles que sean necesarios
durante el afio y, tomando en cuenta los avisos de arribo de las embarcaciones a la Terminal,
se determinara, el orden de prioridades en que deban efectuarse las operaciones y servicios, asi
como la asignacion de horarios de arribos y salidas, los prestadores de servicios responsables
de la ejecucién de las maniobras, con indicacién de las mismas y tiempos en los que se llevaran
a cabo y la relacién del equipo necesario para la realizaciéon de las maniobras. Al término de
cada junta, se levantara un acta en la que consten la lista de asistencia, los acuerdos y
resultados a que se llegaron, cuya observancia no perdera obligatoriedad, por no haber
concurrido a la junta la parte interesada. Queda debidamente establecido que, en caso de
existir dos o mas empresas que prestaren el mismo servicio, la Administracion, asignara las
posiciones de atraque y los horarios de manera equitativa, cuidando una libre y sana
competencia, en términos de lo dispuesto por la Ley y su reglamento.

' vﬁé Administracién,;

: p (LI
405 II La Capitania; /Sé/

SECRETAmA DE gouunmrons. (
COORD*NA("&:\;;?&MEM gss;gmnmas Navieras que operen en la Terminal;

= Y RARY RCANTE -

FCC!OH ‘W-DE
e C ﬁos Operadores y Prestadores de Servicios; y (
V. Las autoridades, entidades publicas y privadas y los Usuarios que deban intervenir

de acuerdo con los asuntos que se traten en cada junta.

ARTICULO 33.- Las sesiones de la Junta de Programacién seran dirigidas por el representante
de la Administracién, quien aprobara el programa de operacion considerando previamente las
opiniones de los integrantes de la Junta y en los términos que sefialen los representantes de las
‘ autoridades que concurran a la misma, respecto de los asuntos que sean de su competencia.

‘ ARTICULO 34.- La Junta de Programacién elaborara y coordinara un programa diario de

operacion con indicacion de la fecha y horario en que deban efectuarse las actividades,
| tomando en cuenta el equipo y trabajadores necesarios para su ejecuciéon, con base en la
| disponibilidad de espacios en almacenes, bodegas, patios y cobertizos.

ARTICULO 35.- El programa de operacion contendra como minimo, los siguientes datos:

I. Senalamiento del lugar de fondeo de la embarcacion o de la porcion de muelle en que
deba atracar;

II. Programacién de las visitas e inspecciones que en su caso
autoridades competentes;

ITI. Los Prestadores de Servicios responsables de la ejecucion Mmaniobras que
vayan a efectuarse;

de los trabajadores de los operadores;
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V. Relacion de las maniobras y tiempos en que se llevaran a cabo en las areas de
operacioén;

VI. Equipo asignado a la realizaciéon de las maniobras; y
VII. Actividades y horario en que participaran las dependencias o autoridades.

ARTICULO 36.- En cuanto la Junta de Programacién cuente con el programa de operacion

para cada una de las fechas de que se trate, la Administracién, de inmediato lo dara a conocer

a las dependencias y autoridades, asi como a los Operadores, Agentes Aduanales, Agentes

Navieros y Usuarios que conforme a cada programa deban intervenir en la actividad portuaria,

a fin de lograr su oportuna participacion. Los Prestadores de Servicios informaran diariamente

a la Administracién, sobre los avances en la ejecucion de las operaciones que tengan l
encomendadas. Si por necesidades de operacién no previstas es requiere modificar el programa

de operaciéon en avance, los Prestadores de Servicios deberan recabar previamente la |
autorizacion de la Administracion,.

que reciban los programas de operacion relativos, tendran un plazo de 12 horas para

manifestar fehacientemente a la Administracion, los inconvenientes que pudieran ex‘{‘?@g kon |
respecto a su oportuna participacion en los términos de cada programa en el entend: Ul
de no hacerlo, se considerara que el citado programa se ejecutara en la forma; 35
previstos. 2

q"'ibti P %
Lozt

|
ARTICULO 37.- Las personas fisicas y morales a que se refiere la Articulo anterior, a partir de ‘
|
\

\?/) ARTICULO 38.- Cualquier circunstancia que modifique el arribo de la embarcaﬁgg i,
Y comunicarse por escrito a la Administracion, a fin de que esta ultima realice. 1o§? Yes.
: necesarios al programa de operacion, con la participacién de los Prestadores de® Serv&c&o '~ AGIONEE
i P . ; “DE - COMUNICAC
i demas miembros de la Junta de Programacién que deban intervenir, dgEGRE REPEISTES
\ asuntos de que se trate; en caso de que la Administracién reciba el aviso res ec" \GNIGERIENA. DE PUERTCS
extemporanea, la posicién de atraque se asignara de acuerdo con la “Q%Rﬁommg -%ﬂgﬁ,@
instalaciones. DIRECGION P R
: I D0 e X PRI
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ARTICULO 39.- Cuando por necesidades del servicio, surjan asuntos que no hubiéran ‘side-
contemplados en la Junta de Programacién ya celebrada, o que pudieran implicar
modificaciones al correspondiente programa de operacion, la Administracién, podra convocar
con una anticipacién minima de 2 horas, a una Junta de Programacion extraordinaria y los
Operadores deberan ejecutar las maniobras en los términos de las adiciones o modificaciones
que en su caso se aprueben para el citado programa.

| ARTICULO 40.- El usuario gue requiera servicios adicionales no incluidos en los programas
previamente elaborados debera solicitarlos a los Operadores, que se obligaran a prestarlos en
los siguientes casos:

I. Que se refieran a maniobras con el programa del dia y respecto a la embarcacion que
se encuentre operando; y

II. Que los Prestadores de Servicios dispongan de trabajadores y equipo suficiente de
manera que no se obstaculice el desarrollo previsto en el programa que se encuentre en
ejecucion.

in de prestar-los serviclos en condiciones de seguridad, oportunidad y eficiencia, los

SN
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Programaciéon respectiva, la Administraciéon, y los Prestadores de Servicios coordinaran la
forma en que se ejecutaran las maniobras. El acuerdo que se tome s6lo podra modificarse con
la previa autorizaciéon de la Administracion.

ARTICULO 42.- La Administracién, dara a conocer, mediante tableros visibles al publico y
circulares a los usuarios, a los operadores y prestadores de servicios que estime pertinentes, los
acuerdos de la Junta de Programacion.

ARTICULO 43.- Los movimientos de entrada y salida de las embarcaciones en los puertos, asi
como la asignaciéon de posiciones de fondeo y de atraque, y la prestacion de los servicios
portuarios, se realizaran por riguroso turno, excepto en los casos en que las embarcaciones
tendran prioridad conforme a lo siguiente:

I. Por la funciéon o caracteristicas de la embarcacion:
a) Los barcos hospitales en operaciones de salvamento de vidas;

b) Los barcos que conduzcan cargamentos para casos de emergencia; y

&Q G c) Los barcos averiados, cuando requieran atraque inmediato y no supongan
g, N> T 9, peligro para el puerto.

%ﬁ. -L'L_ ~!Rﬁr la indole del trafico:
NG
' ) Los barcos con itinerario fijo.

SECRETAdléRTiﬁ COMUNICAC&DNEL
N GENPORTES b)l Los barcos que no estan sujetos a rutas o itinerarios fijos.
coo;mumafm i Mg;ln DE PUERT

omeccﬂ“"E"E""-Hi PBesrdas caracteristicas de la carga:

a) Las que transporten carga para terminales especializadas y den servicio de
pasajeros.

b) Los barcos que transporten productos perecederos;
c) Los barcos que transporten mercancias clasificadas como carga general.
ARTICULO 44.- En caso de coincidir en el arribo dos o mas embarcaciones de las mismas

caracteristicas, se le dara prioridad a la primera que anuncie ante la Capitania su llegada al
area de fondeo, lo que se comprobara con las constancias correspondientes.

CAPITULO VII
ATRAQUE Y PERMANENCIA DE EMBARCACIONES

ARTICULO 45.- Ninguna embarcaciéon que pretenda hacer uso de las areas de aguas de la
Termlnal ya sea en maniobras de entrada o sallda enmlendas atraques v desatraques podra

maniobras de aproximacion, entrada, salida, atraque o desatraqug.

N\




II. Las embarcaciones en maniobra de salida tendran derecho de via sobre las de entrada.

[II. El Capitan de toda embarcacion se vera obligado a observar las presentes Articulos con
el fin de prevenir colisiones en la Terminal.

ARTICULO 47.- La Administracion,, se reserva el derecho de negar la entrada a embarcaciones
que transporten cualquier clase de materiales explosivos, inflamables o peligrosos, o bien, 1
prohibir la carga y descarga de los mismos dentro de la Terminal, si considera que representa
un riesgo para la misma.

ARTICULO 48.- El responsable del buque que, por convenir a sus intereses, requiera que otro
buque sea atracado o movilizado debera obtener el consentimiento del representante de este ]
ultimo, asi como la opinién favorable de la Administraciéon,, ademéas de cubrir los gastos que
origine dicha accién. ‘

ARTICULO 49.- Independientemente de la documentacién exigida por las disposiciones legales
aplicables, la Administracién, podra solicitar al Capitan de la embarcaciéon que arriba, las

siguientes certificaciones:

I. Certificados de Seguridad de la Vida Humana en el Mar. (SOLAS);

II. Certificados de Franco Bordo; WOOSHE
R L3 e
TR L
III. Certificados de Prevencion de la Contaminacion. (IOPP); 865@\®% o

IV. Certificados de Seguridad de Navegacion. (SOLAS), y

V. Certificados de Estado de los Equipos a Bordo. (SOLAS). YIS

%
y

ARTICULO 50.- Las embarcaciones permaneceran en la Terminal exclusiﬁﬁ%ﬁ@%%m‘s% P
acordados en la Junta de Programacién, caso contrario, la Administraciéuommdﬁﬁimw@mm;-.‘ =
desatraque a costa de la embarcacion, sus agentes o sus representantes, y'a su o %ﬂ;
por la rescision del contrato y/o por la aplicacion de un recargo, sin perjuiciB‘"]S%cra ella, para
estos efectos, la Administraciéon, se apoyara en la Capitania.

No se permitira la permanencia en la Terminal, de embarcaciones con problemas técnicos, en
todo caso la Administracién, podra solicitar a la Capitania que ordene el traslado de dicha
embarcacién a una zona al efecto designada por esta ultima, para ser reparada. En caso de
incurrir en costos adicionales por esta maniobra, los mismos seran cubiertos por la
embarcacion, sus agentes o sus representantes.

ARTICULO 51.- Las embarcaciones, sus agentes o sus representantes tiene estrictamente
Vi prohibido depositar, colocar o descargar en la Terminal toda clase de desechos, basuras, latas,
animales muertos o pescados, gases licuados, gasolinas, alquitran, achique de sentinas, aguas
negras o cualquier otro producto o material que pudiera causar danos ecoldgicos provocar la
formacién de espumas y natas en su superficie, ocasionar sedimentaciones en su fondo y
generando malos olores a gases de putrefaccion, quedando incluido el lavado de tanques; en el
entendido de que la Administracion, se reserve el derecho de trasladar o repercutir el cobro de
multas de indemnizaciones, segun proceda, a la embarcacién, a sus agentes o sus
representantes, independientemente de la notificacién inmediata a las autoridades
competentes.

quier intencién de realizar reparaciones menores o de mantenimiento no
mefanico en el interior de las embarcaciones, estando éstas atracadas en la Terminal, debera
nofificarse 4 la Administracién,, quien se reserva el derecho de otorgar o no su autorizacién en
el/sentido de garaptizar que dichas actividades no provoquen contaminacién. En caso de que la
inistracign,/autorice la realizacion de reparaciones menores exteriores, las mismas se

"IN



sujetaran a las recomendaciones en cuanto a prevencién de contaminacién que fije ella misma,
en el entendido de que se reserva el derecho para el cobro de indemnizaciones, o bien de
repetir, segin proceda, en contra de la embarcaciéon, sus agentes o sus representantes por
cualquier accidente en la realizacién de estas maniobras.

ARTICULO 53.- Ningin Capitan de embarcaciones dentro de la Terminal debera permitir que
su embarcacion produzca excesivo humo o ruido.

ARTICULO 54.- Las embarcaciones atracadas no podran probar maquinas sobre amarras sin
la autorizacion de la Administracién.

ARTICULO 55.- Queda prohibido dar cabos a puntos de muelle no destinados a ese objeto. El
responsable de la embarcacién debera mantener los cabos y amarras en los lugares que indique
la Administracion,, debiendo mantener también en los cabos, discos de protecciéon para impedir
el paso de roedores.

ARTICULO 56.- Durante la permanencia de embarcaciones en la Terminal, las mismas deberan
si.cn todo momento con tripulacion suficiente y un oficial con autoridad para tomar

ar la seguridad de la embarcacién o de otras embarcaciones o propiedades en la
Wogpara facilitar la navegaciéon o el comercio en la misma.

Bacion en la Terminal y sus actividades comerciales; cualquier gasto generado
CooR nmcmg'or MQ@m@rwr sera cargada a la misma embarcacion, a su propietario, sus agentes o sus

Oreearas:

ARTiCULO 57.- Las embarcaciones deberan mantener alumbrado suficiente, en su interior,
sus cubiertas y en las areas del muelle donde se lleven a cabo las operaciones o el embarque o
desembarque de pasajeros y mercancias.

CRFTAR' Aﬁ% de ser necesario, para garantizar la seguridad de embarcacmnes infraestructura o para

ARTICULO 58.- El usuario de las instalaciones de la Terminal, debera proveer e instalar las
redes necesarias de seguridad ya sea para las maniobras de carga o para el embarque y
desembarque de pasajeros, vehiculos y tripulaciones.

ARTICULO 59.- Las embarcaciones podran utilizar, durante su atraque, sus propios accesorios
pasarelas y escalas, las que se embarcaran al desatracar, en caso contrario se entendera que
dichos accesorios se dejan a favor de la Administracion, la que podra disponer de ellos sin
ninguna responsabilidad.

ARTICULO 60.- Las embarcaciones en trafico de altura deberan recabar de la Capitania, el
despacho correspondiente, mismo que sera requisito indispensable para autorizar la salida de
la Terminal. Sin embargo, ni la Capitania ni la Administracién,, podran negar una autorizacion
de salida cuando no exista algin impedimento legal y la embarcaciéon se encuentre en buenas
condicione para navegar.

Las embarcaciones, sus agentes o sus representantes deberan tener dispo
exhibicién, la siguiente documentacién:

Patentes de sanidad, cuando proceda;

a. Constancia de que se ha cubierto las tarifas portuarias y lo
especiales o adicionales o en su caso se otorgue la garantia corre



b. Comprobante de pago o garantia de pago por dafios causados a instalaciones
portuarias o por responsabilidades debidas a reclamaciones por parte de la
Administracion,, y

c. Certificados de seguridad, prevencion de la contaminaciéon y arqued, que
conforme a la legislacidon sean exigibles por las autoridades correspondientes.

ARTICULO 61.- Las embarcaciones en trafico de cabotaje deberan recabar de la Capitania, la
autorizacion para zarpar, la cual se otorgara cuando no haya impedimento legal y la
embarcacion se encuentre en buenas condiciones para navegar.

ARTICULO 62.- La Capitania no otorgara el despacho de una embarcacién a los usuarios que
no comprueben el pago de los gastos originarios por la misma en la Terminal, debido a su
escala, salvo autorizacion expresa de la Administracion,.

ARTICULO 63.- Los buques atracados deberan mantener por la noche luces en sus costados,
pasarelas, escalas de acceso y en la proa y popa.

ARTICULO 64.- La Capitania vigilara, asimismo, que los atracaderos o refugios maritimos para
el arribo de embarcaciones en caso de averia o mal tiempo, no sean utilizados para el
transporte maritimo de personas o comercio de mercancias.

contrario, la Administraciéon, ordenara el servicio por cuenta de los buques .05 t
] representantes.
X CAPITULO VIII _
REQUISITOS PARA PRESTAR b _ﬂ\}‘ Tt
SERVICIOS PORTUARIOS g{’ DE GOML{NFCAC'ONEE

- TES
,Q.MGENE
ARTICULO 66.- Los interesados en proporcionar servicios portuarios deberan %Qﬁh’f%f mlusﬁ@ﬁﬁ&"”“m’

requisitos que fije la Ley y su Reglamento, asi como los establecidos en el presente cepeeiflt’ RAL o5 pugrTOS

Solo podran prestar los servicios portuarios quienes hayan obtenido los permisos
correspondientes de la Secretaria o que tengan firmados con la Administracién, contratos de
cesion parcial de derechos y para la prestacion de servicios portuarios.

ARTICULO 67.- Para prestar servicios portuarios, los interesados deberan presentar a la
Administracion, solicitud por escrito que contenga la documentacion y datos siguientes:

I: Nombre o razén social, registro federal de contribuyentes, domicilio y
comprobante del mismo; cuando se trate de personas morales, se debera
acompanar el copia certificada del acta constitutiva y sus reformas, asi como
copia de los estados financieros auditados de los ultimos tres ejercicios fiscales
o, en caso, de que la empresa sea de reciente creacion, copia de sus estados
proforma y tratandose de personas fisicas, debera proporcionarse el acta de
nacimiento; en ambos casos debidamente certificadas;

1I. Poderes generales, especiales y nombramientos que otorgue que el
licitante otorgue, los cuales deberan estar inscritos en el Registro Publico de
Comercio o protocolizados ante fedatario publico, segun corresponda;

Relacion y descripcién de los servicios que se pretendan proporcionar;

V.

Documentos que acrediten que cuenta con los recursos financieros,

X
99 ‘




8EC RETAR!A bE COMUHI
v TRAN

nmﬁaoﬂ CENE
fobna ....mw
RSt O\MF#‘“

i am

II.

* ‘.ﬂ‘--‘,

materiales y humanos para prestar los servicios;

V. Documentos que acrediten la capacidad técnica y administrativa, asi
como la solvencia econémica y moral del solicitante;

VI. Los compromisos de calidad y productividad;

VII. Copia del permiso o licencia de salubridad en los casos a que se refiere la
Articulo 94, del presente Reglamento;

VIII. Carta compromiso del solicitante de que en el caso de que la solicitud sea
aprobada, se obligara en el plazo que al efecto se establezca en el contrato de
prestacion de servicios que celebre con la Administracion, a contratar un
seguro que cubra dafos a terceros por la prestacion de los servicios.

IX. Declaracion firmada de que conoce el modelo de contrato que en su caso
seria firmado con la Administraciéon, a cuyo efecto esta ultima previamente le
entregara la copia correspondiente mediante acuse de recibo.

a) Presentar un proyecto del sistema operativo que permita alcanzar o superar
cﬂg%andares minimos de rendimiento y productividad.

£ PUERTO:

f8a del mismo, indicando numero de unidades, fecha de adquisicion y

3 En caso de ue se retendan restar IOS serv1c1os con e u1 0; Se anexara una
N m <Be v ), q p p quip

- caracteristicas, asi como las condiciones de operatividad en que se encuentran.

Para pilotaje: Se debera acreditar que el piloto de puerto cuente con titulo )

profesional de marino y certificado de competencia.

II.

IV.

considerandose que 2 de ellos, cubriran las posibles ausencias de la plantilla basica de
8 personas con las que proporcionara cada servicio.

V.

vehiculo de transporte de alimentos, agua, etcétera.

VL

VII.

Para remolque y lanchaje: Comprobar que se tiene la disponibilidad de

embarcaciones que cumplan con las Normas Oficiales Mexicanas y requisitos que exija
la ley en la materia.

Para amarre de cabos: Contar con una plantilla de 10 elementos por lo menos,

Para avituallamiento: Acreditar que se cuenta con la disponibilidad de un

Para suministro de agua potable:

a) Demostrar ante la Administracién que cuenta con la autorizacién de
Comision Nacional del Agua.

/
b) Contar con un vehiculo cisterna o pipa, planta potabilizado/fa, propios
contrato.

c) Anexar copia de los certificados que en su caso deban expedir
competentes.

autoridades

Servicio de sumjnjstro de combustible: demostrar ante la Administracién que
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cuenta con franquicia de PEMEX, con instalaciones, equipos y capacidad técnica para
realizar las tareas de transporte y suministro de combustible a las embarcaciones
atracadas dentro del Recinto Portuario, ya sea por camion, por buque abastecedor o por
tuberia instalada en los muelles, de acuerdo a las disposiciones aplicables sobre la
materia establecidas en el céodigo IMDG, el Reglamento de Seguridad e Higiene de
Petréleos Mexicanos (1984), el Plan Nacional de Contingencia Para Combatir y Controlar
Derrames de Hidrocarburos y otras substancias nocivas en el mar, asi como las Normas
Oficiales Mexicanas NOM-009-SCT4-1994, NOM-021-SCT4-1995, NOM-023-SCT4-1995,
NOM-112-SCT4-1995, NOM-028-SCT4-1996, en las cuales se senala el tipo de
transporte, el etiquetado, asi como las reglas de seguridad necesarias.

VIII.  Para recoleccion de basura: Demostrar ante la Administracién que cuenta con
permiso de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales, con instalaciones,
equipo y capacidad técnica para realizar las tareas de recoleccién, almacenamiento y
tratamiento de los desechos, de acuerdo a las disposiciones aplicables sobre la materia
en el Convenio Internacional para Prevenir la Contaminacion por los Buques, (MARPOL-
73/78) en su anexo V, asi como cumplir con la Ley General del Equilibrio Ecolégico y la
Proteccién al Ambiente, el Reglamento para la Prevencion y Control de la Contaminacién
del Mar por Vertimiento de Desechos, ademas de la Ley General de Salud.

X Para el servicio de pesaje: Contar con el equipo que cumpla con 1
oficiales correspondientes.

XI. Reparacion naval a flote: Contar con los equipos y el personal eiREvARRELL UNICHEIGNEED
prestacion del servicio eficiente y cumplir con las normas de cahdad mtel‘"- ¥Y
requeridas por las sociedades clasificadoras, asi como las de segunda AR
seguridad y operacion del Puerto.

XII. Para la inspeccion a buques (surveyors): Cuenten con el permiso de la
Administracion, personal y equipo calificado.

ARTICULO 69.- Cumplidos los requisitos a que se refiere el presente capitulo, la
Administraciéon, dara respuesta a la solicitud, en los términos del articulo 54 de la Ley y, en su
caso, dentro de los 7 dias naturales siguientes, debera procederse a la firma del contrato de
prestacion de servicios respectivo, mismo que sera registrado por la Administracion ante la

Secretaria, en los términos del articulo 51 ultimo parrafo de la Ley.

CAPITULO IX
OPERACION PORTUARIA

ARTICULO 70.- En la Terminal, los servicios portuarios que presentara la Administracion,
seran los siguientes:

Pilotaje;

Remolque;

Amarre de cabos;
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6. Suministro de agua potable;

7. Suministro de combustible;
8. Recoleccion de basura o desechos y aceite quemado;
9. Eliminacién de aguas residuales; y

10. Carga/descarga de equipaje;

La prestacion de los servicios arriba indicados se sujetara a las capacidades, tiempos de
respuesta y requisitos previos, que la Administracién determine en el contrato de prestaciéon de
servicios que celebre con cada usuario.

Cuando las operaciones de carga y descarga de equipaje sean realizados por un tercero, la
Administraci()n sera la encargada de coordinar dichas maniobras.

Eﬂd%ante el desembarque, el barco transfiere su responsabilidad a la

§ €n el momento en que el pasajero descienda y se encuentra con ambos pies
sobre el mue]le de la Terminal. Durante el embarque, la Administraciéon transfiere a la
embarcacion su responsabilidad sobre el pasajero, cuando éste deja el muelle de desembarque
y se encuentra con por lo menos un pie en la pasarela de embarque del barco en cuestion.

Queda entendido que la responsabilidad de la Administracion se limita al tiempo de la
estancia de los pasajeros en la Terminal.

ARTICULO 74.- La Administraciéon en coordinacién con los usuarios de la Terminal, sus
representantes o agentes, conformara un banco de informaciéon propio para la elaboracién de
estadisticas, quedando obligado el usuario, las lineas, sus agentes o sus representantes, a
proporcionar la informacién estadistica que ésta requiera y entregandosela con exactitud en los
tiempos y periodicidad que indique la primera citada.

CAPITULO X
CONTROL AMBIENTAL Y PREVENCION
DE LA CONTAMINACION

ARTICULO 75.- El control ambiental y la prevencién de la contaminacion es un requisito y un
compromiso para el desarrollo de las actividades de la Terminal y sera responsabilidad de los
Operadores y Prestadores de Servicios, garantizar permanentemente, un medio ambiente
seguro y saludable.

Las empresas que aporten descargas a las areas operativas de/agua, entr
Administracién, copia de los permisos o autorizaciones y los analisis pare
cumplimiento, asi como contar con la autorizacién correspondiente S
exploten areas del Recinto Portuario para este fin.

N\
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ARTICULO 76.- Cualquier actividad clasificada como altamente riesgosa, por el manejo de
sustancias quimicas inflamables, explosivas o toxicas, debera de cumplir con los requisitos en
materia de:

|. Impacto ambiental;
[I. Analisis de riesgo, y
Ill. Programa de prevencion de accidentes.

Para evitar contaminaciones en las areas del Puerto, la basura y aguas residuales de los
buques deberan retirarse a bordo, en los lapsos y condiciones que fije la Administracion. El
Prestador de Servicios debera cumplir con las normas expedidas por las secretarias de Salud,
Medio Ambiente y Recursos Naturales y Agricultura, Ganaderia, Desarrollo Rural, Pesca y
Alimentaciéon, asi como con los permisos y/o autorizaciones de las dependencias
correspondientes para el transporte y disposicion final de la basura, aguas residuales y
entregar copia de las autorizaciones y permisos a la Administracion.

ARTICULO 77.- Cualquier actividad dentro del Recinto Portuario, que represente riesgos
potenciales para la vida, la salud y el medio ambiente, debera tener un analisis de riesgo y un

procedimiento de seguridad, el cual debera contar con el visto bueno de la Administracion.

ARTICULO 78.- Cualquier actividad portuaria debera cumplir con la normatividad a\.sm

vigente, en materia de: 33
~ i e
a. Emisiones atmosféricas; 3 e 7
b. Aguas; 8 S eminys oy
c. Suelo, y R
d. Residuos peligrosos.

E COMUNICAC\ONES
ARTICULO 79.- Para el manejo v disposicion de basuras y residuos de los bl:ﬁﬁﬁﬂ.’@

los articulos, protocolos y anexos, del Convenio Internacional para Prevenir I%SWWL DE PUERTOS
de los Buques (Marpol 73/78). “ L' i a(‘;EN'ERN.DEPUERTOG

o ' ARTICULO 80.- Cualquier emergencia que afecte al medio ambiente, sera consuierada como
“Emergencia General del Puerto” y su atencién y control sera responsabilidad del Comité de
Proteccion Civil.

ARTICULO 81.- Se deberan tomar las precauciones necesarias para impedir derrames de
combustibles en los muelles y aguas del Puerto, para el efecto, se colocaran recipientes debajo
de las conexiones de las tuberias, en caso de observar derrames o fugas, la Administracion,
suspendera las operaciones hasta que se garantice la reparaciéon de las tomas, apegandose a
los convenios internacionales en la materia.

ARTICULO 82.- Los buques que descarguen combustibles, deberan tender barrera flotante a
fin de que los derrames queden limitados al interior de la misma.

ARTICULO 83.- Las terminales e instalaciones que produzcan efectos contaminantes como son
las emisiones de gases, olores, particulas soélidas y liquidas, no deberan exceder los niveles
maximos permisibles que establezcan las normas oficiales mexicanas en materia ecologica.

ARTICULO 84.- Para evitar contaminaciones en las areas del Puerto, la basura de los buques
debera sacarse de a bordo en los lapsos y diciones que fije la Capitania y la Administracion,,




registros y otros documentos legales que procedan en materia de impacto ambiental y
prevencion de la contaminacién y vigilara que los Operadores y los Prestadores de Servicios,
cuenten con la citada documentacion.

CAPITULO XI
VIGILANCIA Y SEGURIDAD

ARTICULO 86.- Los servicios de vigilancia y proteccion en la Terminal estaran a cargo de la
Administracién y se proporcionaran las 24 horas todos los dias del afio; dichos servicios seran:

L. De control de accesos a la Terminal de personas, vehiculos y bienes diversos;
II. Vigilancia en el area de estacionamiento y patio;
III. De condiciones de proteccion en instalaciones y areas comunes;

Reverificacion de certificados, condiciones de seguridad y autorizaciones para
el transporte y manejo de substancias flamables, explosivas o peligrosas;

De prevencién de cualquier tipo de contaminacion;

De prevencion y combate de incendios; y

De condiciones de seguridad en la prestacion de servicios portuarios.

. ¢ x

SECRE TAR AR TFOMIMC ATONES Administracion instalara los equipos y dispositivos contra incendios que se

sy (b . i : 4 o .
: '_*'C‘_', k&q&@gﬂf&« la.Terminal, para prestar servicios de emergencia y primeros auxilios y vigilar que
RO R e S T &é’ﬂ n siempre en disponibilidad para su uso inmediato. Asimismo, todo usuario

oG Pemmined debera portar en vehiculos o embarcaciones sus equipos respectivos, en este

sentido la Administracion, se reserva el derecho de la inspecciéon sobre los equipos de los j

usuarios.

ARTICULO 88.- El personal de proteccién de la Terminal portara el equipamiento de Ley en sus
horas de servicio, coadyuvaran a la prevencion de todo tipo de delitos y vigilaran el
cumplimiento del presente Reglamento.

Solo se permitira la portacién de armas en la Terminal, a las autoridades que por sus funciones
lo requieran, en los términos de la legislacion aplicable.

ARTICULO 89.- La Administracién conjuntamente con la Capitania con el fin de prevenir y
afrontar en la Terminal posibles contingencias o emergencias tales como incendios, accidentes
de embarcaciones y catastrofes naturales, difundira el Reglamento del Programa de Proteccion
Civil de los Recintos Portuarios del Estado de Quintana Roo, previamente aprobado, a todos los
involucrados en las operaciones portuarias de la misma. Correspondera a la Capitania y
Administracion, coordinar las labores de auxilio, en los términos del articulo 17, fraccién IV de
la Ley de Puertos. El presente reglamento se adjunta como anexo numero 7 a las presentes
Regla de Operacion del Puerto de Puerto Morelos.

CAPITULO XII
TARIFAS

ARTICULO 90.- La ADMINISTRACION establecera libremente los cobros que realizara por el
uso de sus instalaciones debiendo registrar previamente las tarifas ante la Secretaria.
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CAPITULO XIII
SANCIONES

ARTICULO 92.- En los casos no previstos por el presente Reglamento Interno de
Transboradores seran aplicables, de manera supletoria, las Reglas de Operacién del Recinto
Portuario de Puerto Morelos.

TRANSITORIO

ARTICULO 93.- Derivado de las necesidades de orden internacional y recomendaciones de la
OMI y considerando el inicio de operaciones del Centro de Control de Trafico Maritimo, del
Codigo PBIP y los cambios en las regulaciones de materia ambiental, los mismos estaran
regidos por reglamentaciones especificas definidas por la Coordinaciéon General de Puertos y
Marina Mercante o quien ella designe, por lo que, en caso de que dicha autoridad emita
procedimientos para los casos que se mencionan u otros que formen parte de resoluciones de la
OMI los mismos seran integrados al presente reglamento para su cumplimiento.

ARTICULO 94.- La administracién de la Terminal en cumplimiento a las obligaciones derivadas
del “Acuerdo por el que se dan a conocer las Enmiendas adoptadas al Anexo del Convenio

internacional para la seguridad de la vida humana en el mar, 1974 (Convenio SOLAS/74)”.

Capitulo XI-2 Medidas Especiales para Incrementar la Proteccién Maritima.

PBIP) a que se refiere la regla XI-2.12 del Convenio SOLAS/74, Publicado en el D1ar1
la Federacion el miércoles 11 de febrero de 2004 y con fecha de entrada en vigor el 1
2004.

|ONES
RIA DE COMUN!CAC
SECRETA v T GEN it ERTOS
o ERAL DE PU
COORD‘NAS'\ARWA MERCANTE
ECC\O“ GENEF!AL DE PUERTOS®

C. EDUARDO RO
DIRECTOR GENERA

UIAN ALCOCER
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REGLAMENTO INTERNO DE LAS
ZONAS COMERCIALES

Articulo 1°.- El presente reglamento tiene por objeto regular el funcionamiento,
aprovechamiento, uso y explotacién de las areas cedidas y las demas actividades que se
desarrollen en la Terminales Portuarias de los Recintos Portuarios de Cozumel, Playa del
Carmen, Puerto Morelos, Puerto Juarez, Isla Mujeres y Chetumal, ubicados en el Estado de
Quintana Roo.

Articulo 2°.- Para los efectos del presente Reglamento, se entiende por:

Local Comercial y/o Area Cedida: La superficie cedida por conducto del contrato respectivo
para uso, aprovechamiento y explotacion dentro de las Terminales Portuarias de los Recintos
Portuarios de Cozumel, Playa del Carmen, Puerto Morelos, Puerto Juarez, Isla Mujeres y

Chetumal, ubicados en el Estado de Quintana Roo.

Comité de Operaclén El Cﬁmité de Operacion del Puerto €n que se encuentre el Local

o %,.Operaclon Las Reglas C?‘Operacmn del Puerto, asi como sus anexos y
adipfles, que tienen por objeto segular la construccion, aprovechamiento vy

S

% g ‘@on de obras, la operacion y la prestaqpn de servicios portuarios, en las cuales se

g{é‘ Ui previsto el establecimiento, uso, aprovechamwnto y explotacién del Local Comercial AV
y ea Cedida y de los bienes que integran el conjunto y/o la prestacion de los servicios N\
MCRETARWQEBWMWOS en el Local Comercial y/o Area Cedida, asi como la forma de adjudicacion. ()
TRANSPORTES
coonomfclﬁmgu odéeveBifihplimiento: El depésito en garantia o la pdliza de fianza otorgara el
Sive ‘,. i Administrador en beneficio de la misma, para garantizar ante ella el cumplimiento

de las obligaciones que le impone a la firma del contrato respectivo.

Servicios: Son las actividades que el Cesionario realizara dentro del Local Comercial y/o Area
Cedida y de acuerdo a lo estipulado en el contrato respectivo.

Usuarios: Cualesquiera terceros a quienes el Cesionario permita el uso de la infraestructura o

. de las superestructuras en el Local Comercial y/o Area Cedida y/o a quienes preste o deba
prestar alguno de los Servicios mediante el pago de las contraprestaciones, tarifas o cuotas
correspondientes.

Administrador: La Administracion Portuaria Integral de Quintana Roo, S.A. de C.V.

Articulo 3°.- La relacion entre el Administrador y los comercios o prestadores de servicios
instalados en las terminales portuarias, estara determinada por un contrato de cesién parcial /
de derechos, cedido directamente para el caso de areas menores, por un periodo determinado, /
de conformidad con lo sefialado en el articulo 20 penultimo parrafo de la Ley de Puertos y al
Acuerdo CA-IV-05-04 de la Cuarta Asamblea General Ordinaria del H. Consejo de
Administracién de la APIQROO, celebrada el 26 de enero de 2006.

Articulo 4°.- El Cesionario debera llevar a cabo la operacion del Local Comercial y/o Are
Cedida en la forma y términos en el presente manifestados, y asimismo

Articulo 5°.- Los servicios se prestaran a todos los usuarios con sujeciflp a los requisitos de
seguridad, eficiencia, continuidad, oportunidad, uniformidad e 1gual condiciones

Operatlvas y eCOnOmlcaS \
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Cada Cesionario o prestador de servicios debera asegurar los bienes que posea y exhiba en las
areas designadas dentro de la zona comercial, y adquirir una fianza o deposito en garantia a
favor del Administrador correspondiente a la contraprestacion anual. |

Articulo 6°.- Los encargados de atender los locales comerciales, deberan portar siempre, en
lugar visible, los gafetes autorizados por el Administrador exclusivamente para su estancia en |
la zona comercial.

Articulo 7°.- Queda prohibido ofrecer servicios y articulos fuera de las areas o locales
asignados, asi como colocar muebles, mercancias o accesorios fuera de los locales comerciales |
o en los pasillos.

Articulo 8°.- Queda prohibido el consumo de bebidas alcohodlicas en aquellos sitios que no
hayan sido destinados para esos fines por parte del Administrador a través de un contrato.

Articulo 9°.- Queda prohibido a los Cesionarios o prestadores de servicios distribuir publicidad ‘
y realizar actividades distintas a las especificadas en sus respectivos contratos.

Articulo 8°.- Los trabajos de remodelacion, cambio de giro o modificaciones en las condiciones
del contrato, deberan ser autorizados por el Administrador , previa solicitud y analisis |
correspondiente.

Articulo 10°.- Los Cesionarios y prestadores de servicios estan obligados a permitir el g
personal de mantenimiento del Administrador, cuando se requiera para efectos pro Sois
trabajo. : E

Articulo 11°.- Los Cesionarios y prestadores de servicios deberan acatar las dais 4
sobre operacion, seguridad e higiene que indique la Capitania o el Administrador.

Articulo 12°.- El horario de los locales comerciales sera obligatorio, establemecnigfef;ég;;b - ORTES

media hora después del atraque del buque y concluyendo una hora antes : RAL DE PUERTO!
menos. En los casos de que un crucero pernocte o zarpe después de media naoeE NS JuAMERCANTE

2 T GENERAL DE PUERTOS
podran cerrar como maximo a las 22:30 horas. oIRECCOR :

Articulo 13°.- Cada local debera ostentar el nombre y nimero de su comercio de acuerdo a las i
especificaciones que establezca el Administrador. No sera permitido exhibir letreros, anuncios
comerciales o cualquier propaganda que afecte negativamente la imagen de las instalaciones de ‘
la Terminal, cause malestar a los Cesionarios o a los turistas.

Articulo 14°.- El Administrador proporcionara los servicios de control de acceso a los
estacionamientos, edificio Terminal y muelle, asi como el servicio de seguridad nocturna,
sistema contra incendios, limpieza e iluminacién de pasillos, estacionamientos, banos, jardines
y muelle.

Articulo 15°.- El Administrador proporcionara informaciéon turistica en la Terminal, cuidando
que esta sea imparcial, que no favorezca a empresas en lo particular y que no sea inconveniente
para los locales instalados en la Terminal. Asimismo, controlar la difusion de folletos o
informacion que exista en los casilleros de publicidad.

-

nlo 16°.- El Administrador mantendra un buzoén de recepcion de quejas y sugerencias en
la Terminal, para conocer los comentarios, sugerencias y quejas que emitan los Cesionarios,
prestadores de servicios, usuarios de la Terminal y pasajeros o turistas, debiendo dar respuesta
a toda fomunicacion por escrito que tenga una identificacion del remitente.

quejas debidamente fundamentadas de clientes y usuarios, sobre mala calidad de
efos o servicios, obligaran a la devolucion total del importe pagado, o la reposicion del
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bien objeto de la queja a peticion del comprador. La reinicidencia de las quejas por estos
motivos, contra un mismo locatario, podria originar la cancelacion de su contrato.

Articulo 17°.- El Administrador mantendra un servicio de recepcién y entrega de objetos
olvidados en las areas de la Terminal, a los cuales se les hara un registro de entrada, debiendo
hacerse una relacién de estos objetos, la que sera enviada al Administrador periédicamente.

Los objetos que se reciban permaneceran en la oficina de operaciones o administrativa durante
quince dias, después de los cuales se concentraran en las oficinas de la direccion general o en
donde el Administrador disponga.

Articulo 18°.- El suministro de mercancias para la venta en los locales comerciales, debera
efectuarse en los lugares y horarios determinados por el Administrador Portuario, realizandose
de preferencia antes del arribo de algiin crucero o después del zarpe de los mismos.

Articulo 19°.- Los artesanos y/o vendedores de objetos varios dentro de la Terminal, quienes
gozan de un permiso extraordinario concedido por el Administrador para ofrecer mercancias

queJas 1p11cara la cancelacién del contrato al locatario que las orlgme
§f§§ @‘T&Qlan €5, ¢ obligan a obedecer el reglamento de la Terminal en todas sus partes,

o0se a mantener limpia y en buenas condiciones sus areas de trabajo, la omision
AT ‘sara"motxvo de cancelacién de su Contrato. Asimismo, sera motivo de cancelacion del
mismo, el llevar a efectos actos que alteren el orden, causen violencia u originen malestar a los
Cesionarios y prestadores de servicios establecidos, a los turistas, pasajeros o visitantes o al
Administrador.

Articulo 20°.- Queda restringido el acceso de los Cesionarios, sus vehiculos y/o sus empleados
a las areas operativas del Administrador, salvo en los casos en que sea estrictamente necesario,
para lo cual deberan coordinar su acceso con el personal operativo o de seguridad y vigilancia
del mismo.

Articulo 21°.- Queda restringida la extraccién de mercancias de los locales y/o de la Terminal
sin autorizaciéon expresa del duefio de la mercancia o Cesionario y del Administrador.
Asimismo, cualquier extraccién de esta en horarios no habiles debera ser autorizada, tanto por
el Cesionario como por el Administrador.

Articulo 22°.- La permanencia en los locales, del Cesionario y/o su personal en dias y horas
inhabiles, por razones justificadas, debera ser hecha del conocimiento del Administrador.

Articulo 23°.- Los vehiculos empleados por los Cesionarios o sus empleados, deberan contar
con sus respectivos pases de acceso y deberan ser estacionados exclusivamente en las areas
designadas para ellos por el administrador. Solo se permitira el acceso de un vehiculo por local
comercial en las Terminales en que esto sea posible.

Articulo 24°.- No esta permitido en las Terminales administradas o en s
la distribucion de toda clase de publicidad, sean estos pasquines, trip
objetos publicitarios y pases promocionales, salvo aquellos expresame
Administrador.

omerciales,
os, guias, volantes,
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Asimismo, no esta permitido que dentro de los locales se haga publicidad a otros negocios que
no estén dentro de la Terminal o que no tengan contrato con el Administrador, ni que se
coloquen letreros o anuncios comerciales de negocios externos o marcas registradas, en los
locales, andadores, pasillos y areas publicas de las Terminales administradas, excepto cuando
medie autorizacion expresa del Administrador.

Articulo 25°.- La mercancia que se encuentra en los locales para su venta, debera estar
garantizada tanto en su autenticidad, como en su calidad y funcionamiento. Las quejas por
deficiencia en lo anterior deberan presentarse en la caseta de informacion.

Articulo 26°.- No esta permitido en los locales comerciales, la permanencia en los mismos de
animales o mascotas propiedad del Cesionario o de sus empleados.

En caso de que se utilice algiin animal para la promocién publicitaria de algun local dentro del
area comercial, debera recabarse permiso escrito del Administrador presentando para el efecto
los certificados sanitarios y de salubridad correspondiente y todos aquellos seguros y permisos
pertinentes emitidos por las autoridades del ramo, quedando a la consideracion del
administrador la autorizacién requerida.

C. EDUARDO RO QUIAN ALCOCER
DIRECTOR GENE.
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LISTA AUTORIDADES PORTUARIAS:

API CHETUMAL 019838326196/26126/26101
GOBIERNO DEL ESTADO CHETUMAL 019838320266
CAPITANIA DE PUERTO MORELOS 019988710212
PROTECCION CIVIL LOCAL 019981919728

019988710117/ 2069104

8860759
?% 8841107/8841542 066 — O - 061
- "— &
¥
SECRET}RlA%QW&yCKBB&%AL DE ELECTRICIDAD = »* .:‘8‘86440.7/8867372/8864405
y TRANSPORT -
NACIO RR{EBUPRAYA DEL CARMEN 0198430291
i Y M‘m“ure
MIRECCION CENERAL pe pyymorae
BOMBEROS PUERTO MORELOS 8710117
ARMADA DE MEXICO 870158
"
SAGARPA CANCUN 8805887 [\/( o7
SAGARPA MORELOS 8710648 /

K |
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LISTA DE CESIONARIOS Y PRESTADORES DE
SERVICIOS

Lista de prestadores de servicio

Corporacion de Serv. Maritimos de Q.Roo

Cruceros Maritimos de Caribe 7

Lista de. g?ionarios

Lal
Caribe g’aj}seyS.A. de C.V.

Marina el Cid 4.

NACION GENE|
COORDINAC RiNA MERAL D PUERTOS

NIRECCION GENERAL pe py et

SECRETARIA DE €
RERANS OMUNICACIONES x
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MINUTA DE LA REUNION DEL H. COMITE DE OPERACIONES
DEL RECINTO PORTUARIO DE PUERTO MORELOS

LUGAR:

FECHA:

CONVOCATORIA:

ASISTENTES:

INSTALACION:

£l Licdo. Roosevelt Erce Barrén Barrera, Director General de la

inistracién Portmaria Integral de Quintana Roo, B.A. de C.V., o1 lo
subzecuente la APIQROG dio la més cordial bisnvenida & los presentes v demas
integrantes a la presente reunitn, agradeciendo la participacion de los

miembros del Comité de Operaciones haclendo circular Ta lista de asistencia,
habiendo el guérum legal declara inmedistamente instalada la presente reunién
contando con la presencia del Pil. Nav. Emerson Ramos B., Capitin de

Baln de Juntss de o Terminal Maritims de
Puerto Morelos

17 de enero de 2014

Be remitié oportunamente ¢n los términos del
citatorio.

Los sefalodos en 1o Lista de Asistencia v que
se agrega @ la presente acta Como anexo uno.

Puerto de Puerto Morelos, asimisme los asistentes estuvieron de acuerdo con
el orden del dia que se consigna en la Convocatoria, la cual se desahoga de la

siguiente manera:
Portusria

do Quintana Ros, S.A. de GV,
mwumwu;,,mm

Crameme, U Ros, GF 11000
Tals o e ey s






1. LISTA DE ASBISTENCIA.

El Licdo. Roosevelt Erce Barrdn Barrera, Director General, sefiale la lista de 4:
| asistencia a quienes acudieron a la presente reunién corroborando la presencia /
de gudrum necesario para la celebracién, la cual se agrega como ANEXO UNO.

| 2. INFORME ESTADISTICO POR EL PERIODO DE ENERO - DICIEMBRE
| DE 2013.

} ' En el desahogo de este punto ¢ Lodo. Roosevelt Erce Barrén Barrera,
Director General, instruse sl Cap. Alt, Guillermo Renteria Zadiga, Oficial de
Proteccidn de la Instalucion Porfuaria, pars que incie la expésitién de las
estadisticas por el periodo de enero a diciembre de 2013, e inicia la provecein
de las mismas correspondientes a los movimientos de cargs de contenedorss en
importiacion v exportacion. :

ACUERDO 17.01.14.1.- Los integrantes del H. Comité de Operaciones del
Recinto Portuario de Puerto Morelos, después de escuchar la exposicion de fas
estadisticas por el periodo enero a dicembre de 2013, se dan por enterados de
la mencionada informacion, por lo que sclicitan gue dicha informacion sea
agregada a la presente Minuta como ANEXO DOS. '

3. PRESENTACION AL H. COMITE DE OPERACIONES DEL PROGRAMA
OPERATIVO ANUAL 2014,

En ¢l desarrolle de este punin el Licdo. Roosevelt Erce Barrén Barrera,
Director General, presenta ante los asistentes el Programa Operative Anual

des Porrusria Integral
aa Roo, 8.8 de 0.
St 22 0 Bnweo 5. 201. G Gt

o iy 83 20100 6128 3 $166
mm;m v







2014 (POA 2014}, manifiesta gue € FOA 2014 ez un programs anual en el cund

se consideran las acolones que se Hevaran durante ¢ mismo v en 2l oue se
establecen metas v e cumplimiento de los obietives, estrategios v demds
obligaciones gque se tenon en ¢ Titulo de Concesidn v en el Programa de ;
Desarrollo Portuaris (PMDPL, ssto con fundamente & la Condigien Decimo j
Primera y Décimo Tercera del Titulo Concesion otorgado: a la Apigroo. y el

arficulo X del Reglamente Interior de ln Secretaria de Comurnicaciones v
Transporivs,

ACUERDO 17.01.14.2.- Los integrantes del H. Comité de Operaciones del
Recinto Portuaria de Puerto Morelos, después de escuchar la presentacion del
Programa Operativo Anual 2013 se dan por enterados y lo dan por aprobada de
manera unanime, asimismo soliciian gque dicha que la informacion presentada
sen agregada alo presente Minuis como ANEXO TRES.

4.- PRESENTACION DEL PROGRAMA DE MANTENIMIENTO MENOR PARA
EL ARO 2014 EN EL RECINTO PORTUARIO DE PUERTO MORELOS.

En uso de la palabra el Licdo. Roosevelt Erce Barrén Barrera, Director %/
General, instruye al Cap. Alt. Guillermo Renteda Zufiiga, Oficia! de Proteccion
de la instalacion Pertuaria, para gue proceda a presentar a este H. Camité de

Dot

Operaciones el Programa de Mantenimiento Menor para ¢l afio 2014, gquien
manifiesta que ¢ mencionado Programe contempla mantedimionts en genersl
como pintura, limpieza, reparaciones hidraulicas, eléciricas, y demas

‘ .w&w

actividades para la Terminal maritima de! Recinto v ¢l seftalamiento maritimo, f
siny embargs manifiests gue de ser necesanio o mmmmﬁ mﬂﬂa&g@mﬁ% on ¢
Recinto Portuario como en el caso de los burscanes, tanio en las instalaciones
en terra como en ¢l sehalamiento maritimo se dara la atencion cportuna, no

«mmm«mm
muﬂtmmm*wm
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obstante cue no estén contempladas en ¢l Programa de Mannimients gue se

presenta.

ACUERDO 17.01.14.3.- Los integranies del Comité de Operaciones del Recinto
Portuario de Puerto Morelos, después de escuchar la exposician del Programa
formulado para el afio 2014 en =l Recinto y of Sefalamiento Maritimo, dan
par aprobade el Programa de Mantenimiento Menor para el afio de 2014, e cual
s¢ agroga como ANEXO CUATRO.

4. ASUNTOS GENERALES.

El Licdo. Roosevelt Erce Barrdn Barrera, Director General invita a los
presentes al desahogo de este punto.

Toma la palabra ¢! C. Vicents Solis Camara, Reprosentante de la Asoclacitn de
Apentes Aduanales v pregunta que cuades serian les obras para Puerto Morelos

va que no se refleja ninguna partida presupuestal para el 2014,

En uso de la palabra el C. Hiram Toleds, Gerente de Comercializacion de :
APIOROG, informa gue en afecto no habia ningung partida para este puerto, %‘/

pers que en su momento se les hard del conccimsento de un proyecto grande
que se esta afinando para Poerto Morslos,

Toma la palabra =l C. Leonardo Solis Ramires, Gerente de Operaciones de la ;/
empresa Bea Maritinea, explicando & los presentes ¢l motivo por el que la /
empress naviera Seabord Marine, realizo un convenio con la ﬂm;}mm reaviera
Hybaar Trader, para oque s cargs de las dos mms&a navieras sss
transporiada a bordo del B/M Caribe ?Eaﬁgamr en la ruta Port Everglades -

Adrninistracidn Portuaris Integps!
de Quimans Roe, S.A ds C V.
Cafle 17 6 Envero Mo, 361, C. Cerig
Lhneden G, P, 0 TG
%%.&Wavﬁﬁ







el B/M EXPANSA realice la ruta Port Evergalades — Belice, va que a

conveniencia de ambas partes obtienen mejores resulitados.

En uso d¢ la palabra ¢l C. Jaime del Toro, Representants del hetel El Gid,
expilen a los presentes que debida al estade fisice que aomalments guarda ia
calle que calinda con ¢l lado sur del recinto fiscal, es necesario retirer a los

-

transpertistas que prestan sus servicies de maneio de carga desaduanada en Ia /

terminal de Puerio Morelos, va que derivado de las fuertes lluvias ¥ &l paso de
carga pegada por esa calle se ha deteriorade al grade de que los usuarios de las
instalaciones denominadas Casa del Cid, se ven afectados v casas colindantes
no pueden entrar con su vehiculos por temor a que se dafen los mismos, por
I que solicita @ los miembros del Comite de Goergoiones s& comisnce & buscar
Ia solucitn al respecto con el retiro de los transportistas yo que e hotel El Cid
hard lo necesaric cerrando la calle en el tramo que a ellos les correspande por
derecho. Asimismo ofrecid apove para & reparaciln de Ta calle gue va de la
Capitania de Pueérto & la Puerta de Zona 3.

Toma la palabra el Cap. Guillermo Renteria, v responde que se deberén de
hacer los plantearniieriios necesarios anle las autvridades correspondientes para
gue ¢n conjunto se haga el retire de los tansportistes sin ﬁ@gm’ a mw e
mal social que afects al Puaerto =5 su operacién.

En uso de Ia palobra « Pil. Nav. Emerson Ramos, Capitan de Puerts, solicita

una copia de la minuta, para gque por su conducto o hage Uegar al Centro BCT

en Chetumal v en especifict a la Direcclin de Autotransporte Federal para que
también tomen cartas en gl asunto.







Toma la palabra ¢! C, Hiram Toledo, Gerenle de Comercializaciin ¥ comenta

que se hardan por parte de la APIQROO lus gestiones ante SINTRA pera gue

tarmbidn tomes parte en ¢ asunio.

5.- CIERRE DE LA SESION,
& Licdo, Roosevelt Erce Barrdén Barrera, Director General, nio habiendo mas

asuntos que tratar de por cleusurads la présente reunidn stendo las 1040
horas del mismo dia de su celebracion.

LICDO.RS

Adminiptracida Portuaris fntegrod
de Guintans Roo, SA de TV,
Calie 37 o Ermen Mo, 0%, O Cortn
‘ Comnerpst, Q. Roo, ©F Frae
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ANEXO 2
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ANEXO 4



Terminal de cruceros SSA Plaza cial del muelle |
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MANTENIMIENTO DE INFRAESTRUCTURA A CARGO DE CESIONARIOS
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